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1. A reuse fogalma, kritériumrendszere

1.1. A reuse fogalma

A reuse Ujrahasznalatot jelent. Ennek soran a hulladéknak nem mindstld

terméket vagy valamely alkatrészét Ujrahasznaljak arra a célra, melyre

eredetileg szolgalt (conventional reuse).

A mar masok szamara foloslegessé valt termék illetve annak egy része

egy masik, Uj kialakitasu termékbe is beépiilhet (new-life reuse).

A masok szamara hulladékka valt terméket az Ujrahasznalatra vald

el6készités soran kell az Ujrahasznalatra alkalmassa tenni.
A reuse az alabbi modon illeszkedik az un. prioritasi sorrendbe:

1. Megeldzés-csokkentés (példaul veszélyes anyag tartalom csokkentése,

élettartam novelése.
2. Ujrahasznalat (eredeti célra vagy alkatrészként).
3. Ujrafeldolgozas (anyagok, biohulladékok hasznositésa).

4. Egyéb hasznositas (energia kinyerés).



5. Artalmatlanitds (égetés,deponalds).
E sorrend azonban nem fejezi ki egyben az eljarasokra forditott
koltségeket. Ezért a termékek/ termékcsoportok felljitasa el6tt is célszeri

a koltségekre és a tényleges kornyezeti haszonra fokozottan figyelni. A

hierarchiatdl el lehet térni, ha az életciklus-elemzéssel indokolhato.

1.2. Ujrahasznalatra valé el6készités fontosabb miiveletei

Az Ujrahasznositasra vald el6készités példaul az alabbi miveletekbdl

tevodik 6ssze:

- begyjtés

- valogatas

- tisztitas

- szétszerelés, 6sszeszerelés
- javitas

- minGség-ellendrzés

Azt, hogy egy Ujrahasznalatra el6készitett termék valdban biztonsdgosan

hasznalhatd egy biztonsagi kritériumrendszeren alapuld tanusitvanynak

kell bizonyitania, melyet a késébb bemutatandd Ujrahasznalati kézpontok
adhatnanak ki.



Az Ujrahasznadlatra bizonyitottan alkalmas terméket el kellene 1atni egy azt

igazold cimkével is.

Szabalyozni kell, hogy a meghibasodott Ujrahasznalt termékkel mi legyen

(szavatossagi id6, csere lehet6sége,stb.)

Egy ,J0 gyakorlat kézikbnyv” segithetné az (jrahasznalatra valé

el6készités menetét. Egyes termékeket egyszerlien nem szabad feldjitani,

mert annyira energiapazarldk (példaul régi hitbgépek).

1.3. Ervényesitend6 fontosabb alapelvek

Az (jrahasznalat sordan mind a hulladékgazdalkodassal, mind a

kérnyezetvédelemmel kapcsolatos alapelvek kozil tébb is érvényesiilhet,

példaul:

- a hulladék keletkezésének megel6zése (legaldbb a hulladékka valas

idejének kitolasa)

- helyben felhasznalas elve

- a kiterjesztett gyartoi felel6sség elve (példaul a javithatdsag biztositasa,

kornyezetbarat terméktervezés, visszavétel)

- Onellatas elve (hulladékgazdalkodasi létesitmények 6nallé haldzatanak

kialakitasa)

- kdrnyezetbarat technoldgiak kialakitasa
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a hulladék minimalizalasanak az elve

a fenntarthato fejlodés elve

energiatakarékossag

az eldvigyazatossag elve

a szennyez0 fizet elve

a kozelség elve

Tovabba szamos szocialis és gazdasagi alapelv teljestilése is varhato,

agymint:

- foglalkoztatasi lehet6ség szakképzett és szakképzetlen munkaerd
részére
- foglakoztatasi lehet6ség munkanélkiliek és csokkent munkaképességliek

részére

részmunka lehetfségek

folyamatos képzési lehet6ségek biztositasa

Uj szakmak, szakteriletek kialakitasa, inditasa

a raszorultak olcsé termékekhez juttatasa

A formalis (a hatékonyabb végfeldolgozas jellemzi) és az informalis

(lomizdk) gyljtésnek ki kell egészitenie egymast. Annal is inkabb, mert az
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informalis gydljtésre viszont a hatékony eldfeldolgozds a jellemzo.
Alapvetéen a piaci szerepldok kozti jobb kapcsolat és hatékony
kommunikacid a zaloga a kdérnyezetvédelmi, tarsadalmi és gazdasagi célok

teljeslilésének.

1.4. Magyarorszagon jelenleg is miikodo fontosabb ,reuse”
jellegli halézatok és lehetoségek

1. J6 Uzleti szemlélettel és kreativ arképzéssel mikodnek a kulonféle
hasznalt ruha haldézatok (angol, amerikai, stb.). Egy adott, behozott
mennyiséget tobbszor, tobb helyen is megforgatnak és végil a maradékot

is eladjak rendkivil alacsony aron (példaul 50-100Ft/db).

2. A megunt, meghibasodott elektronikai cikkeket ingyen elszallitjak erre

szakosodott cégek.

3. Hasznalt elektronikai cikkek felvételére is vannak Uzletek, ahol majd
javitds utan a termékre szavatossagot is adva eladjak azokat a
szavatossagtol fliggo aron.

4. Hasznalt autd és hasznalt autdalkatrész kereskedelem.

5. Hasznalt butorok kereskedelme (irodaba és lakasba).

6. Antikvitasok boltja.

7. Hasznalt kdnyvek, antikvariumok haldzata.



8. Piacokon hasznalt termékek eladasa.

9. Kilon hirdetnek meg sokszor vasarokat az 6nkormanyzatok gyermekek

részére(jatékok,ruhak,butorok,stb.).

10. Hasznalt mobiltelefonok kereskedelme.

11. Gépek, miszerek kdlcsonzési lehetbsége.

12. Vordskereszt adomanyboltjai.

13. Szocialis Szovetkezetek adomanyboltjai.

14.Tintapatronok és festékkazettak Ujratoltése.

15. Gumiabroncsok Ujrafutézasa és kereskedelme.

16. Jotékonysagi akciok (példaul cip6sdoboz akcié Karacsonykor).

17. Terjedoben vannak az un. garazsboltok,ahol egy lakékdzosség cseréli

ki vagy veszi meg egymastdl a megunt, kindtt, stb. termékeket egy

meghirdetett id6pontban.

Lathatdan a paletta nagyon sokszin(i, de mindegyik m(kddik és fenn tud

maradni a nehéz gazdasagi korilmények kozott is,mert a tarsadalom

szamara mar elfogadott és keresett szolgaltatast nyujtanak.

Az internet révén a hasznalt termékek kereskedelme, a licitalas

lehetd8sége egyre inkabb terjed.



A lista tovabb bovithetd most mar a reuse szemléletet is erdsitendo
példaul ugy, hogy az onkormanyzatok kijeldlt helyen és idoben (évente

egyszer —kétszer) csere-bere piacot hirdetnek meg.

1.5. Magyarorszagi lehetoségek, alternativak az dGjrahasznalat
novelésére

1. A meglévl rendszerek (példaul hulladékudvarok) jobb kihasznalasa,

bOvitése, a lakossagi beszallitdas 0&sztdnzése, novelése (példaul

adomanyboltokba).

2. A meglévo rendszerek mellett (azok meghagyasaval) Uj megoldasok

keresése (,Intelligens lomtalanitds” lakasoknal, cégeknél hazhoz mend

gyljtérendszer lizemeltetésével).

3. Az eldbbieket kiegészitendd online aruhdzban lehetne bemutatni a

termékeket és jelezni az igényt eladasra/vételre.

4. Az elobbieket kiegészitendd olyan Uzlethaldézatot lehetne kialakitani,

ahol a hulladékbodl kreativ oOtletekkel eldallitott termékeket forgalmaznak.

Az alabbi abran is egy ilyen termék lathato.

o (S
(A

A
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5. Palyazati lehet0ségek maganszemélyeknek (azoknak, akik a

termékeket javitjak vagy valami 0j, masra hasznalhatd terméket allitanak

eld), iskolaknak, kutatéhelyeknek konkrét feladatra , stb.

6. Az Uj lehetdségek és a szemlélet népszerlsitése lakossagi férumokon,

évenkénti kozmeghallgatdson vagy /és road-show szervezésével.

7. Kidllitdsok és vasar szervezése a kreativ termékekbol.

8. Célszerl lenne az Eurdpai Elektronikai Hulladékhasznositék Szovetsége

(EERA) mintdjara 0sszefogni egy szovetségben a magyarorszagi cégeket.

Mindegyik rendszer esetében szilkség van az udvarias, megfeleld,

egyértelmd, idOben toérténd és kristalytisztan érthetd kommunikaciora a

lakossag, a lomizdk és a szolgaltatd kozoétt minden mar bejaratott
nyomtatott, elektronikus és egyéb (lakossagi férum, jatékos vetélkedok,

stb.) kommunikacids csatornan.

1.6. Az intelligens lomtalanitas ismérvei, varhato elonyei

1.6.1 Jellemzok

1. Evenként egyszer-kétszer, elGzetes bejelentés alapjan torténik a

hulladék gyjtése.

2. A lakos kéri a szamara is megfelel6 id6pontot.
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3. Ingyenes a szolgaltatds abban az esetben, ha egyébként a hulladék

tulajdonosa fizeti a szemétszallitasi dijat.

4. A fizetés ténye regisztracios szammal kdvethetd/igazolhatd.

5. A hulladékok tipusatél, mennyiségi és minGségi jellemz6itél figg a

kiklildott gy(jtéjarat tipusa (ponyvas szallitas, tomorités szallitas).

6. A hulladék tulajdonosa lehet8ség szerint az ingatlanon belll helyezi el a

hulladékat.

7. A kozszolgaltatas szerves része .

1.6.2 Varhato elonyok

A) El6nyok a lakossag szamara

1. Személyes szolgaltatas a lomképzddés optimalis id6pontjaban.

2. Elmaradnak a lomtalanitassal jaré kornyezeti, kozlekedési, tarsadalmi

és vagyonbiztonsagi problémak.

3. A lomizok (féleg roma csaladok) elismert allashoz juthatnak.

4. A gyermekmunka ebben az ellen6rzott formabdl kizarhato.

5. Megsz(inhet a helytelen kezelés/szallitas kovetkezményeként jelentkezd

karos egészségligyi hatas.
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B) El6nyok az 6nkormanyzat szamara

1. Megszlinnek az eddigi kozterilleti lomtalanitasbol eredd panaszok és

problémak.

2. Csokkenhet az illegélis hulladéklerakas.

3. Az 6nkormanyzatok tarsadalmi megitélése javulhat.

C) El6nyok a szolgaltatok szamara

1. Az atvételre kertl6 lomok szdllitasanak és kezelésének jobb

tervezhetdsége.

2. A lomok atvételének ellendrizhetdosége és mennyiségének

regisztralhatésaga.

3. A nem oda ill6 anyagok (példaul veszélyes hulladékok) atvételének

elkertlése.

4. Magasabb hasznositasi aranyok elérése.

5. Piaci el6ny elérése magas szinvonall szolgaltatas esetén.

6. Uj tzleti szektorok megnyilasa.

D) a kérnyezeti és tarsadalmi elonyok

1. Koltségmegtakaritast jelenthet (példaul hulladék anyagbdl gépekhez

torlérongy, olcsd kézmlives ajandéktargyak).
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2. Valtozhat a szemlélet a hasznalt termékekkel kapcsolatban.

3. A magasabb hasznositasi arannyal csokken a kérnyezetterhelés.

4. Munkahelyteremtés féleg a szolgaltatasok terén.

Ul

. Energia —-és nyersanyag-megtakaritas.

6. Fenntarthatd életstilus terjesztése.

7. Csokkenti az els6dleges nyersanyagforrasok kiaknazasanak

intenzitasat.

8. Kiméli a hulladéklerakdk és feldolgozdk kapacitasat.

9. Serkentheti a helyi ipart és kereskedelmet.

10. A masodlagos nyersanyagok kinyerése kevesebb kart okoz a

kdrnyezetben.

1.6.3 Az Gjrahasznalat hatranyai

Az Ujrahasznalat terjedésének azonban lehetnek hatranyai is a piac egyes
szereplOi szamara. Példaul, ha Uj tertleteket jeldlnek ki a hulladékudvarok
részére, akkor a lakdk félhetnek ingatlanjaik értékcsokkenésétol... hasznalt
és elavult elektronikai termékek Ujrahasznalataval tobblet energia, viz
felhasznalassal szamolhatunk, a korszer(, Uj termékek felhasznalasaval

szemben...
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Osszességében az U(jrahaszndlat természetesen az Uj termékek irdnti

kereslet csokkenését vonhatja maga utan.

Tovabbi gondolatok olvashatok a fontiekkel kapcsolatban a tanulmany
tovabbi részében (SWOT-tabla, 5. fejezet).

1.7. Az intelligens lomtalanitas bevételi forrasai

Fontos, hogy a kialakitott rendszer folyamatosan mikodéképes és a
gazdasagossagi szempontoknak megfeleléen fenntarthatdé legyen. A

szikséges forrasok megteremtéséhez elengedhetetlen - kilondsen

indulaskor- a kormanyzati tdmogatas, palyazatok kiirasa. Szikség lehet

unids forrasokra is.

Egyéb lehetséges forrasok: szamlaszamra befizetés adomentesen vagy
kedvezménnyel, adomanyok, licitalasi lehet0ségek biztositasa egyes
targyakra, reklamfellletek biztositdsa cégeknek, o©nkéntes munkak
igénybevétele, bevételek az eladott, feljavitott termékekbdl, bevételek a
kreativ termékekbdl, bevételek a hagyatékok felszamolasabdl, bevételek a
bontasi frakciok értékesitésébdl (fa, papir, fémhulladék, m{ianyagok,stb.),

bevételek képzésekbdl vagy a haldézatokhoz kapcsolddas dijaibdl.

1.8. Az intelligens lomtalanitasi rendszer legfontosabb elemei

1. Begyljtés: teherauték, fogadoadllomas (regisztralds), konténerek,

hulladékudvarok, hazhoz mené rendszerrel egyeztetett idépontban.
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2. Tarolas: a tarolashoz olyan rendezett, regisztralt kértilményeket kell
kialakitani, hogy a begydjtés utan tovabb ne romoljon a termékek

mindsége.

3. Veszélyes hulladék részleg: veszélyes hulladékok szortirozasa,

eltavolitasa, szakszer( artalmatlanitasa.

4. Javithato (teszteléssel) és javithatatlan termékek elkiilonitése,

javito mihelyek kialakitasa (asztalos, elektronikai termékek, stb.).
5. A javithatatlanok szétszerelése, szelektalasa: alkatrészraktar
kialakitdsa és a hasznalt alkatrészek értékesitésre elOkészités, illetve

anyagaban torténd értékesitésre el0készités.

6. Ertékesitéshez aruhaz: halézat kialakitdsa, vagy a hulladékudvarok

bovitése e célra, ahol lehet.

7. Képzési kozpontok: kialakitasa, tananyag biztositasa .

1.9. Lehetséges partnerek és érintettek

Els6dleges célcsoportok: a telepllési, kerileti dnkormanyzatok és a helyi

hulladékkezel§ szolgdltatdk, Orszdgos Roma Onkormdanyzat, hasznaltcikk

gylijtok szervezetei.

Masodlagos célcsoportok: vallalkozasok, szolgaltatdk, tarsadalmi és civil

szervezetek (példaul Hulladékkommandd Jardrszolgalat), felsdoktatasi

intézmények (oktatasi anyag), szocialis szervezetek, alapitvanyok, stb.
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2. Jogszabalyok elemzése és javaslatok

2.1. A jogi eldirasoknak valé megfelelés

A kialakitasra kerll0 reuse halézatoknak - e haldézatok mikodési
moddjanak -, az alabbi felsorolasban megemlitett direktivaknak,
rendeleteknek, szabvanyoknak, stratégiaknak és torvényeknek kell

megfelelnie, a kialakitandd Uj, csak a feltétlenil szlikséges szabalyozast,

valamint a létrehozandd Uj szakmakat legalabb az aladbbiakat s

figyelembe véve kell megalkotni.

1. Uj WEEE direktiva 2012/19/EU.

Példaként lassunk egy idézetet az Uj direktivabdl:

~Ecodesign requirements facilitating the re-use, dismantling and recovery of WEEE should
be laid down in the framework of measures implementing Directive 2009/125/EC. In
order to optimise re-use and recovery through product design, the whole life cycle of the
product should be taken into account.”

2. Uj RoHS direktiva 2011/65/EU.
3. 2006/66/EC direktiva az elemekrol és akkumulatorokrol.

4. 1013/2006/EK rendelet a hataron torténo hulladékszallitasrol.

Ul

. 2008/98/EK iranyelv a hulladékokrol (Hulladék Keretiranyelv).

6. Eurdpa 2020 stratégia a fenntarthat6 jovo érdekében.
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7. VDI 2343 szabvany az elektromos és elektronikai berendezések

Ujrahasznositasaval kapcsolatban,7. része a reuse.
8. A 2011.évi LXXXV. Torvény a kérnyezetvédelmi termékdijrol.
9. 343/2011(XII.29.) Korm.rendelet a termékdij térvény végrehajtasarol.

10. Uj hulladékrol szol6 térvény (2012)

Példaként: az Uj hulladékrdl sz6lé torvény 86.§-a szerint 2020. december 31-ig legalabb
a haztartasi papir-, fa-,mlianyag-és (veghulladék-illetve lehet6ség szerint egyéb
forrasokbol,a haztartasokbdl szarmazd ilyen hulladékdaramokhoz hasonlé hulladék-
ajrahasznalatra torténo eldkészitésének és Ujrafeldolgozasanak egyittes mértékét

tomegében orszagos szinten legalabb 50%-ra kell ndvelni.

11. Varhatdé ECODESIGN direktiva 2012 vége.

12. A z06ld kozbeszerzéshez a kezdeti |épések megtorténtek, ezeket
finomitva segithetjik a reuse terjedését:1307/2011(IX.6.) Korm.hatarozat

a Nemzeti Kornyezettechnoldgiai Innovacios Stratégiarol 2011-2020.

13. Az ingdsagok internetes kereskedelmének szabdalyozasa valtozott
2012. januar 1-t6l. Szja tv.58.8§(9).

14. 16/2002.(IV.10.) EUM rendelet a telepllési szilard és folyékony

hulladékkal kapcsolatos kozegészségiigyi kovetelményekrol.

15. 12/2008.(IV.30.) KvVM rendelet a szakképesitések szakmai és

vizsgakdvetelményeinek kiadasardl.

Példaként itt szintén utalndnk arra, hogy e rendelet 1.szdmu melléklete javaslatunk
szerint kiegészitendd egy Gj szakképesitéssel:Ujrahasznélatra elSkészité. Tovéabba

kidolgozand6 ennek szakmai és vizsgakdvetelménye is.
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16. 5/2002.(X.29.) KvVM rendelet a telepllési szilard hulladék kezelésére
szolgald egyes létesitmények kialakitasanak és lizemeltetésének részletes

mUszaki szabalyairdl.
17. A 2009.évi LXI. Torvény az egyes fémek begy(ljtésével és

értékesitésével 0Osszefiiggd visszaélések visszaszoritasardl és ennek
végrehajtasi rendelete : 312/2009. (XII.28) Kormanyrendelet.

2.2. Az Gj hulladéktorvény elemzése és javaslatok az
ujrahasznalati rendszer elosegitésére

Hulladékgazdalkodas torvényi szabalyozasa (http://www.kv-

hatter.hu/elfogadott-torvenyszoveg) az Gjrahasznalat vonatkozasaban.

A Hulladéktdérvény 2000-ben 06nalld torvényként jelent meg a hazai
kornyezetvédelmi jogi szabalyozasban hosszas el6késziletet kdvetéen. A
torvény elsd0 megszavazott valtozataban is megjelent az Ujrahasznalat,
mint a hulladékkezelési hierarchia legfels6, megeldzési szintjén

elhelyezkedd tevékenység.

Az Ujrahasznalat a torvény szerint sem hulladékkezelési eljaras, hiszen
ebben a vonatkozdasban még nem hulladéknak minésitett anyagokkal,
termékekkel foglalkozik. Abban a tekintetben viszont helye van a
hulladéktérvényben, hogy = meghatarozasaval, mindsitésével  és
szabalyozasaval éppen a keletkez6 hulladékok megeldzését lehet elérni.

A torvény legjelentdsebb mddositasa, a 2012-es évben kerilt sor, igy a
modositott torvény alapjan elemezzik az Ujrahasznalatra vonatkozo

részeket.
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Az Uj hulladéktorvény a bevezetd, torvényalkotasi indoklasaban is
szerepelteti a hasznalt termékek Ujrahasznalatanak fontossagat, mint a

szabalyozas altal elérni kivant egyik megjelolt célt.

A torvény hatdlya a hulladékképzddést megeldz6 tevékenységekre, igy az
Ujrahasznélatra is kiterjed, ugyanakkor részletesebb szabalyozasként

illetve a megel6zési eljarasok egyikeként nem hatarozza meg.

Az Ujrahasznalat legjellemz6bb eszkozeként az értelmezd rendelkezések
kozott nagydarabos hulladék kerilt meghatarozasra, mint az
ingatlantulajdonostol a kozszolgaltatd altal nem rendszeres jelleggel atvett
olyan hulladék, amely a kozszolgaltatds keretében rendszeresitett

gylijtdedény méreteit meghaladja. Ez tulajdonképpen a lom.

A torvény az ajrahasznalatot olyan miiveletként definialja,
amelynek révén a hulladéknak nem mindsiilo terméket vagy
alkatrészét Gajrahasznaljak arra a célra, amelyre eredetileg
szolgalt. Ez nem elegendo definicio a tényleges Gjrahasznalati

tevékenységre.

Az értelmez6 rendelkezések kozott szerepel tovabba az Ujrahasznalatra
elOkészités, mint tisztitassal, javitassal, valamint ellen6rzéssel végzett
hasznositasi mdlvelet, amelynek soran a hulladékka valt terméket vagy
alkatrészét el6készitik arra, hogy barmilyen egyéb el6kezelés nélkil

Ujrahasznalhaté legyen. A toérvény hasznositdsi muiveletként rogziti a

fogalmat, ugyanakkor a hasznositasi eljarasok csak hulladékokra

értelmezhetdk. Feltételezhetd, hogy ebben a tekintetben a mindsitési

eljarast illetve a visszaminGsitést megeldzi a mlivelete elvégzése.

A torvény rogton az elsO alapelvként rogziti az Ujrahasznalat és az

Ujrahasznalatra el6készités elvét, mint a hulladékképz6dés megeldzése
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érdekében a termékek Ujrahasznalatat, javitasat, Ujratoltését, a hulladék
Ujrahasznalatra elOkészitését. Az Ujrahasznalati és javitd haldozatok
kiépitését jogi, gazdasagi és miszaki eszkézdkkel, valamint az anyag vagy
targy beszerzésére vonatkozdé kritériumok és szamszer(sitett célok

kitlizésével kell el6segiteni.

Kettds jelentésége van ennek a meghatarozasnak. Egyrészrél sorrendben
az els6 alapelv.. a torvény legfontosabb  célkitlizéseként s
megfogalmazhatd, masrészr6l megemliti és ezzel elismeri az
ujrahasznalati és javito halézatok kiépitésének létjogosultsagat és
fontossagat, melyet jogi, gazdasagi és mliszaki eszkdzokkel, valamint az
anyag vagy targy beszerzésére vonatkozd kritériumok és szamszerisitett

célok kitlizésével kell el0segiteni.

A hulladékra vonatkozd altalanos szabalyok kodzott szerepel, hogy a
hulladékképz6dés megelGzése, a képz6dd hulladék mennyiségének és
veszélyességének csokkentése érdekében elényben kell részesiteni az
anyag termelési-fogyasztasi korfolyamatban tartasat. Ez az

Ujrahasznaltra, mint a hasznositasra éppugy értelmezhetd.

Kifejti tovabba, hogy a hulladékban rejl6 anyag, energia hasznositasa
érdekében torekedni kell a hulladék lehetd legnagyobb aranyu
Ujrahasznalatra eldkészitésére, Ujrafeldolgozasara, valamint a
nyersanyagok hulladékkal torténé helyettesitésére. Itt mar sajnos
osszemosodik az djrahasznalat az anyagaban torténo
hasznositassal, mivel a helyettesités megengedi a fizikai
allapotvaltassal jaro feldolgozas leehetOoségét is az anyagok

korforgasban tartasa érdekében.

A 7. § foglalkozik a hulladékhierarchia meghatarozasaval. A torvény

szerint a hulladékképz6dés megel6zése és a hulladékgazdalkodas soran az
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alabbi tevékenységek els6bbségi sorrendként torténd alkalmazasara kell

torekedni:

a) a hulladékképz6dés megelbzése,

b) a hulladék Ujrahasznalatra el6készitése.

Ebben a meghatarozasban az Gjrahasznaltra valo elokészités
kikeriil a megel6zési eljarasokbol, ami azt jelzi, hogy hulladékka
minodsitett anyagokként kezeli az Gjrahasznaltra elokészitett
termékeket. EbbdOl kovetkezik, hogy maga az Ujrahasznalat viszont a
hulladékképz6dés megel6zésének része, igy a hulladékhierarchia csucsan

elhelyezkedd tevékenység.

Két paragrafussal kés6bb a 9. § témaja a hulladékstatusz megsz(inése.
Ennek szellemében hasznositasi milveleten atesett anyag vagy targy a
tovabbiakban nem tekintendd hulladéknak a kovetkezé feltételek egylttes

teljeslilése esetén:

a) meghatarozott célra rendeltetésszer(ien, altalanos jelleggel hasznaljak,

b) rendelkezik piaccal vagy van ra kereslet,

c) megfelel a rendeltetésére vonatkozé miiszaki kovetelményeknek és a ra

vonatkozé jogszabalyi elGirasoknak, szabvanyoknak, és

d) haszndlata Osszességében nem eredményez a kornyezetre vagy az

emberi egészségre karos hatast.

Az Ujrahasznalatra, vagy arra alkalmas, illetve alkalmassa tett termékre

egyértelmlen mind a négy feltétel egylttesen kell, hogy teljesiljon, igy
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megsz(inik a hulladékstatusz. Erdekes, hogy a hasznositasi miiveleten
atesett anyag vagy targy a kiindulas, igy az elokészités ismét

hasznositasi miivelet, az anyag vagy termék pedig hulladék.

Az Ujrahaszndlat és az erre alkalmas anyag, targy, termék gyUjtése
szempontjabdl fontos az ingatlantulajdonosra vonatkozd szabalyok
elemzése. Ezzel a szabalyozassal a torvény 40. §-a foglalkozik: masodik
bekezdés rogziti, hogy a lomtalanitds soran kozterileten csak nem
veszélyes nagydarabos hulladék helyezhetd el, illetve adhatdé at a
kozszolgaltatonak. Igy a kozteriileti gyiijtésre vonatkozé egyéb
korlatozas nem lesz hatalyos, mely a LomTiindér (az elnevezés
értelmezését lasd késObb: 6. fejezet) és intelligens lomtalanitas
elterjedése szempontjabol nem elonyos. A 3. bekezdésben ,hazhoz
mend jellegld lomtalanitds” néven kerilt be az altalunk intelligens
lomtalanitasként nevezett gyljtési modszer, melynek esetében a
megkotés csupan annyi, hogy a lomtalanitdsra vonatkozo kozszolgaltatast
az ingatlantulajdonos csak a kozszolgaltatd altal el6ére egyeztetett
idépontban veheti igénybe, és ilyen esetben a nagydarabos hulladékot

kdzterileten nem helyezheti el.

Ez igy o©Onmagaban \visszariaszthatja a szolgaltatokat a
fejlesztésektol, hiszen, ha a lomtalanitas jellegét, idopontjat
korszerusiteni kivannak, a gyijtésre a kozteriilet nem lesz igénybe
veheto. Marpedig els6 Iépcsoként mindenképp kombinalt, a
kozteriileteket is részben hasznalo gyljtési rendszer
fejlesztésének van realitasa. Rossz lizenete van tovabba annak,
hogy aki Gigy dont, hogy fejleszt, azonnal egy korlatozassal talalja

magat szemben.

A kozszolgaltatora vonatkozd szabalyok (42. §) kozott taldljuk a

lomtalanitds meghatarozasat a kozszolgaltatas részeként. Feladatként
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hatdrozza meg, hogy a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas keretében a
kozszolgaltatd (b) a lomtalanitas kdrébe tartozé nagydarabos hulladékot

az ingatlantulajdonostdl atveszi és elszallitja. Fontos kitétel a 43. § 3

bekezdése, mely szerint a lomtalanitds soran ko6zterlletre helyezett

hulladék a kdzszolgaltatd tulajdonat képezi. Ez kizarja, vagy legalabbis a
kozszolgaltatd engedélyéhez koti a kozteriletre kerild hulladékok
atvételét mas vallalkoz6 szamara. Viszont mivel a lomtalanitas
egyértelmlen kozterlleti gy(ijtéshez kotédik, igy a LomTidndér, ha nem

kozterlletet hasznal, nem tekinthetd a kdzszolgaltatas kotelezd részének.

Ezzel a lomtalanitas és az Ujrahasznalat gyakorlati jogi szabalyozasa ezen

a torvényi szinten lezarul.

Az Ujrahasznadlat szempontjabdl Iényeges szabalyozast tartalmaz a 73. §,
melynek 3. bekezdése, mely  felhatalmazza az Orszagos
Hulladékgazdalkodasi Ugynékséget, hogy a hulladékképz6dés megelbzése,

valamint a képz6dd hulladék mennyiségének és veszélyességének

csokkentése érdekében - az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Terv
részeként - Orszagos Megel6zési Programot (a tovabbiakban: OMP)
készitsen.

Mar a XII. fejezet, vagyis a zard rendelkezések kozott kap helyet a
torvényben a jelentéstétel az Eurdpai Bizottsag felé, melynek 87. §-a
szerint a kornyezetvédelemért felelds miniszter tajékoztatja az Eurdpai
Bizottsagot a 2008/98/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (d) 11.
cikk (5) bekezdése alapjan a termékek Ujrahasznalataval, Ujrahasznalatra
el6készitésével, valamint a hulladék Ujrafeldolgozasaval kapcsolatos célok

teljesitéséral.

A 92. § értelmezésében (4) az OMP-t elsOG alkalommal 2013. december

12-ig kell kidolgozni, amelyben meg kell hatarozni a hulladékképzbdés
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megel6zése, tovabba a gazdasagi novekedés és az ebbdl eredd
hulladékképzOdés altal okozott kornyezeti hatdsok megsziintetésének
érdekében a 2020. évre elérendb célokat, valamint az intézkedések és az
eredmények nyomon koOvetését, értékelését szolgaldé minGségi és

mennyiségi referenciaszinteket, illetve mutatdkat.

2015. januar 1-jén hatalyba I1ép6 modositd rendelkezések (A 95. §) egyike
(3), hogy az elkllonitett hulladékgyl(ijtési rendszert a kozszolgaltatd ugy
alakitja ki, hogy (e) a hulladékgy(jté udvarok kialakitéasa, a nagydarabos
hulladék elszallitasa, illetve a hulladék elszallitasdnak megszervezése

biztositott legyen.

Ez nem jelent egyértelml kotelezettséget a lomok hasznositasara
vonatkozdan, mégis ugymond tébb mint a semmi, hiszen hivatkozni lehet

arra, hogy 2015 utan csak olyan szelektiv gydjtési rendszerek

mukodhetnek a telepilléseken, melyek a lomok szelektalasara is

alkalmasak.
A jelenleg lerakdast eredményez6 lomtalanitds fejlesztésének adhat
gazdasagi értelemben |6kést a hulladéklerakasi jarulék, melynek mértéke

a torvény végén kerllt meghatarozasra.

2. A hulladék fajtankénti egységara:

Hulladéklerakasi Hulladéklerakasi  jarulékfizetéssel  érintett

jarulékfizetéssel érintett  hulladék egységara évenként (Ft/tonna)

hulladék fajtaja, jellege,2013 2014 2015 2016
tipusa (i)
1. telepulési hulladék 3 000 Ft 6 000 Ft 9 000 Ft 12 000 Ft

2. épitési-bontasi hulladék 3 000 Ft 6 000 Ft |9 000 Ft 12 000 Ft
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3. veszélyes hulladék 3000Ft ©6000Ft 9000 Ft 12 000 Ft
4. teleplilési szennyviziszap3 000 Ft 6 000 Ft 9 000 Ft 12 000 Ft
5. hasznositas utan
visszamaradt és tovabb

1500Ft 3000Ft 4500Ft |6000Ft
hasznosithatd veszélyes és

nem veszélyes hulladék

Ez a lomtalanitasra vonatkozéan komoly kéltségeket okozhat, ha tovabbra

is lerakodra kerul a hulladék.

Osszességében elmondhaté, hogy a moddositas elétti és a
modositott hulladéktorvény nem segiti az Gjrahasznalat
tevékenyégét. Az a tény, hogy az alapelvek és a hierarchia korében
megfelel6 a definicio, még kevés ahhoz, hogy a jelenlegi gazdasagi
korilményeken tulmutatdé jogi motivaciot, kényszert keltsen a

tarsadalomban a tevékenység fejlesztésére.

A torvény leginkabb a lomtalanitas korszer(isitésére vonatkozdan tudna
fokozatos kényszert gyakorolni elsGsorban a kbdzszolgaltatdkra a jelenlegi
rendszer fejlesztését illetéen. Ebben viszont nem egyértelmd, az ajanlasok
és alapelvek szintje pedig nem kell6 motivacié. Hulladék megel6zési és
hasznositasi mliveletek k6zott az Ujrahasznalat és az arra vald el6készités,
mint mdvelet nem szerepel mar, bar korabban utdobbi egyértelm(ien

hasznositasi m(iveletként kerlilt meghatarozasra.

A legkomolyabb 6sztonzot a lomtalanitas korszerilisitésére és az
Gjrahasznalat bevezetésére a hulladéklerakasi jarulék bevezetése
jelenthet, de varhatéan inkabb az anyagaban valé hasznositas
iranyaban, mint az Gjrahasznalat felé fogja terelni a kezelést
jellemz6 aranyokat. Egyéb torvényi kényszer és gazdasagi
0sztonzok hianyaban pedig piaci alapon szervez6do rendszerek
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lesznek jellemzoek, melyek feltételrendszert tanulmanyunk mas

fejezetiben targyalunk részletesen.

2.3. Javaslatok a kornyezetvédelmi jogi szabalyozas
tekintetében

Ajanlas szintjén fogalmazhatjuk meg, hogy a hulladéktérvény
szabdlyozdsa hatékonyan segitené az intelligens lomtalanitas és

Ujrahasznalati kozpontok elterjedését, ha:

1. Pontosabb és atfogdbb meghatarozast adna az Ujrahasznalatra.

2. A hulladékmindsités esetében és a hulladékstatusz megszinésénél a

tartds fogyasztasi cikkek Ujrahasznalatat kiemelten kezelné és segitené.

3. 2015. januar elsejével orszagos szinten megtiltana a kozterlletek
igénybevételét, ezzel rakényszeritve a szolgaltatékat a lomtalanitas

intelligenssé tételére.

4, Kialén rendelet (lomrendelet) megalkotdsara hatalmazna fel a
kormanyt, mely kotelez6 jelleggel eldirnd a nagy darabos hulladékok
esetében a legaldbb 15 %-0s Ujrahasznalati és 35 %-0s hasznositasi

aranyt.
5. Hulladéktorvény altal ebben a lomrendeletben a kormany kotelezné az

Onkormanyzatokat lakossdgszdm aranyaban Ujrahasznélati kdzpontok

létrehozasara.
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6. Altaldnos kornyezetvédelmi, szocidlis- és foglalkoztataspolitikai

kérdésként kezelné a lomok minél nagyobb aranyu Ujrahasznalatat.

2.4. A kornyezetvédelmi termékdijrol szolé torvény 2012. évi
valtozasai

A parlament altal megszavazasra, majd 2011. julius 4-én a Magyar
Kozlény 75-6s szamaban kihirdetésre kerllt a kornyezetvédelmi
termékdijrél szdél6 2011. évi LXXXV. szdmu torvény. Igy a termékdijas

szabalyozas tartalmilag és kiilsbleg is atalakult.

Az (j torvény legfobb célja a termékdijas szabalyozas atalakitasa
soran a hulladékhasznositas mértékének minél nagyobb novelése,

a tobbszor felhasznalhato termékek hasznalatanak eldsegitése.

Mindezt az allam a szektorban torténd megjelenésével kivanja elérni: a
torvényalkotdk véleménye szerint a koordindld szervezetek kozott
kialakult arharc a hulladék hasznositasi kvétak stagnalasat okozta. A 2011
szeptemberében megalakult Orszdgos Hulladékgazdalkoddsi Ugynokség
(OHU) megalakitdsaval és piacon torténd megjelenésével kivanja az
allamot illetd jogokat gyakoroltatni, és az allamra haruld feladatokat
ellatni a termékdij-koteles termékekbdl képz6dott hulladékokkal
kapcsolatos ipardgon belil. Az OHU a kdérnyezetvédelemi miniszter
feligyelete ala tartozé 6nalld, nonprofit Kft. szervezeti formaban m(ikddo

100 %-os allami tulajdonban Iév vallalat.

A kotelezettek hasznositasi kotelezettségiiket a kozvetitdi tevékenységet

elldtd OHU-n keresztiil vagy egyénileg is teljesithetik. Az egyéni teljesitd
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kotelezettek szamara a medfizetendé0 termékdij a  kotelezett
kibocsatasatol, valamint hulladékhasznositasi teljesitményétdl figg.

A hulladékhasznositasi teljesitmény a termékdij torvényben egy Gj
fogalom, melyet a dijszamitas soran alkalmazva probaljak novelni

a hazai gyjtést és a hasznositast.

Az OHU megalakuldsdt kovetden a 2011. év végéig koordindtori
funkcidkat betolté koordinalé szervezetek 2012. januar 1-tol a
jelenlegi mentességi rendszerrel egyidejiileg megsziintetésre
keriilt. A mentességi rendszer megsziintetésének indoka, az ahhoz
kapcsolddd tobblet adminisztracio. Az adminisztracidos terhek tovabbi
csokkentését célozza a , kis mennyiségl” csomagolast kibocsatd kotelezett
fogalma mellett a ,csekély mennyiséglii csomagolast kibocsaté
kotelezett"-i kor fogalmanak bevezetése. Az ezen kategdridkat valasztd
kotelezetteknek a jogszabaly 2011-t6l atalany fizetését és bevallasat

irja eld.

A csekély mennyiségl kibocsatd éves szinten legfeljebb:

a) 3000 kg lveg,

b) 300 kg mlianyag [a mlianyag (bevasarlo-reklam) taska kivételével],
c) 75 kg mlanyag (bevasarlé-reklam) taska,

d) 300 kg tarsitott vagy rétegzett,

e) 500 kg papir, fa, természetes alapu textil,

f) 300 kg fém (ideértve aluminium), és

g) 300 kg egyéb,

azonban a b)-g) pontok esetén minddsszesen legfeljebb 1000 kg
csomagolast hoz kiskereskedelmi értékesités soran forgalomba. A ,kis
mennyiségll” csomagolast kibocsatd kotelezett ezen mennyiségek

haromszorosat bocsathatjak ki.
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A termékdij atalany-fizetésre vonatkozoé nyilatkozatot elGirt
hataridoig kell megtenni, annak elmulasztasa jogveszto és az
atalany-fizetés helyett negyedéves bontasban kell bevallast / befizetést a
kotelezettnek teljesitenie.

A belfoldon eloéallitott csomagolas esetében nem a csomagolast
eloallito a kotelezett, hanem a csomagolast alkotd csomagoléeszkoz

elso belfoldi forgalomba hozodja vagy sajat céla felhasznaléja.

Az Gjrahasznalat novelését célozza a jogszabaly azon
rendelkezése, mely szerint a belfoldon keletkezett Gjrahasznalhaté
csomagolas utan nem kell termékdijat fizetni, ha azt 75%-nal
nagyobb aranyban ajrahasznaljak - és arrdol beszerzéskor a
kotelezettnek nyilatkozatot tesznek. A kilféldrél  szarmazo
Ujrahasznalhatd csomagolas esetében mindez akkor igaz, ha azt a
behozataltél szamitott egy éven belll Ujrahasznalat céljabdl kalfoldre

visszaszallitjak.

Kikeriilt a jogszabdlybdl a GLN szdm kotelez6 hasznalata, valamint a KUJ
szam alkalmazasat sem irtak eld. A vamhatdésag csak az altala kiadott

VPID szam alatt tartja nyilvan a kotelezetti korbe tartozdkat.

JelentGsen modosultak a fizetendo termékdij tételek: alapvetden
csokkentek, viszont az év végéig mentességgel rendelkez6k a hasznositasi
dijakhoz viszonyitva a jovOben tdbbletbefizetésre szamithatnak (a belfoldi
csomagolast el6allitok kivételével). A dijtételeket a hasznositasi
kotelezettségiiket kollektivan teljesitoknek kell alkalmazniuk, a
termékdijkoteles termék egyeéni hulladékkezelése esetén
hulladékhasznositasi teljesitménylk alapjan lehet a dijtételeket

kiszamolni.
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A dijtételek valtoztatasanak legnagyobb vesztese a nyomdaipar: a
reklamhordozd papirok utan kétszer annyi a befizetendé termékdij,
tovabba egyéb moddositasok kovetkeztében nem a nyomdai megrendeld,
hanem maga a nyomda lesz a kotelezett. A rekldamhordozd papir
fogalmanak pontositdsa kovetkeztében termékdijat kell fizetni az ISSN
szammal rendelkez6, |Iényegében gazdasagi reklam terjesztésére szolgald

kiadvanyok és iddszaki lapok utan is.

JelentO0s enyhités a kotelezettek részére, hogy jovOre a szamlan torténd
termékdij-feltlintetési kotelezettség csak a vasarld partnerek altal igényelt

esetekre korlatozodik.

A kilon kormanyrendelet helyett az elfogadott torvénybe
atemelték a termékdijkoteles anyagok és termékek korét. A
napozolampak és hasonld, napozashoz hasznalt felszerelések
kotelezettsége megszilnik, mivel ezek kikeriltek az elektromos és
elektronikai berendezések kozil. A torvény altal a kotelezetteknek eldirt
kotelezettségek a jovoben nem szétszortan, hanem egy helyen, az
értelmezo rendelkezések kozott nevesitve lettek. Az allami szigor
enyhillésének tekinthet6, hogy az Uj jogszabalyban mulasztas esetén
fizetendd birsag fels6 hatara 2012-t6l nem a dupldja az Art-ben foglalt

értékhataroknak, hanem azzal megegyez0.

2.5. Az Jdjrahasznalati kozpontok szocialis- és foglalkoztatasi

jogszabalyainak kialakitando lehetséges iranyai

Eurépaban az U(jrahasznalati kozpontokban alkalmazott hatranyos
helyzetl, a munkaeré6piacrél kiszorult emberek foglalkoztatdsa magatdl

értet6dden tamogatott foglalkoztatasi formaban térténik. Ennek az az oka,
31



hogy a kormanyzatok torekednek a jo kormanyzas jegyében, komplexen

atlatni a tarsadalmi folyamatokat és a hosszu tavu, tarsadalmi integraciét

szolgald tartds foglalkoztatasi formakon keresztlli tdmogatast valasztjak a

segélyezés helyett. A jogi szabalyozas a tamogatott foglalkoztatassal a
munkaltatékat célozza meg, hogy érdekeltek legyenek a munkanélkiliek,
megvaltozott  munkaképességliek, a fogyatékkal él6 emberek
foglalkoztatdasaban. Az allami szabalyozasok a munkaltaték szamara a
tamogatott foglalkoztatashoz ado és jarulékkedvezményeket biztositanak.
Ez az egyik formaja a tamogatasnak. Egy masik formaja pedig az, hogy az
allam elismeri, hogy a tartés munkanélkiliek, a megvaltozott
munkaképességl, illetve a fogyatékkal él6 emberek sikeres és tartds
foglalkoztatdasahoz sziikségszer(i, hogy szocidlis szakemberek is részt
vegyenek a foglalkoztatds tamogatasaban, igy ennek koltségeit biztositja

az allami tamogatasi rendszer.

Kbozgazdasagilag elemezve ezt a helyzetet az lathatd, hogy bar els6
ranézésre tobbletkoltségnek, magasabb kiadasnak latszik a tamogatott
foglalkoztatdas (addébevétel és jarulék kiesés, szociadlis szakemberek
foglalkoztatdsi bére), ugyanakkor a hosszu tavu megtérilés
szempontjabdl mégis gazdasagosabb - (az externalidk kezelésén
keresztil). Ennek oka, hogy a segélyek 0Osszege, a segélyezés
muikodtetéséhez tartozd apparatus bére, az életminGséget nagymértékben
befolydsold6 munkanélkiiliség egészségligyi és pszichés hatdsainak a
koltségei ,megsporolhatok”, illetve nem jelennek meg koltségként a

tarsadalmi intézményrendszert terhelGen.

Ahhoz, hogy az Ujrahasznalati Kézpontok hossz( tavon vallalni tudjdk a
kozpontok mikodtetését, illetve az Uzleti terveik kialakitdsaban szamolni
tudjanak a tamogatott foglalkoztatas koltségeivel, az allamnak olyan

jogszabalyi kérnyezetet kell biztositani, ahol a szabalyozds nem valasztasi

ciklusokra érvényes, hanem hosszu tavra. A tamogatott foglalkoztatast
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lebonyolitd intézményrendbe sziikséges beemelni az Ujrahasznalati
kozpontokat. A tamogatott foglalkoztatds intézményi akkreditacids
eljarasat egyszer(siteni kellene és ki kellene terjeszteni a tartds

munkanélkiliek foglalkoztatasara is.

Az Gjrahasznalati kozpontok egyik foglalkoztatoi lehetnének a
most atalakitott rokkantsagi nyugdijrendszerbol kikeriilt,
rehabilitalando embereknek. Az Ujrahasznalati kdzpontok
mikodésében a tamogatott foglalkoztatassal egyszerre valdsithaté meg
egy kornyezeti fenntarthatdésdagot biztositd szolgdltatds, és a szocidlis
szempontokat figyelembe vevd tarsadalmi integraciot megvaldsitd

foglalkoztatas.
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3. Nemzetkozi kitekintés

A kilféldi orszagok kozil els6sorban Nyugat-Eurdpaban és az észak-
amerikai kontinensen van komoly multja és hagyomanya az
Ujrahasznalatnak, mint hulladékkezelésnek és mint szocidlisan tamogato
rendszernek. A megvaldsithatésag valamint a hulladékkezelési
sajatossagok hasonlosaga miatt igy a nyugat-eurdpai halézat és egyes
tagjainak, valamint az altalunk még fellelt Ujrahasznalat szempontjabdl
jelent6s, vagy egyedileg érdekes programok, szervezetek bemutatasaval

foglalkozunk ebben a fejezetben.

A bemutatasra kerllo szervezetek kdzos jellemzbje, hogy jelent6s hatast
gyakorolnak  vonzaskorzetik, mUkodési  terlletik  lomtalanitasi
rendszerére, nagyban segitik térségik hulladékmegel6zési és
Ujrahasznositasi folyamatait, torekvéseit és hozzajarulnak az ott élok

szocialis helyzetének javitasahoz.

A szervezetek kizarélag nem nyereségérdekelt gazdalkodoként m(ikddnek
példaul alapitvanyként vagy tarsadalmi szervezetként illetve nonprofit kft

formajaban.

M(kodésiket jellemzi a bevételek, anyagi forrasok kiaknazasa és
tevékenységeik tekintetétben a tobb Idbon allas, vagyis szolgaltatasaik
egyszerre tobb dagazatot is érintenek. A legfontosabb meghatarozoé

tevékenységek:

1.Hulladékkezelési koOzszolgaltatdsban vald  részvétel: lomtalanitas

lebonyolitdsa hazhoz mend rendszerrel, lomtalanitasi és szelektiv gydijtési
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tevékenységet  végzo hulladékudvar Uzemeltetése, hulladékok

Ujrahasznositasi tevékenységben valé egyittmikodeés.

2.Hulladék uUjrahasznositds elOkésztése: utdlagos valogatas, balazas,

visszagyUjtési és visszaforgatasi feladatok, kotelezettségek atvallalasa,

pl.: elektronikai hulladékok begyl(ijtése és bontasa.

3.Adomanygydijtés: targyi adomanyok fogadasa, kezelése, elosztasa.

4.Tartés munkanélkiiliek foglalkoztatdsa: a helyi munkaligyi kézpontokkal

egylttmdkodve a foglalkoztatasi programokban vald egylttmUikddés,

k6zmunkaprogramok lebonyolitasa.

5.Munkaerd atképzés: tartds munkanélkiliek atképzése hidnyszakmak,

vagy biztosabb elhelyezkedést nyujté szakmak képesitéseinek vagy

gyakorlatdanak megszerzéséhez.

6.Javitasi szolgaltatasok: els6sorban tartdos fogyasztasi cikkek, haztartasi

gépek és szorakoztatd ipari elektronikai készililékek javitdsa, butorok
felGjitdsa munkaerbképzéssel, mely piacképes és rentdbilis javitasi

koltségeket eredményez.

7.Kereskedelmi  tevékenység: az adomanyfogadas, lomtalanitas,

hagyatékkezelés soran atvett és U(jrahasznalatra alkalmassa tett

hasznaltcikkek forgalmazasa.

8.Szocidlis seqitd tevékenység: hatranyos vagy nehéz szocidlis helyzet(

tarsadalmi rétegek, csaladok, kozdsségek segitése ruhak, butorok és

hasznaltcikkek atadasaval, adomanyozasaval.

9.Egyéb szolgaltatasok: hagyatékatvétel, koltdoztetés, kertészkedeés.
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A nemzetkézi kitekintés egyes szereplbinek bemutatasa egy 2010. év
aprilisaban lezajlott tanulmanyut és az Interneten felleheté adatok,

informaciok alapjan készlilt.

3.1. Auszria

Nyugati szomszédunk rendelkezik talan eurdpai szinten is a
legkiterjedtebb és a leginkabb sokszin(i Ujrahasznalati kdézpontokbdl allo
halozattal. Orszagos hal6zatok — Repanet - egészitik ki a helyben, vagy a

kisrégidk szintjén tevékenykedd szervezetek munkajat.

Igen jelent6és a meghatarozé és munkaképzést szolgald, az alabbiakban
bemutatasra kerlild0 kdzpontok mellett a kisebb, egyes telepliléseken csak
a visszagylijtésben szerepet jatszo gydjtépontok, allomasok tevékenysége

is.

A nagyobb kozpontok a tobb labon &allds mintapéldajat valdsitjdk meg,
altaldban a széba johet6 kozel egy tucatnyi tevékenység felét
gyakorlatban is sikerrel (izik.

= Példak:

1. OKO-SERVICE (GRAZ)

Az Oko-Service két, a hulladék-megelézésben aktiv szervezet
tulajdonaban |év6 koézhasznu nonprofit vallalkozas. 1994-ben alapitottak

allaskeresd emberek kdrnyezetvédelmi szolgaltatasokat nyujté képzésére
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és foglalkoztatasara. Cégeket és maganszemélyeket egyarant

kiszolgalnak.

1997 és 2009 kozott szamos dijat és elismerést szerzett a vallalkozas

helyi és nemzetko6zi szinten is.

Tevékenységeik:

1. Ingyenes hasznalt sutéolaj-gylijtés cegek és haztartasok

szamara.Kerlletenként valtozé rendszerben két-harom hetente
elszallitjdk az eldzetesen biztositott specialis olajgy(jté edényeket. Az

olajat szlirés és el6kezelés utan atcsomagolva értékesitik tovabb.

2. Kertészeti munkak: csaldadi hazak és cégek kertjeinek

zoldhulladékat apritjak helyben, daralégépekkel a varosi szolgaltatdval
egyezetett kedvezményes arakon. Kertapoldsi szolgaltatasok teljes
korét is végzik idénymunkasokkal és atképzendd munkanélkiliek

bevonasaval.

3. Kdlcsondzhetd pohar- és étkészlet valamint egyéb party kellékek: az

eldobds tanyérok és étkészletek helyettesitésére kolcsénozheto liveg és
mdanyag pohar, evOeszkdz, étkészlet, melyeket nagy teljesitmény(
mosoberendezéssel mosnak el, igy akar azok mosatlanul is

visszaadasra kerilhetnek.

4.Takaritasi szolgaltatasok: kisebb nagyobb épiletek magan és

irodahazak alkalmankénti és rendszeres takaritdsat vallaljak az
okoldogia szempontjainak figyelembevételével, vagyis koérnyezetbarat

mosodszereket, tisztitdeszkozoket hasznalnak.
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Fogaddallomas Sitdolaj gylijtése sarga vodrokben
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2. BAN (Beratung-Arbeit-Neubeginn):

A BAN az 1983-as megalapitdsa ota fokozatos fejlédéssel 50 f6s
vallalkozassa notte ki magat Gracban. FO tevékenysége a foglalkoztatas és
a képzés, valamint a tartds munkanélkiliek és megvaltozott
munkaképességlek  munkaerd  piacra vald  visszavezetése. A
célcsoportokat kozéppontba helyez6 személyes képzés 0Okoldgiai
szempontokat figyelembe vevd szolgaltatasokra épil.

Tevékenysége 50 %-ot meghaladd mértékben piacképes és

onfinanszirozo.

Szolgaltatasok:

1.Lomtalanitds: padlasok, pincék, raktarak, miihelyek, de teljes hazak

koltozés utani kilritését is vallaljak, egy raklapnyi rakomanytél a teljes
berendezés elszallitasaig elsdsorban Grac korzetében. Ingyenes felmérés
utan arajanlat alapjan torténik a szolgdltatdas el6készitése és

lebonyolitasa.

2.Hasznaltcikk-kereskedelem: igényesen  berendezett hasznaltcikk

Uzletekben kindljak eladasra az adomanyként vagy lomtalanitdas soran
atvett, az asztalos Uzemben felljitott butorokat és lakberendezési
targyakat, kellékeket. A konyvsarokban regényektdl a lexikonokon
keresztill a szakacskdonyvekig minden mdfaj megtalalhaté. E mellett
lemezekbdl és képgyljteményekbdl is lehet valogatni, vasarolni. Tovabba

hasznaltruhat is nagy valasztékban kinalnak eladasra.

3.Elektromos késziilékek javitasa fontos szerepet jatszik a hagyomanyos

Ujrahasznalati tevékenység végzésében. A lomtalanitds soran vagy az
egyéni beszallitdssal begylijtott, szemrevételezéskor épnek t(ind

készlilékek nem az elektronikai hulladékgydjtébe kerlilnek, hanem egy
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vizsgalat utan dontenek az esetleges javitdsokrél. A javitott készllékek
eladdasa a hasznaltcikk-boltban fedezi a raforditas koltségeit és

megvaldsitja az Ujrahasznalatot is.

4.A buUtorjavitds és felljitds sajat asztalos Gzemben torténik. Uj butor
készitését és Osszeszerelését azonban nem végzik. Puhafa- és
keményfabutorok esetében a barokk stilustdl az ART DECO-ig vallaljak a
hianyzd részek pétlasat, ragasztasat, esztergalasat, furnérozasat,

csiszolasat és felliletkezelését elsOsorban kérnyezetbarat anyagokkal.

5.Ujrahasznositdst 75-%-0s hasznositdsi ardnyban végeznek a

lomtalanitds soran behozott anyagok és a lakossag altal egyénileg
beszallitott haszonanyagok esetében. Tobb mint 20 éve hivatalos
hulladékudvarként mikodik a BAN.

6.FelnOttképzés: nonprofit  reuse  (Ujrahasznositd)  kdzpontként,

begyUjtéssel, javitassal, értékesitéssel és képzéssel is foglalkozik. Graz és
kornyékérdl (kb. 250 ezer f6s vonzaskorzet), 60 %-os finanszirozast
kapnak a munkanélkiliek utan. 20-25 f6allasu, 30-35 munkanélkdlit

alkalmaznak egy évig.

Tevékenyséqi korok:

1. begylijtés: lomtalanitdas nincs, a lomhulladékot, butort, textilt,
elektronikai hulladékot folyamatosan gyl(jtik be. A szétszereld részlegen a
nem Ujrahasznalhatd anyagot szétszedik és szelektaljak (papir, fa, lveg,
elektronikai, textilhulladék), ami meg hasznalhatd, az megy a javitod

részlegre.

2. lakdsok hagyatéki felszamoldsa: hasznosithaté és nem hasznosithato

hulladék elkilonitése.
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3.

asztalosm(hely:

butorokbdl, feldjitas.

piacképes anyagok el6allitdsa a javithatd, régi

4. javitdmUhely: elektronikai termékek javitasa, ha javithato idekeril, ha

nem szétszedik és anyagaban értékesitik.

5.

értékesitd bolt: butor, képek,

evOeszkozok, edények, TV, DVD,

monitorok, szamitéogépek, kényv, ruha, stb. néhany eurostdl a tébb szaz

eurds termékekig.
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Hasznaltcikk-kereskedés

3. RIFA (Rieder Initiative fur Arbeit, Riedi kezdeményezés a munkavégzés

érdekében, Ried Imm Innkreis)

Ko6zhasznu, politikatél fliggetlen szervezetként 1986-ban munkaigyi,
egyhazi, pedagogiai és ifjusagi szakemberként dolgozé maganszemélyek
alapitottdk a Rifat. Az alapotlet munkanélkili fiatalok bevezetése a
munkaerlOpiacra képzéssel, tanacsadassal és munkakdzvetitéssel. A Rifa a
munkaerd piacon lévok hatranyos helyzetére nem az egyének személyes

problémajaként, hanem tarsadalmi problémaként tekint.

Programjaival és megoldasi lehet6ségeivel a szervezet megalakulasa 6ta
fontos partnerévé fejlédott a tarsadalomnak, a munkaer6piacnak, Fels6-
Ausztria tartomanyanak és Ried kisrégidnak. A tiszteltbeli elndk és
Ugyvezetés iranyitdasa alatt allé6 szervezet 65 munkatarssal dolgozik és

évente kozel 400 fének segit kilénboz6 terlleteken.

Tevékenységek (széleskorld szolgaltatast vallalnak egyéni vagy kozileti

megbizasok formajaban, altaldban):

1.Haszonanyagok és lomok elszallitasa, kezelése.
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2.Hasznaltcikkek atvétele, felvasarlasa.

3.Koltoztetés, hagyatékatvétel.

4.Hasznaltkerékpar program: megunt vagy selejt kerékparok

rendbehozatala forgalomba allitasa.

5.Asztalosipari munkak ellatasa.

6.Munkaero kolcsonzés a hulladékhasznositas teriletén.

7.Rendezvények elldtdsa a vendéglatd ipari szakképzdé kodzpont

segitségével.

8.Kuldnleges szikségleteket igényl6 személyek elldtdsa és gondozasa

azzal a céllal, hogy el6segitsék az onellatas képességének visszaszerzését.

9.Konferenciaterem bérbeadasa.

A munkaerd atképzésben részeslldo személyek altalaban 6 hoénapos
idétartamban vannak a szervezetnél, ezt kdvetben segitenek munkat
talalni nekik. Kilon érdekesség egy olyan szallodai kdrnyezet biztosito
gyakorloiskola, ahol a gyakornokok teljes korl(i vendéglatdipari gyakorlati

képzésben és gyakorlatban részesilhetnek.

Hulladékudvar és szelektiv gy(ijtésziget
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Gyakorldszalloda Hasznaltcikk bolt

3.2. Németorszag

1. Stuttgart, Recycling Partner

1995 januarjaban stuttgarti székhellyel alakult meg szovetkezetként a
RPG (recyclingpartner eG). A szdvetkezet f6 tevékenysége az iparban, a
szolgaltatasoknal és a haztartdsokban mikddtetett elektronikai készilékek

minden fajtajanak atvétele és kezelése.
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A kezelés a kornyezetvédelmi szempontok figyelembevételével torténik,

igy komoly szerepet kap az Ujrahasznalat.

A beérkez6 készilékek mindsitése az elavultsagi fok és az épség,

hidnytalansag felmérését kdvetben teszteléssel zarul.

Az Ujbdli forgalomba hozatal érdekében teljes korl felljitason esik at az

arra érdemes készulék.

Az U(jrahasznalatra valé alkalmassag hianyaban alkatrészraktarba és

Internetes kereskedelembe kerllnek egyes alkotérészei (pl.: mosdgép,

hiradastechnika)

Egyes nem vagy nehezen javithatd késziléktipusok esetében szakszerd,

akar 40 kilonb6z6 alkotdelemre torténd bontas térténik (pl.: monitorok).

A készilékeket a kezelés szempontjabol 5 csoportra osztjak:

1. Nagyméret( haztartasi készllékek.

2. H(t6szekrények hitdékozeggel.

3. Szoérakoztatd, informatikai és telekommunikacios

készilékek.

4. Gaztartalmu fénycsovek, izzélampak.

5. Kisméretl haztartasi és egyéb elektronikai készllékek.

elektromos

A kezelt anyagmennyiség tekintetében 90 %-ot meghaladd aranyu a

hasznositas aranya.
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A szovetkezetnél dolgozdk 2/3-a tamogatott munkaerd, vagyis tartds
munkanélkdli, atképzésben részesitett vagy megvaltozott
munkaképességl. Partnerként csatlakozott hozza tobb foglalkoztatassal és

munkaer0-atképzéssel foglalkozé vallalkozas is.

Fogaddallomas Bontdcsarnok

A monitorok feldolgozasa
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2. Recycling Zentrum Frankfurt

Frankfurt kilvarosaban 1989 o6ta midkoddé Recycling Zentrum f6
tevékenységi terllete az elektromos késziilékek hasznositasa, de e mellett

sokszin(i szolgaltatasi paletta jellemzi tevékenységét.

A készilékeket alaposan atvizsgaljak, szortirozzak, a javitas, az
alkatrészkinyerés vagy a kézzel végett bontas szempontjabdl, mert ez
biztositja az értékes nyersanyagok visszaforgatasat és a veszélyes

O0sszetevOok szakszer( artalmatlanitasat.

2002-ben telepiiltek jelenlegi nagykapacitasu feldolgozd és kezeld

kozpontjukba, mely az alabbi szamokkal jellemezheto.

Eves kapacitds: 9000 t

Vegyes elektromos: 3.000 t/év  Szaritoberendezés: 1.400 darab/év
TV készllék: 21.500 darab/év Egyéb elektromos: 3.400 darab/év

Monitor: 27.000 darab/év Nagydarabos készilék: kb.. 2.500 t/év
H({t6: 20.000 darab/év Javitott készilék:
Mosdgép: 4.300 darab/év Barnaaru* 4.200 darab/év

Mosogatdgép: 1.400 darab/év fehéraru**: 600 darab/év

* kisebb haztartasi elektronikai készllékek (pl.: radid, hajszaritd, kenyérpiritd)
** nagyobb haztartdsi elektronikai késziilékek (pl.: mosdgép, hiitégép, tlizhely)

Tevékenyséqi terlletek:

1. Gylijtés, szallitds: a frankfurti hulladékkezeld szolgaltatd partnereként

selejtezett elektromos késziilékek legkilonb6zObb fajtainak begyljtését és
szallitdsat végzik.Extra szolgaltatasként egyedi lomtalanitdsi programot
szerveznek. Gyljtési tevékenységiket nagyfoku szakértelem és a
kornyezetvédelmi szempont legmagasabb szint(i figyelembevétele mellett

folytatjak.
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2. Ujrahaszndlat és hasznositds: a hulladék-megelézési szempontbol

kilondsen fontosnak tartjak az elektromos berendezések egészben vagy
alkatrészenként torténd Ujrahasznalatat.

Tobb mint 40 szakképzett alkalmazottjuk foglalkozik a berendezések
atvizsgalasaval, melynek célja az Ujrahasznaltra, javitdsra vagy bontdasra
alkalmas készililékek elkilonitése. A vildghalon m(ikédd alkatrészkereso
adatbazis segitségével barki kedvez6 feltételekkel hozzajuthat hasznalt,
de atvizsgadlt és 1 éves garanciaval beépithet6 alkatrészhez, mosdgépéhez
vagy egyéb mas elsdsorban haztartasi készlilékhez.

Az Ujrahasznalatra alkalmatlan eszk6zdk bontdsa soran, magas munkaerd
igényl, de szinvonalasan megvaldsitott, 95 %-ot maghaladd hasznositasi

aranyu technoldgiat alkalmaznak.

3. Képzés: 25 és 45 év kozotti munkanélkilieknek tudnak elsdsorban
olyan képzési programot biztositani, mely foglalkoztatassal egybe kotve
17 kilonb6z6 képesitésbdl ad valasztasi és képesités szerzési lehetdséget.
Ez komoly esélyt ad a késObbi munkaerdpiacon térténd elhelyezkedéshez.
Tevékenységik sokszinliségét tikrozi, hogy 2012 tavaszan a gydjtés
népszerlsitése  érdekében  palydzatot  hirdettek a  legiddsebb
szamitastechnikai készllék cim elnyerése érdekében gép, nyomtatd és

monitor kategdridban.

Beérkezd anyag Magas fokU valogatas
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2010/04/29 10:12 AM

Ujrahasznalati kdzpont eladdtere

3.3. Belgium

1.de Kringwinkel, Belgium

A Kringwinkel halézat Begiumban hét Uzlettel, regiondlis kézponttal
rendelkezik. Egy-egy kozpont kb. 300 000 lakosu régiét lat el. A rendszer
a haztartasi lomok kiméletes begyl(jtésére épdilt ki. 40 %-ban egyeztetett
idépontban, hazhoz mend formaban kisteherautdkkal hozzak el a hazaktol

a lomokat. Kozel ilyen mennyiséget a lakosok maguk juttatnak el a
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kozpontokba, és a maradék 20 % 6nkormanyzati szelektiv gydjtdpontban
és konténerparkokban kialakitott Ujrahasznalati konténerek segitségével

kerll a céghez.
2009-ben 25 000 tonnanyi lomot kezeltek, a begyljtétt mennyiség 8kg/fo
atlagot jelent és az anyagok 70%-at Ujrahasznaljdk. A beérkezo

anyagokat mar a helyszinen formanyomtatvanyokon regisztraljak.

Tevékenységek

1. Begylijtés: a hazhoz mené lomtalanitds soran mindent elhoznak,
nagyrész dijmentesen, de egyes termékek utan (féleg a veszélyes
hulladékok tartoznak ide) téritést kell fizetni. A begy(jtott anyagot a
kbzpontban mar a kirakodasndl szétvdlogatjdk Ujrahasznalatra,
hasznositasra alkalmas és artalmatlanitast igényld frakcidkra. Egy
kdzpontban 7-8 teherautd dolgozik, egy autd atlagosan 8 cimre megy el

naponta és regisztraljak az elhozott anyagokat.

2. Javitds és ellen6rzés a muihelyekben: a beérkez6 Ujrahasznalatra

alkalmasnak itélt termékeket atvizsgaljak, tisztitjdk, ha sziikséges javitjak

és ezutan az eladotérbe kerulnek.

3. A ruhazati cikkeket, taskakat, ruhanem(iket 128 felé szortirozzak. Ez a

termékfajta képezi az eladasra kerllo arucikkek jelentOs részét.

4. A butorok javitasat, tisztitasat szintén magas szinvonalon végzik.

5. A kerékparok felujitasa majd értékesitése garanciaval torténik.

6. A porcelan és livegarut mossak és arazzak.
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7. Ertékesités: a bizomanyi aruhdzhoz hasonld bolt kétszintes. Minden

terméket szinekkel osztalyoznak (sarga, piros, kék, zold) napi szinten,
egy-két hét varakozds utan ledrazds, majd minden el nem adott termék

konténeres szallitdssal exportra megy.

Tamogatott munkaerdvel dolgoznak. Alacsonyabb képzettségli, tartés
munkanélkilit, vagy magasabb képzettségli palyat vesztett munkaerot

vezetnek vissza a munkaerdpiacra.

2010/04/30 09:32 AM

Kerékparmdihely és bontd-javito allomas
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Butoreladas

- 2010/04/30 09:23/ AM

Hasznalt ruha értékesités és aprocikkek eladasa
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3.4. Rreuse nemzetkozi halozat

A RREUSE egy eurdpai szervezet, mely Ujrafelhasznalast, javitast és
Ujrahasznositast folytat szervezetek és vallalatok szamara. A RREUSE
tagjai tovabba azon nemzeti és helyi halézatok is, melyek tarsadalmi és
kornyezetvédelmi célkitlizéseket egyesitenek és mindkett6t azonos

mértékben tdmogatjak.

Mintegy 40000 teljes munkaidOben foglalkoztatott alkalmazott és
kortlbelil 200000 onkéntes és oktatd dolgozik 22 tag- és taghaldzati
szervezetben,12 tagallamban. Bar a jogi keretek és a nemzeti szokasok

/lehet6ségek kilonbdozhetnek egymastél, az RREUSE tagok a k&zbés

ertékekben osztoznak, mint példaul a tarsadalom koérnyezetvédelmi

szolgaltatasai, a szegénység elleni klizdelem és a tarsadalmi szempontbdl

hatranyos helyzetli emberek visszaterelése a munkaer6 piacra.

A tarsadalmi és a kornyezteti célkit(izéseken tulmenden ezek a
kezdeményezések olyan hattértermékekkel is jarnak, mint példaul az
elfogadhatd piaci arak elérése, ami a kis jovetelm(i csoportok szamara

fontos.

A RREUSE el0segiti az olyan fenntarthatd fejlddési modellt, amely a

kovetkez6 harom alapelven nyugszik:

1. Kdrnyezetvédelem, a hulladékkeletkezés megeldzése.

2. Tarsadalmi méltanyossag, tevékenységek tarsadalmi befogadtatasa

3. Gazdasagi szempontbol életképes munkahelyek, képzési

lehetd8ségek, megfizethetd termékek.
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Tagjaink fo tevékenysége kiterjed a kovetkezOkre:

a. textilidk és ruhazatok begylijtése, osztalyozdsa és

Ujraterjesztése,

b. elektromos és elektronikai hulladékok, butorok és terjedelmes

hulladékok 6sszegylijtése, javitasa és ujrahasznalata (WEEE),

c. otthoni és kdzosségi komposztalasi vallalkozasok,

d. jotékonysagi és masodlagos hasznositasu Uzletek,

e. papir, karton, fa, milanyag, festék, fém, festékanyagok,

konyvek és jatékok 0sszegylijtése és Ujrahasznositasa,

f. tudatossagndveld kampanyok, nemzetkozi tervek, a legjobb

gyakorlat és az lzleti tamogatasok kdlcsénds megismerése.

Az RReuse egyes tagjainak orszagonkénti rovid bemutatasa

3.5. Egyesiilt Kiralysag

1. Adomanyboltok Szbvetsége

A Jotékonysagi Kiskereskedelmi Egyesililés (korabban a Jétékonysagi
Uzletek Egyesiilése) 1999-ben jott létre kézhasznl szervezetként. Az
Egyesilt Kiralysagban vezeti és tdmogatja a jotékony célu kereskedelmi
forgalmat és ez az egyetlen szervezet, amelynek a rendeltetése a
jotékony célu kiskereskedelem megvaldsitdsa és képviselete. A
tapasztalatok és a kozos érdekek érdekében torténd 6sszefogassal segiti

54



el6 az Uzletek lehet6 leghatékonyabb muikddtetését. FO feladata az
érdekképviselet és a kozérdekd kapcsolatok fejlesztése a tagok
érdekében, el6segitve a kozérdekd tamogatast, a kutatast és a piaci
elemzéseket, képzéseket az aktiv kozdsségi forumok miikdodését.
Szamitott alkalmazotti létszam: 10,000

Az aktiv haldzati tagok szama: 6 700 jotékonysagi lUzlet

Adomanybolt modell Angliaban

Az adomanyboltok modellje, vagyis a Charity shopok a 40’ évek
Anglidjaban terjedtek el el6szor az els6 és a masodik vilaghaboru alatt,
hogy karitativ tevékenységeket finanszirozzanak els6sorban hasznalt
cikkek eladasaval. Ezek a boltok ma mar tarsadalmi vallalkozasok, tehat
egy meghatarozott tarsadalmi célt finansziroznak zleti tevékenység
formajaban. Az elsé ilyen boltokat az Udvhadsereg kezdte el a 19. sz
elején, hogy olcson biztositson ruhakat a raszoruldok szamara a haborl
okozta gazdasagi valsag miatt (Lekha Klouda, 2007) . A mai értelemben
vett adomanyboltok csak par évtizeddel kés6bb jelentek meg, mint a
Voéroskereszt (1941), illetve az Oxfam (1947) boltja, akik a mai napig a
legtdbb boltot mikodtetik (Broadbridge-Parsons, 2003).

Az adomanyboltok részben hasznalt cikkek eladasabodl, részben Uj
termékek eladasabdl finansziroznak civil szervezetet, alapitvanyt, egyéb
tarsadalmi célt. A ,klasszikus” adomanyboltnak a lakosok, vagy
kereskeddk az altaluk mar nem hasznalt, felesleges haztartasi cikkeket,
ruhakat, konyveket, egyéb termékeket adomanyoznak, amelyet a bolt,
vagy bolthaldézat értékesit. Az adomanyok segitségével csokken a
kornyezetben felhalmozott hulladék mennyisége, hiszen ezek a targyak
kozvetlenll Ujrahasznosulnak, a bevételek pedig kilénbdz6 karitativ

célokat finansziroznak, igy alkalmasak a civil szféra finanszirozasara is.
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Mivel az adomanyként fogadott termékek nem kerililnek pénzbe a boltnak,
ezért azokat nagyon alacsony aron lehet értékesiteni, aminek a hatasara
olyan tarsadalmi csoportok jutnak olcsén hasznalt cikkekhez, akik ezt nem
engedhetnék meg maguknak. Az adomanyboltok vasarldi ezért gyakran
hatranyos helyzetli csoportok, de népszerlek a kifejezetten retro
targyakat, a régiségeket gyl(ijtok, illetve kornyezetvédok korében is,
hiszen az adomanyboltok 6nmagukban is megvaldsitjidk a

hulladékcsokkentést.

Az angliai boltokban, a kezdetekben leginkabb ©6nkéntesek dolgoztak
eladoként, igy a bérkodltség sem jelentett extra kiadast. A bevétel (ami a
fenntartasi koltségek utadn a bolt bevételének 30%-a) pedig részben az
alapitvanyhoz, vagy egyesillethez kerilt. A 40-es évek 6ta az
adomanyboltok m(ikddése azonban nagyon sokat valtozott Anglidban.
Mara mar négybdl 6t ember adomanyoz ilyen boltoknak, illetve a lakossag
90%-a gondolja azt, hogy az adomanyboltok a forrasteremtés megfeleld
eszkdzei (Lekha Klouda, 2007) Az adomanyboltok némelyike bizonyos
termékekre specializaléodott (Oxfam konyvesbolt, elektronikara, cd
eladasra specializalédott boltok), a boltok haldézatta valtak, amelyek tobb
boltot mikddtetnek bizonyos régidkban, illetve internetes bolthalézatot is
fenntartanak. A boltok mikddési strukturdja is jelentds valtozason esett at
2000 ota.

Mig a 80’ években inkabb takarékossagi okokbodl vasaroltak ezekben a
boltokban, illetve a boltok inkabb a varos kies6bb részein helyezkedtek el,
és leginkabb id0s n6 onkéntesek lGzemeltették. 1992 illetve 1999 kozott
azonban egy jelent6s novekedés jelent meg az adomanyboltok piacdn és
2000-re a piac gyakorlatilag telitédott. (Parsons, Elizabeth, 2004) Részben
ennek koszonhetéen a mai boltokban mar megindult egy jelentds
professzionalizaldédasi folyamat. A boltok inkabb alkalmaznak kereskedelmi

logikat, mint el6tte. Minden boltban van legalabb egy fizetett alkalmazott,
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bolt menedzser (charity shop Manager), akinek a feladata a termékek
arazasa, az Onkéntesek koordinalasa, képzése, adminisztrativ feladatok
ellatasa, illetve a bolt reklamozasa. A regionalis halézatok megjelenésével
pedig megjelentek egyéb olyan funkciok is, (0vezeti menedzser, regionalis
menedzser, kereskedelmi menedzser) akik a haldézat fenntartasaért
felelések. A bérkoltségek 2000-ben a legtobb boltban mar elérték a bolt
bevételének 20-40%-at (Broadbridge-Parsons, 2003)

Sok boltban ma mar Uj arukat, sajat termékeket is eladnak, vagy fair
trade (méltanyos kereskedelem) termékeket arusitanak. Megjelentek azok
a boltok is, amelyek 0Osszekapcsoljak a hasznalt cikkek eladasat azok
helyben torténé megjavitasaval) A boltok a kiskereskedelem részeként
Ozleti tervet, stratégiat készitenek, illetve egyéb olyan technikdkat is
beépitenek milkodésmodjukba, amely a piaci szerepiket eldsegiti.

(rekldm, internetes felliletek hasznalata, etc.)

Anglidban az adomanyboltokat adomanybolt kdéd, vagy markajelzés
haszndlatara is kotelezi a jogszabaly, amely elGirja az adomanyboltok
bizonyos alapvetdé m(ikodési feltételeit.(adatvédelem, foglalkoztatas,
adomanyozas szabalyai, hulladékkezelés, egészség és biztonsag,
kereskedelmi védelem, és a fogyasztok védelme). A boltokban eladott
adoméanyokon 0% AFA van, illetve 80% addkedvezmény, amit a kormany
finansziroz, a maradék 20%-ot pedig a helyi 6nkormanyzat biztositja
kedvezményként. Jelenleg koérilbelil 7700 adomanybolt van Angliaban
ebbdl pedig par 100 csak Londonban. Az adomanyboltok alapitasanak
feltétele a Charity Bizottsagnal (Charity Commission )-nél regisztralt

statusz, amennyiben a szervezet éves bevétele nagyobb, mint évi £5,000.

A Charity Bizottsag biralja el annak feltételeit, hogy valaki megnyithat-e

egy adomanyboltot.
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2. Kozbsségi Komposztalasi Haldzat

Sheffieldi megalapitassal a Kozosségi Komposztalasi Haldzat tamogatja és
el6segiti a bioldgiailag lebonthaté hulladékok er6forrasanak kodzosségi
iranyitasat és felhasznaldsat. Ezt a tagok megvalasztott bizottsaga
onalléan iranyitja. A halozat f6 célja az informacidk megszerzése és a
megléve és Uj kozosségi komposztald vallalkozdasok tamogatdsa az
eurdpai, nemzeti, helyi és 6nkormanyzati hatésagokkal egytttmikodve és
tanacsadoi szolgaltatasokat biztositva mindazon tagok szamara, akiknek a

tajékoztatason tulmend igényeik is vannak.

Szamitott alkalmazotti Iétszam: mintegy 740

Az aktiv halézati tagok szama: 213

3. Kozodsséai Ujrahasznositdsi Haldzat

Az angol ko6zOsségi Ujrahasznositd halozat (CRN UK) a kozdsségi alapu
Ujrahasznositds és hulladékcsdkkentés nemzeti féruma. Eldsegiti a
kozosségi alapu fenntarthatd hulladékgazdalkodast az egyre nodvekvo
angol hulladékproblémak kezelésének gyakorlati és hatékony kezelésével,
valamint a gazdasag tarsadalmi problémainak megoldasaval. Tevékenyen
vesz részt az Uj munkahelyek megteremtésében, a tartés munkanélkiliek
és a kilonleges igény(i személyek képzésében is. A tagok tobbsége részt
vesz a kozhaszni kozosségi céld hulladék-csdkkentési programban,
Ujrahasznositasban, amely az egyszemélyes falusi mUlveletekt6l kiindulva

egészen a varoskdzpontok begylijtési szolgaltatasaig terjed ki.

Szamitott alkalmazotti létszam: 4600

Az aktiv haldzati tagok szama: 175
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4. Skociai Kozosséqi Ujrahasznositdsi Halézat:

A CRNS a skociai Ujrahasznositd szervezetek kozosségének haldzata.
Tajékoztatast nyujt, tanacsadast ad és tamogatja a meglévé és a
megalakuld Ujrahasznositokat. A kozosség célja, hogy erGsebbé tegye a
skdciai Ujrahasznositd agazatot, amely valddi tarsadalmi, kornyezeti és
gazdasagi elonyoket eredményezhet a helyi kdzosségen belil. A CRNS
munkaja iranymutatast ad a kilonféle tevékenységek szamara, beleértve
az Ujrahasznositast, Ujrafelhasznalast, (jraeldadllitast, a kozosségi és
otthoni komposztalast, hulladékkeletkezés megel6zését és a tudatossag

novelését.

Szamitott alkalmazotti létszam: 1166

Az aktiv haldzati tagok szama: 129

5. Walesi kozb6sségi ujrahasznositasi haldzat

A walesi kozosségi Ujrahasznositasi halézat, Cylch az egyetlen olyan
walesi érdekképviseleti szervezet, amely kiadll a kozhasznu kdzosségi alapu
Ujrahasznositdé szervezetek mellett és tamogatja azokat. A tagok
tevékenysége kiterjed a butorok Ujra hasznalatdra, az autéogumik
Ujrahasznositasara, kdz0sségi komposztalasra és a
hulladékcsokkentésére. A szervezet valamennyi tagja kozvetlen kdzosségi
elényt élvez foként az alkalmazottak és az oktatds segitségével. Cylch
stratégiai fejlesztési munkakat is vallal a fenntarthaté
hulladékgazdalkodas helyszini megoldasainak el0segitése érdekében és

biztositja a kozOsségi Ujrahasznositas jovojét Walesben.

Szamitott alkalmazotti létszam: 809

Az aktiv halézati tagok szama:65
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6. Butor-ujrahasznalati Halozat

A butorok Ujrahasznalati halézata egy olyan nemzeti halézat, amely
tamogatja és fejleszti a jotékony célu Ujrahasznositd szervezeteket szerte
Anglidban. Célja a szegénység csokkentése a haztartdasok butorok,
elektronikai berendezések és egyéb tartozékok iranti igényeinek megfeleld
aron torténd kielégitésével. Tamogatja az Ujrahasznositd szervezeteket a
képzési és munkahely betoltési lehetdségekben, els6sorban a tarsadalmi
szempontbdl elzart személyek esetében. A tagszervezetek mérete valtozd,
a kis helyi szervezetektdl egészen a nagy tarsadalmi szervezetekig terjed,
ezek kozil néhany az onkéntes ellatd lakdegyesilésekig és tanacsokig
terjed. Az FRM legujabban sikeresen mikodik a brit Ujrahasznositasi

szabvanyok teriletén.

Szamitott alkalmazotti létszam: 3800

Az aktiv haldzati tagok szama: 350

7. Londoni k6z6sséqgi eroforrasok haldzata

A London Community Resource Network (Londoni kdzosségi er6forrasok
halézata, LCRN) olyan terileten nyujt tamogatast, ahol a kodzOsségek,
vallalkozasok és a lakossag fenntarthatd mddon kezeli az erdforrasait. Az
LCRN alapos ismeretek és tapasztalatok birtokaban van a koz0sségi
agazatok hatékony hulladékgazdalkodasanak szakteriletén, mert
szolgaltatasokat nyujt tobb szaz, vagy akar ezer londoni lakos szamara. A
haléozat magaba foglalja a joétékony célu tarsadalmi vallalkozasokat,
kozOsségi szervezeteket, maganvallalatokat, helyi kormanyzatokat és
kornyezetvédelmi szakértdket, valamint meghatarozott lakosokat, akik

hulladékokat kezelnek forrashatékony megoldasok biztositasaval.
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Szamitott alkalmazotti létszam: 630

Az aktiv haldzati tagok szama: 90

3.6. Spanyolorszag

1. Gazdasagi és Szocidlis Ujrahasznositasi Szévetség

A madridi székhelyl Asociacion de Recuperadores de Economia Social y
Solidaria (Gazdasagi és Szociadlis Ujrahasznositasi szovetség, AERESS)
1994-ben jott létre és helyi szervezetek nemzeti halézatabdl all szerte
Spanyolorszagban, amely egyesiti a kdrnyezetvédelem és a fenntarthato
tarsadalom célkitlizéseit. Osszegyl(jtik, kijavitjdk és értékesitik a
tarsadalmi termékeket, melyek itt is igen kilénb6z6 termékcsoportokat
foglalnak magukba. Példaul a mar korabban is emlitett elektromos és
elektronikai berendezéseket, textiliakat, épitési hulladék anyagokat és bio-

hulladék anyagokat.

Szamitott alkalmazotti létszam: 1632

Az aktiv haldzati tagok szama: 31

3.7. Olaszorszag

1. Orius Szovetség

Az Orius Szovetség 2011-ben jott létre. Célja a tarsadalmi 6sszefogas és a
fenntarthatdésag Uj modelljeinek el8segitése. Az Orius szolgaltatasokat

nyljt a fejlesztésekhez a tarsadalmi 0Osszefogas és a fenntarthatd
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kornyezetvédelem teriletén. Munkalatai kiterjednek példaul az eurdpai
halozatok képzési tevékenységeinek tervezésére, a
hulladékgazdalkodassal 0Osszefiiggd tanacsadasra valamint a jo
tapasztalatok terjesztésére a helyi hatdésagok és a kiils6 kézhasznu agazat
kozott. Az egyeslilés részt vesz nemzetkozi és hazai fejlesztésekben a
hulladékcsokkentéssel (Ujrafelhasznalassal, javitassal és

Ujrahasznositassal) dsszefliggésben.

Szamitott alkalmazotti létszam: 1000

Az aktiv halézati tagok szama: 5

3.8. TerraCycle nemzetkozi halézat

A TerraCycle-t 2001-ben alapitotta a magyar szarmazasu Tom Szaky, az
akkor huszéves gdlya a Princetoni Egyetemrdl. Kezdetben szerves tragyat
allitottak eld folyékony gilisztalirtilékbdl, amit ezutdn hasznalt Udités

palackokba toltottek. A TerraCycle azota névekvo zold vallalatta fejlodott.

A TerraCycle célja, hogy eltérolje a szemét fogalmat oly mddon, hogy a
korabban nem, vagy nehezen Ujrahasznosithaté hulladék feldolgozasahoz
rendszert épit ki. Programjainkra barki feliratkozhat, és brigadtagként

elklldheti az 6sszegydjtott hulladékot.

Az 0Osszegylijtott hulladékot ezutdn a TerraCycle kilonb6z6 termékekké
alakitja. A tobb mint 20 orszagban, 20 milli6 ember részvételével
0sszegyUjtott sokmillidard egység szemét feldolgozasaval a TerraCycle toébb

mint 1500 kilénb6z0 terméket hozott létre. A termékek olyan nagy
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amerikai aruhazlancokban kaphatdk, mint a Walmart vagy a legnagyobb

biotermékeket arusité bolthaldézat, a Whole Foods Market.

English Spanish %4, select courtry BET PAID FOR TRASH S GEIL
w PEOPLEEOLLEETING TRASH: 31,552,898 WASTE UNITS COLIFETER 2,429.660,521 MINEY FOR CHARTY: $4,570,697.10
@
TERRACYCLE = - g : "B
; j LYELEY EUVI g U

OUTSMART WASTE ﬂf"; 2 Search SEARER

SEND YOUR WASTE | PRODUCTS | ABOUTUS | RESOURCES | NEWS

Eliminate the Idea of Waste”

select your waste collect and send : solve and benefit

s 4

A cég 2010 végén J(jitotta fel irodait, amivel Uj teret nyitott a
folyamatosan bovilé munkaerejének. Az Ujrahasznositas tovabbra is jelen
van az iroddkban, ahol az irdasztalok hasznalt ajtékbdl és raklapokbdl
készlltek.

A kilénb6z6 irodai helyiségeket Ures Uditds palackok fala valasztja el
egymastdl, a belso fellleteket a TerraCycle védjegyévé valt graffitik
diszitik. Az egy légter( irodaépilet 6szténzi a kommunikaciot és elOsegiti

a TerraCycle céges kulturajara jellemz6 egyiattmikodést.
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2011-ben a TerraCycle megkezdte  mikodését Norvégidban,
Spanyolorszagban, Németorszagban, Irorszdgban, Svajcban, Dé&nidban,
Izraelben, Belgiumban, Argentindban és Hollandidban is. A cég tobb mint
30 Uj hulladékgy(ijtd programot inditott, és dolgozdinak I|étszama

vildgszerte 6sszesen 100 folé emelkedett.

A TerraCycle 2011-ben ezenfelil 3 millié dollar feletti 0©sszeget

adomanyozott jotékonysagi szervezeteknek az 6sszegy(ijtott szemétért.
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A TerraCycle ez id6 tajt nyitotta meg az elsé ideiglenes boltjat két hénapra
a New York Port Authority buszpalyaudvaron. A varos szivében elhelyezett
okoszentélyben a TerraCycle Ujrahasznositott termékeit lehetett kapni, a
latogatok ezen kivil kihelyezett 1addkba dobhattdk Ujrafeldolgozasra szant
hulladékaikat.

Fontos esemény volt a vallalat szamara 2011-ben a Fo6ld napja. A
TerraCycle ugyanis ekkor allt 6ssze az Old Navyvel és az Office Depot-val.
A cégek Uzleteiben elhasznalt termékeiket lehetett leadni: az eldbbinél
strandpapucsokat, az utdbbinal tollakat. Ilyenfajta hulladékot ekkor
gyljtotték el6szor! A programnak hatalmas sikere volt az Ujrahasznositott
strandpapucsokbdl készllt négy jatszotérnek kodszonhetben, melyeket

amerikai iskolaknak adomanyozott a TerraCycle.
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Brazilidban a TerraCycle csapata megépitette a valaha alkotott legnagyobb
Ujrahasznositott szobrot, amivel bekerilt a Guiness rekordok kdnyvébe. A
Tang ivétasakokbdl készilt Tangobo 15,2 méter magas, 8,32 méter
hosszU és 4,25 méter széles volt. A szeptemberi Parque do Carmo-i
bemutatd utan a Tangobot lebontottdak, majd padokat, asztalokat és
egyéb targyakat készitettek az ivétasakok Ujrahasznositdsaval, és

elhelyezték Oket a bemutatd helyszinéll szolgald parkban.

Utoszo és értékelés

A bemutatott példak jol szemléltetik, hogy mennyivel elottink jarnak
Nyugat-Eurdpa orszagai az Ujrahasznalati kultira és az ezt megvaldsitéd

gyakorlati tevékenységek terén.

Sok esetben nem els6sorban pénz, hanem a kdrnyezettudatossag

eredménye a fogyasztasi cikkekkel valé ésszerl(ibb banasmad.

Az Ujrahasznalati tevékenység kozpontja és egyben motorja az
Ujrahasznélati kozpont, ahol nem csak az anyag, hanem a tudas is
koncentralddik teret adva az otleteknek, a valds kornyezetvédelmi
tevékenységnek és sok ezer munkaerfpiacrél kisiklott ember életének

Ujrakezdéséhez.

66



4. Hazai jo peéldak

4.1. Devecser egy jo gyakorlat a ,lomizék” munkaero-piaci
integralasara

Devecser varos az orszag ,Lomis-kdzpontja”. Evente tobb ezer tonna
hulladék keletkezésével kellett szamolni a teleplilés vezetésének, melynek
elszallitdsat meg kellett oldani. A varos kozlekedését hétvégente
megbénitotta a , hulladékturizmus”, a varosképet negativan befolyasoltak
a hazak nyitott kapui, melyek szinte mindegyikén kézzel irt, festett tabla
hirdette: hasznalt cikk.

A lomizas koézel 200 csalad szamara biztosit megélhetést, tdbbségik

azonban illegalisan kereskedett, addot nem fizetett a tevékenysége utan.
Viszont viszonylagos békében éltek egymas mellett a telepilésen, a
megélhetés biztositasa miatt a telepilésen nem volt jellemz6 a blno6zés,
nem terhelte a varost a szocidlis segélyezettek szamanak ndvekedése. A
varos dontéshozoinak éppen ezért jogilag is rendezett mederbe kellett
terelnilk az addig illegdlis kereskedést, gy, hogy a csaladok

mindekdzben ne veszitsék el megélhetési forrasukat.

Devecser varosban korulbelll kétszazra tehet6 azoknak a roma
csaladoknak a szama, akik ,lomizasbdl”, azaz az ausztriai lomtalanitasok
soran behozott hulladék hasznositdsabdl élnek. A lomisok tdbbsége

hasonld szocidlis kordlmények kozott él: szinte mindannyian romak,

tobbségik 40-50 év koOzo6tti, tartdsan munkanélkiili, legfeljebb nyolc

altalanos iskolai végzettséqik van.
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A lomizas kifejezés nem taldlhaté meg az értelmezd kézi szétarban, de az
ajkai kistérségben mindenki pontosan ismeri a kifejezés |ényegét:
Devecserben legaldbb 200 ember él abbdl, hogy osztrak, német és
holland lomtalanitasokon talalt targyakat aruba bocsatjak.
Devecser az egyik legjelentésebb logisztikai kdzpontta ,fejlédott” az
elmult évtizedben. A ,Nyitott Egbolt Plaza”, vagy ,Kaldnyos Pladza” néven

ismertté valt kozpont rengeteg problémat okozott a telepilésnek.

A lomis hazak jé része rendkivlil koénnyen felismerhetd volt. Nyitott
kapuval vartdak az érdekl6doket hosszi évtizedeken keresztil, az
udvarokban a szabad égbolt alatt, vagy sufniszer( épliletekben tarolva az
0sszeguberalt holmikat, berendezési targyakat és mdlszaki cikkeket.
Devecser telepillésre az orszag minden tdjardl érkeztek, hiaba a jol
csenglb nevl borvidék, vagy akar a kis varos épitett 6roksége, hétvégente
valosagos ,lomiturizmus” bénitotta meg a varos m(ikdédését. Dugdk az
utakon és utcakban, szemét mindenttt, a varos imazsa kétes hirnév lett:

Devecser az orszag legismertebb lomikdzpontjava valt.

A lomizast korilbelll 20 éve kezdték a vilagutlevélnek kdszénhetdéen. A
hatarszéli telepilésekre, vasarokba, bucsukra utazé roma mutatvanyosok

fedezték fel, hogy milyen ,kincseket” is rejt egy-egy osztrak lomtalanitas.

A kilencvenes évek elejére mar afféle lizlethalézat-rendszer alakult ki
a varosban, megjelentek az elso kozvetitok, akik ismerték a
cimeket. Mivel egyre kevesebb munka akadt a koérnyezd telepiléseken,
Ujabb és Ujabb csaladok kapcsoldédtak be a sajatos ,,szemétturizmusba”. A
lomis csalddok elmondasa szerint korabbi munkahelyeik (téglagyar,
varroda) megsz(inése utan hidba préobalkoztak a szomszédos Ajka

valamelyik Gzemében elhelyezkedni, nem kaptak munkat. Azzal indokoltak
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az elutasitast, hogy betoltotték az allast, mikézben a nem roma
szarmazasu szomszédjat a rakdvetkez6 napokban alkalmaztak. A lomizas
az egyik oldalon segitett abban, hogy szamos feszliltségtdl és konfliktustdl
megovja a helyi lakosokat. Nem fesziltek komoly ellentétek a cigany és
nem cigany lakossag kozott, hiszen nem volt tapasztalhaté megélhetési
blin6zés, vagy munkanélkiliség. A masik oldalon viszont a telepllés
vezetésének folyamatosan olyan problémakkal kellett szembenéznie, ami
rengeteg jarulékos gondot jelentett. A tevékenység kovetkeztében oriasi
kornyezetkarositd hatasokat kellett orvosolni, 2007-ig évente tobb ezer
tonna szemetet kellett elszallittatniuk, ami a varos koérnyékén illegalis
hulladéklerakok formajaban keletkezett, arrél nem is beszélve, hogy egyes
portdkon aldatlan allapotok uralkodtak, uralkodnak. A rendezetlenség és
rendetlenség vonzotta a patkdanyokat, ragcsalékat, ami fertozésveszéllyel
jart. Tovabbi jarulékos problémat jelentett, hogy a lomis hazak
szomszédsagaban elértéktelenedtek az ingatlanok. Tovabbi gondot
jelentett, hogy alig akadt torvényesen m(ik6édd, arusitasi engedéllyel
rendelkez0 kozottlik, igy sem iparlizési adot, sem jarulékokat nem
fizettek. A vadm- és pénzigydrséget, a rendbrséget, az ANTSZ-t, a
fogyasztovédelmet tobbszor kérte a polgarmesteri hivatal a ko6zos
ellendrzésre, ez néhany esetben meg is tortént, de az intézkedésekkel

nem sikerllt megoldani a helyzetet.

2007-ben az akkori varosvezetés elszanta magat, hogy a
~Piacokrol és vasarokrol” rendeletet alkosson. A 26/2007 (IX.01.)
rendelet 4.§ értelmében ,Devecser Varos belteriletén hasznaltcikket
arusitani csak mikodési engedéllyel lehet.” A rendelet 2008. januar 1-jén

|épett hatalyba.
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A rendelet értelmében a Devecsertél 4 km-re taldlhatd Meggyes erdét, az
egykori laktanyat jeldlték ki a piac helyszinének annak reményében, hogy

a lomizast, mint tevékenységet mederbe tereljék.

A rendelet hatdlya Devecser Varos Onkormanyzata kdzigazgatasi teriiletén

rendezett illetve tartott vasarokra, piacokra, valamint a vasarokon,

piacokon folytatott kereskedelmi tevékenységre, tovabba a piac teriletén

tartdozkoddkra terjed Kki.

Az 1. § (2) a rendezhetd vasarok és piac tipusarol rendelkezik:

a) helyi kirakodé vasar;
b) hasznalt-cikk piac;

c) alkalmi (Gnnepi) vasar.

Az 1. § (3) bekezdése az arusitast kozterilet-foglalasi engedélyhez koti:

E rendelet hatdlya nem terjed ki az egyéb, a varos kozigazgatasi
teriletén esetenként engedélyezett arusitasra. Kozterlleten csak az
hozhat forgalomba arut, akinek a polgarmester kozterllet-foglalasi

engedélyt adott.

A rendelet 2/A. §-a kijeldli a hasznaltcikk kereskedelemnek helyet adé

ingatlant és teriletet:

2/A. § Hasznalt-cikk piac tartasara kijelélt hely Devecser Varos
Onkormanyzata tulajdondban [évé ,volt honvédségi teriilet” Devecser,

Meggyeserdd 0623/2 hrsz-u ingatlanon beliil a volt gyakorlotér és a hozza
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tartozé d&sszeépitett tarolééplletek, valamint Devecser, Meggyeserdb
0623/2 hrsz-u ingatlanan az ipari park koncepcié tervében megjelblt
27,63 m? nagysagu 16. épiilet, 177 m? nagysagu jeléletlen ingatlan a 16.
épiilettél jobbra, 223,12 m? nagysdgu 17. épiilet, 223,83 m? nagysagu
18. épiilet, 226,99 m’ nagysagu 19. épiilet, 215,61 m’ nagysagu 20.
épiilet, 109, 66 m? nagysdgu 21. épiilet, 212,46 m? nagysagu 22. épiilet,
225,72 m? nagysdgu 23. épiilet, 222,33 m? nagysdgu 24. épiilet, 221,73
m? nagysdgl 25. épiilet, 106,68 m? nagysdgl 26. épiilet, valamint az

altaluk kézrezart utak ésszesen: 1.760 m°.

Az arusitas rendjére vonatkozd 6.§ 11. bekezdése szabalyozza a mikdodési
engedéllyel arusithatd termékek korét is: (11) A vasaron és a piacon a
kovetkez6 termékek kizardlag mikodési engedéllyel rendelkezd Gzletben

forgalmazhatok:

a) veszélyesnek minGsild anyagok és készitmények;

b) a jovedéki addérdl és a jovedéki termékek forgalmazasanak kilonos
szabalyairdl sz6l6 2003. évi CXXVII. Torvény (a tovabbiakban: J6t.)
szerint meghatarozott jovedéki termék, kivéve az alkalmi (Unnepi)

vasaron a Jot. 110. § (11) bekezdésében meghatarozottak szerint;
c) szamitdégépes jatékszoftver, videojaték-gép;

d) gyermekjaték, - jatékszer, adathordozd eszkdzok, kivéve az alkalmi

(Unnepi) vasaron;
e) allatgydgyaszati termék, novényvédo szer;

f) nemesfém és az abbdl készilt ékszer, targy, dragakd, kivéve az

alkalmi (innep) vasaron;

g) latast javité szemiveg, kontaktlencse, kozmetikai termék, szexualis

termék;
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h) barlangi képz6dmény, szakmai tudomanyos szempontbdl kiemelkedd

jelent6ségl asvanyi tarsulas, 6smaradvany;

i) gazizem( készllék és alkatrészei, valamint elektromos hal6zatrol
Uzemeltethetd, illetve haldzati csatlakozasi lehet6séggel rendelkez6
termék (berendezés, gép, készilék, eszkdz) és ezek elektromos
arammal kapcsolatba hozhaté alkatrészei (villamos csatlakozasok és

aramvezeto részek);

j) fegyver, |6szer, robband- és robbantdszer, pirotechnikai termék,
gazspray;

k) ,A” és ,B” tlizveszélyességi osztalyba sorolt anyag;

1) kidldén jogszabalyban foglaltak szerint gydgyszer, gyégyszernek nem
mindsilé gydégyhatasu anyag és készitmény, étrend-kiegészitok,
kilonleges taplalkozasi célu élelmiszerek.

(12) Nem tekinthetd hasznalt cikknek a kozmetikai termék, az élelmiszer,

a takarmany, az élvezeti cikk

Kezdetben a helyi rendelet ellen tiltakoztak az arusok, és tdébben tartottak
a valtozastdol. A devecseriek tObbsége egyetértett azzal, hogy a

kozbiztonsag rovasara mehet az 6nkormanyzati szigor. ,Amiota itt lomizas

van nincs lopas, jol rosszul, de el tudjak tartani a csaladjukat” - érveltek

tobben a helyiek kozlil, megfogalmazva azon félelmiket, ha
megszigoritjak e csaladok eddigi bevételi forrast jelentd tevékenységét, az

tarsadalmi, szocialis és kdzbiztonsagi problémakhoz vezethet.

A helyi rendeletben megfogalmazott elvarasoknak nem tudtak megfelelni
a kezdetekkor, hiszen a kijeldlt piacon csak vallalkozéi igazolvannyal
kereskedhettek volna, a ,papir” megszerzése pedig azonnal fejtorést
okozott tébbeknek. A nyitva tartassal sem értettek egyet, a kijeldlt piacon

hétfétdl vasarnapig, reggel hattdél délutan haromig biztosithattak volna a
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kereskedést, az udvaraikban pedig akar napi 12-14 6rdban is vartak tart
kapukkal az érdekl6doket. Tovabba, ha vallalkozoként folytatjdk a
tevékenységiket, akkor az szamlaadasi kotelezettséggel jar, és ha
szabalyosan kereskednek, akkor az adohivatal bekérheti az aruk
beszerzését igazold szamlat is. Holczinger Laszlé (Devecser varos
polgarmestere 2002-2010.) sem volt elégedett a rendelet bevezetését

koveto intézkedésekkel.

A rendelet hatalyba Iépése utdan ugyan a varosban megszintek a hétvégi

dugdk és parkoladsi problémak, kevesebb lett az illegalis hulladék

mennyisége a kozterlleteken, a hatdésagok folyamatos ellendrzései

azonban ujabb problémakat vetettek fel. A volt polgarmester alldspontja

szerint az addhatdésagnak figyelembe kellett volna venni azt a tényt,
miszerint az alkalmi arusoknak a vasarokrél és piacokrdl szélé hatalyos

kormanyrendelet értelmében nincs szamlaadasi kotelezettsége.

A hasznaltcikk-piac  2008. évi létrehozasaval az O6nkormanyzat két

évtizedes problémat kivant orvosolni, amely elsd lépése volt a jogilag

szamos ponton tamadhatd gyakorlat legalis keretek kozé szoritdsanak, de

tovabb nehezitette a megoldast, hogy a lomizds Magyarorszagon a mai

napig tisztdzatlan jogi hatterd tevékenység. Mar maga a hulladék, mint

fogalom értelmezése is vitatott, és nem csak Magyarorszagon jelent
problémat ennek a tevékenységnek a jogi mederbe terelése.
Magyarorszagon nagyjabdl 50-100.000 ember foglalkozik ezzel, de
keveset tudni réluk. Devecser az elmult évtizedben valdésagos logisztikai
eloszté kozpontta valt, a kilféldrél behozott arut nagy tételben vasaroljak

fel itt a kelet-magyarorszagi és romaniai hasznaltcikk-kereskedok.
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A Piac milkodtetését az o6nkormanyzat 2008 aprilisaban Kozak Janos
gazdasagi szervezetének adta at. Kozak Janos hulsz éve tevékenykedett a
roma érdekvédelemben, § irdnyitotta a Magyarorszagi Ciganyok Fliggetlen
Erdekvédelmi Szovetségét, Ifjabb Kozak Janos pedig a Veszprém Megyei
Cigdny Kisebbségi Onkormanyzat elndke volt. A tulajdonukban évd
Aranyfregatt Kft. bérli a devecseri 6nkormanyzattdl a volt laktanya 3,5
hektaros teriletét, 2009-ben havonta 700 ezer Ft bérleti dijat fizettek a
varosnak, a lomisok pedig kozvetlenll a kft.-nek fizetnek bérleti dijat az
elarusitéhelyekért. Jelentésnek mondhatd, hogy a piac (zemeltet6i roma

vallalkozdk, velik kdnnyebben szo6t értenek, mint az 6nkormanyzattal.

Kozadkék szerint a bolhapiac fejlesztése kulcskérdés. Nagy ivd
tervekkel képzelték el a piac fejlesztését. Sajat forrasbol kivantak
komfortositani és bdviteni a szolgaltatdsok korét. Meg kivantak oldani a
vezetékes vizellatast, boviteni kivantak a parkoldkat, biztonsagi kamerak
felszerelésével kivantak elejét venni a lopasoknak. Tervezték a piacradid
beinditasat, és tul kivantak Iépni a bolha-piaci statuson a kis- és nagyallat
vasarok, hasznaltauté vasarok és lovasbemutatdok szervezésével. Az
6nallé honlap segitségével pedig a piac friss hireit, informacioit kivantak

kozzé tenni.

2009-ben Kozak Janos, a piac Uzemeltetdje pénziigyminiszternek irt
levelében arra hivta fel a figyelmet, hogy a hatdsagok tekintsenek el a
blntetések kiszabasatdl, hiszen nem lehet kereskeddnek tekinteni a
lomisokat, akik nem pénzért szerzik be az arujukat. Ugyanakkor
felajanlotta segitségét egyben, hogy tegyék adéfizetévé 6ket. Az ugyanis
nyilvanvald volt, hogy az érintett 200 devecseri csaldadnak a lomizas az
egyetlen jovedelemforrasa, és kérdéses, hogy alkalmi &rusnak

tekinthetok-e egyaltalan? A probléma kezelése azért is elengedhetetlen,
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mert a lomizasbdl szarmazé jovedelmik utdn semmilyen adét, vagy

kozterhet nem fizetnek.

A piac inditasakor a valsag miatt csokkent a vasarldk szama, igy csdokkent
a kereslet is, a piac helyszinén pedig élez6dott a verseny, tobbeket pedig
megrémitett a hatdsagi ellen6rzések sora. 2009-ben tobben
visszakoltdztek hazaik udvaraba arulni, ezért az onkormanyzat felvett két
hatdsagi ellendrt, hogy akar biintetések aran is megakadalyozzak az

udvarok Ujranyitasat.

A 2010. oktéber 4-én bekoOvetkezett vorosiszap-katasztréfa Devecser,
Kolontar és Somldvasarhely telepiléseket érintette, és hosszu idére
meghatdrozta a térség fejlodését. A varos Uj vezetésének megvalasztasa
masodik napjan rengeteg problémaval kellett szembenézni. 2011-ben
megkezdddott Devecser varos vordsiszap-katasztrofa altal érintett
teriileteinek rehabilitacidja, Ujjaépitése. Az Onkormaényzat 2010. évben
kotott egydsszegl pénzeszkdz atadasardl szélé megallapodasrdl szamolt
be a vorosiszap katasztréfa utan, és 4.074.000,- egyszeri, kozvetett
vissza nem téritendd tadmogatast nyudjtott a helyi hasznaltcikk-
kereskedéssel foglalkozd vallalkozds, az Aranyfregatt Kft. részére,
bevételkiesése miatt. A legégetdbb problémak kezelése utan ismét tudtak

figyelmet forditani a lomizas okozta problémakra.

2011 szeptemberében az ingatlan.net tudodsitott réla, hogy az osztrakok
mar tudjak, hogyan védekezzenek a lomisok ellen. Tudésitdsuk szerint
ugy proébaljadk tavol tartani a magyar lomisokat, hogy illegalis
hulladékkezelés cimén megbirsagoljak Oket, ha nem tudjak igazolni az
auton levOaru szarmazasat. Kozak Janos ezernél is tdbb csalad

megélhetését latta veszélyben az osztrak hatsagok szigoru fellépése
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nyoman. Kozak Janos a kozelmultban alakult Nemzetkozi Hasznaltcikk-

keresked6k Erdekvédelmi Szovetségének elndki tisztét is betdlti.

A birsagolasok elve egyszer(i, ha a kozuti ellen6rzés soran nem tudja
igazolni a lomis, hogy vette, kapta, vagy engedéllyel szedte Ossze és
szdllitja a kocsijan 1évé holmit, akkor a hatésag feltételezi, hogy a
lomtalanitaskor azt illegalisan gy(ijtotte be. Akar hétezer eurdig terjedhet
a bilntetés, ami azonnal éreztette is hatasat, megritkultak az ausztriai
.beszerzd utak”. Koéztudotta valt, hogy Burgenlandban az engedély nélkdili
hulladékgy(ljtést 360 és 7.270 eurd kozotti birsaggal blntetik, az
Uzletszerd tevékenység esetében pedig mar az els6é alkalommal 1.800
eurd blntetést kell fizetni. A lomisok véleménye szerint a szigort az
okozza, hogy elszaporodtak a lopasok ott, ahol sok hasznaltcikkes

megfordul.

A lomizas azonban hatarokon atnyulé problémava valt. A kelet-euréopai
hasznaltcikk-kereskedés felmérése, valamint legalis mederbe
terelése érdekében tobb érintett orszadg (Magyarorszag,
Lengyelorszag, Szlovakia, Ausztria) egy kozos Eurdpai Unié altal
tamogatott projekt, a TransWaste keretében egyiitt dolgozik. A
projektben a hulladékgazdalkodassal, eurdpai jogokkal foglalkozd
szakemberek vesznek részt. A magyar partnert a Bay-Logi Intézet
szakemberei képviselik. A szakérték 2011 juliusdaban kdérvonalaztak
Devecserben, hogy a megallapodasok alapjan ilyen szabalyoknak Kkell

majd megfelelni.

A projekt keretében kdrvonalazédott megoldas elemei a kdvetkezok:

v A hasznaltcikk-keresked6knek igazolvannyal kell rendelkezniik,

amelynek birtokaban legalisan kereskedhetnek.
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v Az igazolvanyokat a Nemzetkdzi Hasznaltcikk-kereskeddk

Erdekvédelmi Szovetsége adja majd ki.

v' Az igazolvany megszerzése érdekében oktatdson kell részt venni a
kereskeddknek, mely soran vizsgazni kell tobbek kozott

hulladékgazdalkodasbdl is.

v' Tovabbi feltétel, hogy a keresked6 nem volt biintetve Ausztridban.

A tovabbi részletek kidolgozdasa még folyamatban van.

Toldi Tamas, Devecser varos polgarmestere szerint haznal tovabbra sem
engedélyezik a lomizast, mindenkinek az erre kijel6lt piacon kell
arusitania, s az illegdlis lomizas ellen fellépnek. Hasznalt-cikk
kereskedést csak adot fizeto vallalkozok végezhetnek. Az orszagba
behozott termékekrdl majd szallitéjegyet kell felmutatniuk, amin pontosan
szerepel, hogy mit és honnan szereztek be, nem kizart, hogy elérhetfség
megadasaval egyltt, hogy ellen6rizhetévé valjon a ,beszerzés”. A
lomizas legalizalasanak és jogi mederbe terelésének fo
szempontja, hogy a varos lakéi érezzék, hogy a lomisok is
hozzajarulnak a kozteherviseléshez. A polgarmester szerint a lomisok

nagy része ezt elfogadta, és hajlandd is legalizalni a tevékenységét.

Az dnkormanyzat vezet6i, a helyi piac mikddtet6i és térség orszaggylilési
képviseléje, Ekes Jézsef tobb alkalommal is targyaldsokat folytatott a
TrasWaste képviselGivel, ahol részt vettek a Bay-Logi Intézet szakértoi,
valamint a burgenlandi és fels0-ausztriai tartomany hulladékgazdalkodasi
cégeinek képviselGi, valamint az osztrak koérnyezetvédelmi minisztérium
és a burgenlandi rend6rség vezetdi. A magyar targyaldopartnerek a lomisok
érdekei védelmében kivantak meggydzni az ausztriai képviseldket arrdl,
hogy a hulladék mindsitését értelmezzék a jelenlegitdl eltér6 modon. Az
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osztrak partnerek ugyanis — az Eurdpai Unid jogszabalyainak megfelel6en
- hulladéknak tekintik a kidobott holmikat, nem pedig hasznaltcikknek,
igy ennek értelmében azok nem szallithatdk at az orszaghatarok kdzott. A
hasznaltcikk esetében nincs ilyen tiltds, sOt, az aru szabad aramlasat nem
akadalyozhatnak meg. Az osztrak fél értelmezése szerint, a kidobott, és
mar nem haszndlt holmi hulladéknak min6sil, a magyar fél
értelmezésében akkor mindsil annak, ha az mar nem muikddik. Toldi
Tamas szerint az osztrak szigor annak is kdszonhetd, hogy Magyarorszag
hatar melletti erdGs része tele van szeméttel, illegalis hulladékkal, igy az
osztrakok nem szivesen lennének okai a hataron atnyuld
kornyezetszennyezésnek. A masik oka, hogy Ausztriabdl
megbecsiilhetetlen mennyiségld hasznosithatd, még feldolgozhato
alapanyag, fém kerdl ki, ami hidnyzik az ottani feldolgozdiparbdl.

Magyarorszagi becslések szerint 60 ezer tonna lom érkezik az orszagba.

Devecser Varos Onkormdnyzata el6késziti eqgy mlianyag-hasznosité lizem

|étesitését, s igy, ha helyben lesz feldolgozdipar, a mlanyaqg atvételét meg

lehet oldani, kevesebb hulladék keletkezne, a lomizas pedig Uj iranyt

vehet.

A megoldas iranyaba mutat a hasznaltcikk-kereskeddok képzése, aminek
részleteit és feltételeit ki kell dolgozni. Meg kell egyezni az osztrak
hatdsagokkal arrdl, hogy miként lehet az eurdpai unids keretiranyelvek
alapjan folytatni a hasznalt-cikk kereskedelmet, hogy a lomizassal

foglalkozé csaladok megélhetése ne keriiljon veszélybe.

A szabalyok szerint, a legalisan miikodo hasznaltcikk-kereskedok
szamara pedig hatékony érdekvédelmet kell létrehozni, mert

minden szereplo érdeke ez.
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Néhany kivételtél eltekintve a lomisok megbaratkoztak a piaccal, még
akkor is, ha az nagyobb versenyt kényszeritett rajuk, ugyanakkor
mindenképpen kényelmesebbé tette a vasarldk dolgat, akik 2009-ben mar
egy helyen taldlhattak meg mindent. A piac 2009-2010-es virdgzasa, a

latvanyos hétvégi forgalom igazolta az dnkormanyzat |épését.

Az indulast kodvetdoen hamarosan komfortosabba tették a piacot, WC,
mosdd, lacikonyha varta a piacra - sok esetben tavoli megyékbdl, a
fovarosbol, sot kilféldrol is — érkezdket, akik mar reggel koran ellepték a

piac terlletét.

Ugyan a vorosiszap-katasztréfa a piac tertletét nem érintette, attdl tobb
kilométerre ontott el terileteket, igy is szamos, az érintett részeken élo
lomis csalad kozvetlen karokat szenvedett, akik jé par hdnapig nem
tudtak talpra allni, folytatni a korabban f0 megélhetést jelentd
tevékenységet. Természetesen kdzvetve az egész piac megszenvedte a
katasztréfat, hiszen az Utlezarasok miatt hetekig nem lehetett

megkozeliteni a teleplilést.

2011 elejére a helyzet ismét normalis mederbe terelddoétt, folytatddtak a
karmentd munkak és megkezdddtek a helyreallitasok, a katasztréfaban
tonkrement hazak lakéi szamara éppen a piacra vezetd siimegi ut mellett
épllt fel az Uj lakdnegyed. A fejlesztési tervek kozott szerepel a piac

tovabbi komfortositasa is.

A devecseri lomis piacot, és a lomizas okozta problémakat az

onkormanyzat nem tamogatasbdl szarmazod forrasokkal, hanem olyan

rendeletekkel orvosolta, ami kivivta a lakossdg meqgelégedését.

Eqyluttmuikodott olyan cigany szervezetek vezetbivel, akik hathatdsan
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képviselték a lomisok érdekeit, megtalaltak a veltik vald egyuttmuikodés

lehetOségét.

Aki nem a varos hatardban midkodd piacot valasztotta muUkddése
helyszinéil, legdlis, addézd gazdasagi szervezet keretein belll folytatja
tevékenységét, illetve fejleszti vallalkozasat. Hobor Laszlé a tulajdonosa
az egyik legnagyobbnak szamitd hasznaltcikk-kereskedésnek (Lomi.hu
Kft.), aki jelenleg mar webaruhazat is Uzemeltet a hasznaltcikkekre

épitve.

Devecserben  korillbelil 200 csalad megélhetését biztositjia a
lomtalanitdsb6l Osszeszedett hasznaltcikkek értékesitése, melynek
segitségével onfoglalkoztatéva valtak, olyan kompetencidra tettek szert,
melynek segitségével képesek a hasznaltcikkek beszerzésére és azok

értékesitésére.

Az onkormanyzat rendeleteinek koszonhetoen egyre tobben
valasztottak a legalisan miikodo vallalkozasi kereteket, melynek
segitségével orvosolni tudtak az illegalis hulladéklerakok Gjboli
keletkezését, megsziintették a varosban eluralkodé kozlekedési
kaoszt. A jelenleg folyd targyaldasok segitségével tobb évtizedes probléma
orvoslasa folyik. EgyrészrOl az osztrak hatdsagokkal valé megallapodas
tovabbra is biztosithatja bizonyos hasznaltcikkek behozatalat, masrészt a
lomizasra telepitett feldolgozé UGzemek (j tavlatokat nyitnak a

munkahelyteremtésben.

El6segitik a lomizassal foglalkozé emberek vaéllalkozéva valasat, és az Uj
szabalyozasnak kdszdonhetden olyan ismeretekkel vértezik fel Oket a
képzések soran, amivel a vallalkozoként, vagy gazdasagi szervezetként
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hosszU tadvla megélhetést tudnak biztositani sajat maguk és csaladjaik

szamara.

A rendeletek segitségével, a lomizds mederbe és jogszabalyi keretek kozé
terelésével csokkentették a kdrnyezet terhelését, amelyet a vorosiszap-

katasztréfa egyébként is sulyosbitott.

Az Ujjaépitett Devecser varos arculatat nem rombolja a hasznaltcikkekbdl

keletkezett szemét, és megvaldsitott fejlesztéseknek kdszonhetben Uj

R T4

termelés erGsitése, a Somld kornyék idegenforgalmanak fejlesztése,

illetve a karosodott terlileteken az energia-névények termesztése.

4.2. Kozosségi Szocialis Szovetkezet és az adomanybolt
bemutatasa

Szocialis szovetkezetek jellemzoéi

A piacgazdasag célja a profit folyamatos bdvitése, minél kisebb
raforditassal, minél nagyobb haszon elérése, amihez kapcsolodik a
globalizacié jelensége, igy a termelés athelyezése az olcsobb munkaerot
biztositd térségekbe. A munkanélkiliség széleskorl jelenségének oka
ebben a gazdasagi muikddésben magyarazhatd. Erre a tarsadalmi
helyzetre adott megalapozott valasz a szocidlis szovetkezet, amely

mlkodésében tudja biztositani a tartds munkanélkiliek tarsadalmi

« 7
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1. a szbvetkezeti értékek mentén egy olyan szervezeti keretet hoz létre,
amely alkalmas a tartds munkanélkllliek munkaerd-piaci készségeinek

Ujraépitésére.

2. a helyi befogadd kozosségre épitve a tarsadalmi integracidohoz

szikséges kapcsolatrendszerbe vonja be a munkanélkilieket.

3. a szOvetkezet tevékenységén keresztll jovedelemhez juttatja tagjait,
ezzel jelent6sen csOkkenti a szegénység kockazatat, valamint az

allamhaztartas szocialis kiadasait.

4. a szbvetkezet a demokratikus eljarasaival hozzajarul, a demokratikus

tarsadalmi m(ikédés napi gyakorlatahoz.

5. a szovetkezet gazdasagi tevékenységének célja els6sorban a tagjainak
(és a kornyezet) szikségleteinek a kielégitése, igy hozzajarul a

fenntarthaté tarsadalmi fejl6édéshez.

Sziikség van a szocidlis szbvetkezetek kiskdzosségi megtartd erejére,
mert a politika tévesen arra alapoz, hogy aki ,dolgozni szeretne, az tud
is”, illetve egyre erGteljesebb irdnyzat az, hogy a szocialis ellatasokat a
munkajovedelemmel, keres6 tevékenységgel akarja a politika dsszekotni,

mikozben munkat nem tud biztositani vagy csak kézmunkat, rovid idore.

Erre adott valasz egyikeként is értelmezhetd az alulrdl szervez6dd
alternativ, szocidlis gazdasag, szovetkezeti milkodés, amely a
haszonmaximalizalas, a hatar nélkil névekvo teljesitményelvaras helyett,
a biztonsagos, az embert értéknek tekintd, humanus
munkakorilményeket  biztositd, kiszamithatd jovedelmet jelentd
foglalkoztatast, az egyéni hasznokkal szemben a kbzOsségi hasznok

teljeslilésének elérését képviseli.
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A szociadlis szovetkezet m(ikdodése egyszerre tartalmaz gazdasagi és
tarsadalmi jellemzOket. Az er6s kozOsségi normak, szovetkezeti értékek
nélkil nem elképzelhetd hosszU tavu gazdasagi fenntarthatdosag. A
szocialis szbvetkezeten bellli tevékenység egyszerre jelent tartalmas
munkat, identitast, k6zosséghez vald tartozast és a tarsadalomhoz vald

kotodést, integraciot.

A magyarorszagi szocialis szovetkezetekrdl informacidkat, mikodésik
bemutatasat megtaldlja az olvasé a www.szoszov.hu weblapon, amelyiket

a Szocialis Szovetkeztek Orszagos Szovetsége (SzOSzov) mikodtet.

Nemzetkdzi szinten a szocidlis szOvetkezeteknek tobb modellje alakult ki,
de mindegyik megegyezik abban, hogy céljuk ,a munkanélkili, hatranyos
helyzetl, id6s kora vagy egészségi allapota miatt segitségre szoruld
személyek életkérilményeinek javitdsa, oktatasi, szocialis igényeinek

kielégitése.

Az olasz szocidlis szovetkezetek azzal a céllal jottek létre, hogy a
munkaerdpiacrol kiszorult, hatranyos helyzetbe kerilt személyek szamara
munkat biztositsanak, illetve tdgabb értelemben az egész helyi kozdsséget
tamogassak. Az olasz torvény értelmében két fajtajat kilonbodztethetjlik
meg a szocialis szovetkezeteknek. Az egyik tipusu szocialis szovetkezetek
szocialis feladatokat latnak el, Ugy mint az oktatasi, szocialis és
egészségligyi szolgaltatdsok, mig a masik tipusu szocidlis szbvetkezetek
hatranyos helyzet(i munkavallaléknak biztositanak munkalehetfséget.

Spanyolorszagban barmelyik szovetkezet, mely szocidlis szolgaltatdsokat
is nyujt a tagjainak, vagy hatranyos helyzetlieket foglalkoztat,
megkaphatja a ,szocialis” statuszt. Gérogorszagban a format kifejezetten

a pszicho-szociadlis fogyatékossaggal rendelkez6k tarsadalmi és

-7

83



szOvetkezeti torvényen bellil a szocidlis szOvetkezetek ,agazat-
specifikusan”, a tarsadalmi szolidaritas elvén szocidlis szlkségletek
ellatdsara alakulhatnak, és csak melléktevékenységként végezhetnek
termel6 tevékenységet. Franciaorszagban a szocidlis szdvetkezetek
munkavallaldokat, felhaszndlokat, oOnkénteseket és o©nkormanyzati
szerveket tomoritenek azzal a céllal, hogy helyi fejlesztési projekteket

hozzanak létre .

4.2.1. Kozosségi Szocialis Szovetkezet bemutatasa

A Kobz0sségi Szocialis Szovetkezet el6készitéseként attanulmanyoztuk
vildgban mikod6 szovetkezeti, kozosségi vallalkozasi modelleket. Ennek
alapjan  dontoéttink Ugy, hogy a Spanyol Mondragon tipusa
munkaszOvetkezet mintajara alapitjuk meg a szOvetkezetiinket. Az
alapszabaly kialakitasaban ezért a munkaszovetkezeti strukturanak
megfelel6 céhegység rendszert allitottunk fel. A céhegységek egyrészt
egymast tamogatd Gzleti rendszerként mikodnek, masrészt nagy
onallésdggal rendelkezd szervezeti egységként valdsitjdk meg a

tevékenységiket.

Szovetkezetlinket azzal a céllal hoztuk létre, hogy befogadd
szovetkezetként az 6nallé céhegységekben a munkaerdpiacrél kirekesztett
minél tobb ember szamara tudjunk foglalkoztatast biztositani, olyan
formaban, hogy az eldallitott termékeinket kérnyezettudatosan és foként
Ujrahasznositott anyagokbdl hozzuk létre. FO tevékenységlink a hulladék
Ujrahasznositas, a fenntarthatd fejlédéshez vald hozzadjaruldas és ezen
keresztil munkahelyteremtés. Amit a tobbségi tarsadalom hulladéknak
tekint (emberben, targyban), mi abban az értéket latjuk, a tarsadalmi

mlkodésbe torténd ,visszaforgatast” tartjuk célunknak, emberek
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tarsadalmi integraciojat, targyak Ujrahasznéalhatova tételét,
Ujrahasznositasat. Egy olyan tarsadalmat épitlink, amely élheto,

fenntarthatd, befogado.

Tevékenységeink hosszu tavon oOnfenntartéak. Ezek a termékek és
szolgaltatasok vagy nem is léteznek a piacon (low-tech zodldenergia
eszk6zO0k, adomanybolt, re-use), vagy olyan aron tudjuk 6ket kinalni,
amelyek Dbiztositjidk a helyi piaci fenntarthaté mU{kddés szerinti

lehetbségét.

Mindegyik tevékenység tobbletértéke az, hogy kirekesztett emberek
szamara nyujtunk munkalehetOséget, szolidaris kozosséget, és a
tevékenységekben ahol lehet hulladékbodl, (jrahasznosithaté terméket
allitunk eld, mindezt a fenntarthaté fejlodést figyelembevevd mébdon.
Harom olyan tevékenység van (Low-tech zoOldenergia eszkdzok,
adomanybolt, Re-use tanacsadas és szakértés), amelyik tdobbletértéke egy

Uj tarsadalmi mikodést alapoz meg. Zdldenergia (Low-tech) eszkdzok:

Haztartasi biogdz-telep, kerti hulladékbdl brikett-elddllitd kemence,
napkollektor, hdékollektorok, napenergidas aszald, nap-és szélgenerator.
Termékeink az Ujrahasznositas alapelveit figyelembe véve késziilnek. A
low-tech eszkdzOk egyrészt hulladékot hasznositanak, masrészt fontos
szereplk van az energiaszolgaltatasokbdl kirekesztett emberek alternativ
energiaellatdsaban. Ilyen eszkozokhoz jelenleg Magyarorszagon piaci

forgalmazasban nem lehet hozzajutni.

Az adomanybolt tevékenységei:

Hasznalt, feleslegessé valt haztartasi targyak (ruhanemd, jatékok,
butorok, stb.) atvétele adomanyként. Az adomanyok forgalmazasa. Az
adomanyokbdl szarmazdé bevétel foglalkoztatasra forditdsa. Re-use

tanacsadas és szakértés: A szolgaltatds keretében egy tanulmany készil,
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mely a Nyugat-Eurépaban altaldnos re-use technoldgidk (intelligens
lomtalanitds) Magyarorszagon valo elterjesztésének lehetfségeit, az
iparaghoz kapcsolhato foglalkoztatas lehet6ségeinek megvaldsithatésagi

tanulmanyat késziti el.

4.2.2. Adomanyboltok Magyarorszagon

Magyarorszdgon az elsd adomanyboltot a Korhdzi Onkéntes Segitd
Szolgalat hozta létre 2009-ben részben palyazati tamogatas segitségével.
Az elmult években azonban tobb ilyen kezdeményezés is megjelent
Budapesten és vidéken (Szeged, Pilisvorosvar, Szentendre, Eger, Fot etc.)
is, olyanok is, amelyeket nem kizardlag alapitvanyok muikodtetnek.
Adomanyboltot mikodtet nonprofit cég, mint az Adomanyhald, vagy tébb
szocialis szbvetkezet is, mint a Kbdzosségi Szocidlis Szdvetkezet, amely

tartés munkanélkilieket foglalkoztat kiilonbdz6 tevékenységekre.

A szovetkezeti adomanyboltban az eladok nem o6nkéntesek, mint ahogy
Anglidban, hanem fizetett alkalmazottak, korabban munkanélkiliek, akiket
a kerileti csaldadsegit6 kozpont egylttmikddésével alkalmaz a
szovetkezet. Az adomanybolt a bevételeit  kdrnyezettudatos
tevékenységeire, mint a haztartasi zo6ld energia elterjesztésére, és
meghonositasara, valamint tartds munkanélkiliek foglalkoztatasara
forditja. Az adomanybolt hosszU tavu tervei kdzott szerepel, hogy az
adomanyboltban nem értékesithet6, de hasznalhatd targyakat megjavitsa,
illetve az U(jrahasznalat (re-use) elveinek megfelelden hasznositsa,

értékesitse.

A magyarorszagi adomanyboltok minddssze par éves multra tekintenek

vissza, igy még nem kezd6dott el az a fajta professzionalizalodas, mint
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Anglidban, azonban az elmult években megjelent szamtalan adomanybolt
ebbe az iranyba mutathat. Az adomanyboltok kései megjelenésének egyik
oka lehet, hogy itt nem kapcsolddnak hozza olyan addkedvezmények,
mint mas orszagokban, illetve maga a torvényi szabalyozas sem ismeri ezt

a kategoriat.

A Kozosségi Szocidlis Szovetkezet (www.koszsz.hu) célja, hogy elterjedjen
Magyarorszagon az adomanyboltok kultlraja, ezért tapasztalatait szivesen
megosztja mas szervezetekkel, hogyan hozzanak Iétre, milyen
feltételekkel adomanyboltokat, illetve hosszi tavon célunk, hogy

|étrehozzuk az Magyarorszagi Adomanyboltok Orszagos Szovetségét.

A kovetkezOkben azt mutatjuk be, hogy mi szikséges egy szocialis

szovetkezet, illetve egy adomanybolt alapitdsahoz és mikodtetéséhez.

4.2.3. Szocialis szovetkezet alapitasa

1. Egy adott teleplilésen, kistérségben 7 olyan ember, aki szeretne

kozosségi vallalkozas keretében, egylittmiikédésben dolgozni.

2. Készségek, kompetenciak felmérése, ami alapjan elkészithet6 a leendd

szocialis szovetkezet Uzleti terve.

3. Szocidlis Szovetkezet alapszabalyanak elokészitése a 2006. évi X. tv

alapjan.

4. Alakulé kozgyllés Osszehivasa, a szocialis szovetkezet megalakitasa,

birésagi bejegyzése tigyvéd altal.
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5. Az lzleti tervnek megfelel6 tevékenység elinditasa, a fenntarthaté
mikodés feltételeinek kialakitdsa, a szovetkezet milkodtetése a

szOvetkezeti értékeknek megfelelden.

4.2.4. Adomanybolt alapitas

1. Adomanybolt stab feldllitasa - boltvezetd, eladd(k), értékbecslo.

2.Megfeleld Uzlethelyiség kivalasztasa, bérlése (lehetbleg

onkormanyzattél, nem piaci alapon).

3. A kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirdl sz6lé 210/2009.
(IX. 29.) Korm. rendelet alapjan az o©onkormanyzatnal bejelenteni az
adomanybolt nyitasat.

4. FOként a helyi médidban (vagy a helyileg szokasos hircsatornakon
keresztil) az adomanybolt céljainak a megismertetése, az adomanyozasra

felhivas.

5. Adomanybolt megnyitasa (el6zetesen induld arukészlettel feltdltése, az

aruk bearazasa).

6. Nyitva tartdsi idoben az adomanyok fogadasa, értékesitése.
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5. Marketing és piackutatas

5.1. Bevezetés

A GfK Hungaria 2011. oktoberben publikalt tanulmanya alapjan a magyar
valaszaddk 92 szazaléka szerint a kornyezetszennyezés nagyon, vagy
rendkivil komoly probléma. Az adatok tanusaga szerint kevés olyan
orszag van Magyarorszagon kivil, melynek lakosai ilyen nagy szamban
gondolkodnak hasonloképpen. Emellett a magyarok 82 szazalékanak az a
véleménye, hogy a globdlis felmelegedésre nagyobb figyelmet kell
forditani. E tényez06 a tobbi vizsgalt eurdpai orszagban is a masodik helyre
kerllt, a kdornyezetvédelem utan a legaggasztébbnak tartott probléma a

sorban.

A GfK 2011-ben tébb mint 37.000 megkérdezett részvételével készitette
el vildgszerte a Roper Reports Worldwide online felmérést, mely tébbek
kozott a fogyasztok viselkedésének, szokasainak és értékeinek globalis
szintd megismerését, és az egyes orszagok lakosainak
kornyezetvédelemmel kapcsolatos hozzaallasat vizsgalja a vildag 25
legjelent6ésebb orszagaban, koztik Magyarorszagon. A tanulmanybdl
kiderGlt az is, hogy a magyarok a pénztarcajuk szerint prdébalnak
kornyezettudatosan élni, e cél eléréséhez leginkabb az otthoni energia-
megtakaritast valasztjak. Sajat bevallasuk szerint tizb6l mintegy kilencen
(87 szazalék) lekapcsoljak a villanyt, amikor épp nincs ra szikségik, vagy

épp energiatakarékos égot hasznalnak.

Emellett harombdl két megkérdezett jarul hozza az Ujrahasznositdshoz

szelektiv hulladékgyljtés formajaban és ugyanennyien kozlekednek
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kornyezetbarat modon - sétalnak, vagy inkabb bicikliznek - autdzas
helyett. (Ez utdbbi trend persze az egyre emelkedd benzinaraknak is
betudhatd.) A magyar valaszadékhoz hasonldéan a felmérésben résztvevo
tobbi orszag megkérdezettjei is fontosnak tartjak azt, hogy a vallalatok
kornyezetbarat megoldasokat valasszanak. A felmérés szerint a magyarok

84 szazaléka, a csehek és a lengyelek 74 szazaléka osztja e nézetet.

A globalis atlaggal Osszevetve, vagy csak az eurdpai orszagok
eredményeit tekintve Magyarorszagon a legmagasabb azoknak az aranya
- a megkérdezettek kétharmada -, akik ugy vélik, hogy a kdrnyezetbarat
alternativak tulsagosan dragak. Azt, hogy az a&llamnak kellene tobbet
tennie a kornyezetért, nem pedig az egyénnek, a magyar megkérdezettek

tobb, mint fele allitja.

5.2. A kutatasrol altalaban

Elsddlegesen a "Mi?", "Miért?" és "Hogyan?" kérdésekre kerestik a

gazdasagi valaszokat kutatasunk soran, ezért:

e kisszamu, a téma szempontjabol lényeges fogyasztd attitlidjeinek,
preferenciainak, viselkedésének és motivacidinak mélységi

megfigyelését tartottuk szem elGtt,

e a mintateriletek fogyasztdinak reprezentativ mintdjaval dolgoztunk,

amely nem feltétlenll reprezental nagyobb népességet,

e adatgydjtés céljabdl sokféle eljarast alkalmaztunk, nem egyszer(ien

csak strukturalt kérdés-felelet formaban,
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e megallapitasaink fékuszaban pedig a jelenségek értelmezése és a

szamszerUsithetdség allt mindenekelott.

A mai modern gazdasagban  nélkllézhetetlen a  hatékony
informacidoaramlas. Ezért arra torekedtiink, hogy minél tébb informaciot
szerezzilink lehetséges vevoinkroél, versenytarsainkroél, Gzleti partnereinkrol
annak érdekében, hogy az Ujrahaszndlati Kozpontok rentébilis

muikodtetésének sarokkoveit meghatarozzuk.

Els6 lépésként a kdnnyen hozzaférhetd, relevans adatok gy(ijtésével és
0sszegzésével kezdtik kutatdsunk. Modern vilagunk informaciébdsége és
a fejlett technoldgia nagy segitséget nyujtott a szekunder adatok
megszerzésében, am az informacidhalmaz elegansan szelektiv kezelése,
illetve a dezinformacidk és nem megbizhaté hiraramok kiszlrése mar

komoly idoraforditast és kell6 jartassagot, szakértelmet igényel.

A hitelesség tradicionalis értelmezése a mértékadd (authority) fogalmahoz
kapcsolédik, melynek sordan egy megbizott és/vagy szakmailag hozzaérto
személy (autoritas) létrehoz egy megbizhatd forrast, jotall a benne 1évo
informaciok felhasznalhatosagaért, jovahagyja azokat, és ezzel mintegy
felhatalmazza a felhasznaldt az informacié hasznalatara.

Vannak, akik Ugy gondoljdk, hogy az Internet térhdditasaval a
~mértékadod” elvesziti jelent6ségét, mint a hitelesség megjelenési formaja.
Bizonyara sok példat lehet erre taldlni, de arra is tébbet emlithetlink,
amely a ,mértékaddsag - engedélyezés” tovabbélésérdl tanuskodik. Ilyen
példaul a Wikipedia és a csoportos szerkesztés moddszere, mely legaldabb
annyira meértékadd, mint az enciklopédidk készitésének tradicionalis

madja.
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Masok ugy vélik, hogy példaul a blogoldas megkozelitben annyira

autentikus, mint a tradicionalis hirfolyamok.

Annyi mindenesetre megallapithatd, hogy a ,mértékaddésag -
engedélyezés szemlélet”, tehat a régi értelemben vett autentikussag az
Internet korszakdban sem mell6zhet6, legfeljebb manapsag Uj,
kifinomultabb mddszerekre van sziikség az értékelésére és az informacio-
onellatas eldtérbe kerillésével ezen a terlileten is jobban érvényesil a
decentralizacié. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy valasztani kell a sok

informacioforras kozil, melyek 6nmagukat mind hitelesnek allitjak be.

Ezért sajat kutatasunk fokuszpontjaba a "diverzifikalt informacié auditot"
helyeztik, nevezetesen azt, hogy csak akkor tekintettiink egy adatot,
informacidot megbizhaténak és beépithetbnek kutatdsunkba, ha a
forrasanak hitelességét tobb (legalabb két) hivatalos, szakmailag
megbizhatd csatornan keresztlil nyertlk, illetve az informacidk tartalmi

és/vagy szamszerinti tartalma nem mutatott jelentGs eltérést.

A fejezetben tehat bemutatasra keril a HuMuSz Recycling Kft. és az
Obudai Egyetem Biotekt Hallgatdi Szervezetének (OE-BHSZ) ko6zds
piackutatasa, melyet a 2011.ktoberében létrehozott egylitt gondolkodd és
dolgozd, szakemberekbdl és egyetemi hallgatdkbodl allé 5 fés team végzett
el dipol célrendszerben. Egyfel6l a targyalt mintateriletek (Tatabanya,
Erd, Szécsény) Ujrahasznalati Kozpontjainak gazdasagi feltételeit akartuk
meghatdrozni, masrészrol egy komplex, koltséghatékony és megbizhato
modszertan gyakorlati alkalmazasanak részesei szerettiink volna lenni egy
olyan kutatasban, melynek eredményei altalanossagban meghatarozzak

egy Ujrahasznalati Kézpont létesitésének korlatait.

A fejezet gordiilékeny értelmezhetbségét nagyban segiti a tanulmany

mellékletében talalhato Piackutatasi fogalomtar.
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5.3. Kérdoives kutatas

A statisztikai modszerek megfelel6 alkalmazasa kérdGives kutatasunk
soran kiemelkedO fontossaggal birt. A statisztika megkonnyiti a sziikséges
adatok begylijtését és azok feldolgozasat. Az eredmények elemzésére a
statisztikai viszonyszamokat alkalmazzuk, ilyenek példaul a megoszlasi
viszonyszamok. A kiértékelés soran szoveges elemzést, illetve szamszaki
elemzést végziink, melynek eredményeit diagramok segitségével
jelenithetjik meg. Leggyakrabban az oszlopdiagramokat hasznaljuk, de
alkalmazzuk még a kordiagramokat, a sav diagramokat és a négyzetes
abrazolast is. Mindemellett személyes tapasztalataink objektiv értékelését

is hangsulyosan kezeljik.

5.3.1. Webes felmérés

2011. oktober 24-tol 2012. aprilis 22-éig tettiik elérhetové az
Interneten az intelligens lomtalanitassal kapcsolatos kérdGiviinket. A 10
kérdésbdl allé blanketta célja az volt, hogy felmérjiik a valaszaddk
lomtalanitasi szokasait (kihasznaljak-e? milyen targyaktdl szabadulnak
meg? mit szdélnanak egy hazhoz mend rendszerhez?), és kikérjiik
véleményiiket a jelenlegi lomtalanitasi tapasztalataikrodl, illetve
hogy feltérképezziik attitiidjilket a hasznalt cikkekkel

kapcsolatban (vasarlasi szokasok).

Az elektronikus kérdGivet orszagosan, de szandékosan csak olyan
portalokon tettiik elérhetové, melyek témajuk és rendeltetésik
szerint kornyezettudatosnak mondhatok (humusz.hu, greenfo.hu,
koszsz.hu, bhsz.eu, stb.). Nem titkolt célunk az akciéval, hogy a

mintateriileteken végzett személyes kérdoivezésiinkkel - melynél
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egyszerd mintavétellel dolgoztunk (részletesen Id. aldbb) - a kapott
eredmények még egy szempont szerint o©sszehasonlithatok

legyenek (vélt kdrnyezettudatos valaszadé vs. ,atlag allampolgar”).
-> Kiértékelés
A tobb mint 430 valaszado 60%-a 40 éves kor alatti, zomében

holgy. A teljes valaszaddéi tomb 87%-a gyljti szelektiven a

hulladékot otthonaban:

0-25 ev 49 11% ) Szelektiven gy(ijt-e
N6 310 71% ,
25-40 év 21949% otthonaban?
40-50 év 79 18% Igen 38087%
- 4 [0)
50-65 ev 83 19% o Nerm 36 8%
, . Ferfi 128 29%
65+ év (nyugdijas) 8 2% )
Mas
T 28 6%
valasz

> A megkérdezettek korében a kornyezettudatossag szazalékos
mutatészama a magyar lakossagi atlag folott van, osszevetve a
bevezetoben emlitett Gfk kutatassal (amennyiben elfogadjuk,
hogy az egyén hulladékgyiijtési szokasai tiikrozik kornyezethez

valo viszonyat).
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Lomtalanit-e rendszeresen?

Igen 32172%

Nem 117 26%

| pEr [321]

> A valaszaddk 72%-a lomtalanit rendszeresen (a kérdGivben
magyarazatot fliztiink a kérdéshez: rendszerességen azt értjik, hogy az
elmult 1,5 évben kihasznalta-e a kozterlleti lomtalanitast), azaz a
valaszadok tobb mint 2/3-anak lakohelyén bizonyosan létezik a

lomtalanitasi kozszolgaltatas.

Ha lenne ra lehet6sége, milyen gyakran lomtalanitana?

Havonta 19 49%

Negyedévente 116 26%

Félévente 181 41%

Evente 120 27%

> A kérdéssel a fogyasztoi szokasokat kivantuk feltérképezni.
Feltételezve, hogy akik évente tdbbszori lomtalanitdasban reménykednek,

azok korében nagyobb mértékld az impulzusvasarlasi hajlanddsag, azaz
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kevésbé tekinthetok tudatos vasarloknak. Az évenként négyszeri,
vagy annal magasabb gyakorisagot remélo valaszadoéi tombhoz
tartozok (a teljes minta 30%-a) esetében érdemes megemliteni, hogy
92%-ban azon valaszadok tartoznak ide, akik a: szelektiven gydijt

otthonaban? - kérdésre nemmel valaszoltak.

(A megallapitast torzitja példaul a valaszaddk lakhelyének nem ismerete,
hiszen van olyan teleplilés, ahol évente csak egyszer van lomtalanitas,
illetve van ahol nincs ez a kdzszolgaltatas. Ez utdbbi valaszadd esetében
az évenként kétszer remélt gyakorisag is nem tudatos attitiidnek

feleltetheté meg.)

A  kovetkez6 két kérdésben a mintasokasag kozteriileti
lomtalanitassal kapcsolatos eddigi észrevételeire voltunk kivancsiak.
Minthogy a teljes valaszaddi tomb kozel 90%-a 25évnél iddsebb, illetve
tobb mint 2/3-uk esetén létezik a kozszolgaltatas, feltételezziik, hogy
észrevételeik nem hallomason alapulnak, hanem ténylegesen, a toébbszori

tapasztalason keresztil kialakult véleménylket tikrozik.

Zavarja-e Ont a lomtalanitas jelenlegi menete?

Igen 361 81%
Nem 77 17%

> A valaszadok 81%-a nincs megelégedve a lomtalanitasi

kozszolgaltatassal. Mindemellett emlitésre mélté megjegyezni azt, hogy
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az 50 évesnél id6sebb valaszaddok korében (91f6) fliggetlendl a
nemiségtdl, a kornyezettudatossagtdl és fogyasztdi szokastdl 97,8%-os
volt az igenek aranya, de ebbdl egyértelmlien nem deril ki, hogy
tobbszori rossz tapasztalat indikalja-e a nem megelégedettséget, vagy

mas szocialis, érzelmi, stb. aspektus.

A miért zavarja?- kérdésfeltevésnél harom opcionadlis valasz mellett
hagytunk lehet6séget sajat vélemény megfogalmazasara is. Azok
korében, akiket nem zavar a lomtalanitds, a sajat vélemény kifejtése
aranyait tekintve kozel haromszorosa volt a lomtalanitassal nem

egyetértokéhez képest.

Miért zavarja?
Karositja a zo6ld teriletet 118 27%
A kornyék zajossa valik 80 18%
Nehézséget okoz (pl. cipekedni kell) 47 11%
Sajat vélemény 198 45%

- A valaszadok sajat véleménye:

- idegenek O6lalkodnak, napokig figyelik az otthon tartdézkodasi

szokasunkat

- karositja a zoldteriletet, zajos este is, parkolasi helyeket foglal el, a

lomokat széthordjak a guberaldk

- sok holmi feleslegesen keril lomtalanitasra

- igy jo, ahogy van, mert lehet guberalni
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- tul sokaig tart, és iszonyl szemét marad utana

- Osszetett, elég gaz a sok szemét, ami utdna marad és a veszélyes

hulladékot is sokan belekeverik

- egy borzalom, csatatérré valik a kertlet, ahol épp rarepililnek a kirakott

lomokra.

- sok turkdlé jon, akik szétdobalnak, szétvernek mindent, az utca

romhalmazza valik.

- nagyban rontja az utcaképet, az utca tisztasdgat a rendszeresen

felbolygatott lom - lomisok

- mert csomo hasznalhatd dolog keril feleslegesen a lerakdkra. Illetve, ha
mar kidobasra kerllnek ezek a dolgok, nagy résziik éghetd, ezeket talan
inkabb Rakospalotara kéne szadllitani az égetdbe, nem a lerakdkat terhelni
ezekkel

- sajnos az ajanlott eldiras ellenére sokkal hamarabb kezdik kipakolni az
emberek a lomjaikat, és az "ebbdl élok" teljesen ellepik a kornyéket,
megzavarva ezzel a nyugalmat, szétszéornak mindent, zajosak. Sem
esztétikailag, sem komfortérzetben nem tetszik.

- nagyon gyorsan elviszik a kozterilet-fenntartok.

- balkani

- ritkan van, tavaly is lecsusztunk réla, nyaralni voltunk.
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- mert sok értékes targy/alapanyag is szemétbe keril. Mert koszosak az

utcak. Mert nem akkor van, amikor nekem kell.

- nem tudok nyugodtan guberalni!

- nalunk jél m(ikoédik, hazhoz jon a Saubermacher, igaz, kényelmesebb

lenne, ha én hivhatnam 6ket, mert mar volt, hogy lemaradtunk

- nem zavar. Mi vele a probléma? Hogy olyanok is taldlhatnak maguknak

hasznos dolgot, akiknek egyébként nem jutna?

- a guberdldas nem zavar, csak az, amikor a helyszinen szétvernek

mindent

- mert bar sok mindent kiszednek a lomisok, ami hasznosithatd, de még
mindig marad benne olyan dolog, aminek lehetne gazdat talalni vagy

szelektiv szemétként hasznalni

- nem mélté a fovaroshoz és egyéb hulladékgazdalkodasi szempontoknak

sem felel meg.

- szétvert CRT TV élom szennyezése

- mert nem konténerbe torténik a lomtalanitds, hanem az utcara

kihelyezett tablanal lehet lerakni a holmit

- nem zavar, felhasznaljak azok, akik raszoruldk

Az intelligens lomtalanitasi rendszer komplex bemutatasara nem adott
lehetdséget az elektronikus kérddbiv, ezért a kovetkezd kérdéshez szintén

fliztiink magyarazatot. Nevesil: ha ez Onnek tobbletkdltséggel nem
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jarna, és egy évben egyszer rendelhetné meg a lomtalanitasi

szolgaltatast:

Kihasznalna-e, ha hazhoz jonne a szolgaltatas?

—Nem [37] Igen 394 89%
| [394]— Nem 37 80/0

> A valaszadok kozel 90%-a kihasznalna a hazhoz jovo
szolgaltatast, mindazonaltal azon valaszaddék korében is volt igen

valasz, akik az elmult 1,5 évben nem lomtalanitottak.

Az utolsé két kérdés a megkérdezettek lomtalanitaskor megszokott
termékcsoportok szerinti jellemzdségére, illetve a hasznaltcikkek
vasarlasahoz valdé viszonya alapjan a lomtalanitaskor kihelyezett
.kupacok” minbGségi Osszetételére és a ,kupacok” Ujrahasznalhaté

tartalmahoz kapcsolddod attitidok megismerésére fokuszalt.

BUTOR TEXTIL FEM UVEG GUMI PAPIR KONYV ELEKTRONIKA

194  44% 1 69 16% 1 139 31% 1 111 25% 1 208  47% 1 108  24% 1 265 60% 1 64

91

64

31

31

21% 2 63 14% 2 94 21% 2 73 16% 2 88 20% 2 29 7% 2 57 13% 2 112
14% 3 106 24% 3 84 19% 3 61 14% 3 43 10% 3 27 6% 3 35 8% 3 120
7% 4 72 16% 4 47 11% 4 71 16% 4 28 6% 4 48 11% 4 16 4% 4 76

7% 5 106 24% 5 44 10% 5 97 22% 5 33 7% 5 197 44% 5 16 4% 5 53

- A tablazatban a félkovérrel kiemelt silyszamok mutatjak az
adott frakciokhoz tartozé6 mintasokasagi kozépértéket. Ennek

tanusdga szerint, a valaszaddk a lomtalanitas alkalmaval els6dlegesen a
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14%

25%

27%

17%

12%



papir és textilhulladékoktdl szabadulnak meg, az elektronikai, tveg
és fém hulladékok is jellemzden ,utcara kerlilnek”, ezeket koveti a butor,
gumi és a konyv kategdria. A kérdGivben vastagon szedett kikdtés
ellenére (1-es egyaltalan nem jellemz6, 5-6s nagyon jellemzd) szamolni
kell azzal, hogy a skalazés kérdést nem értette pontosan a

valaszado.

Ezt a megallapitast egyrészrél az: otthonaban szelektiven gy(jt-e? -
kérdésre adott kimagasld igen valaszok tamaszthatjak ala (ha szelektiven
gylijt otthonaban, miért a legjellemz6bb a papirhulladékoktdl vald
.megvalas” a lomtalanitas alkalmaval?), bar cafolhatja is a fogyasztoi
magatartas (ha lomtalanitds van, akkor leselejtezem a magazinjaimat,
jegyzeteimet, stb.). Masrészrol a nem megfelelo értelmezés mellett
a szondazasnal kapott valaszok masik lehetséges pontatlansagi
faktora a kognitiv disszonancia. Amikor a valaszaddnak tobb opcié
kozll valasztania kell, mindig disszonanciat él at, mivel sohasem lehet
teljesen bizonyos a dolgaban. Megkillonboztethetd a valasztas a ,vonzd”
és a ,nem vonzd” alternativa esetében. Példdul egy kornyezettudatos
valaszadd, aki vélhetéen tisztaban van a legféképp reklamanyagok
generdlta papirhulladék 6ériasi mennyiségével, amikor valasztas elé all
(valasszon a skalan 1-5-ig a papirhulladék jellemzosége tekintetében),
konnyen elfelejtheti, hogy a kérdés a lomtalanitasi szokasaira vonatkozik.

~Vonzobbnak” tekinti a valaszadas soran az altalanos tapasztalatat.

Vasarolna-e jé mindségli hasznalt termékeket?

— Nem [31] Igen 40291%

lgen [402]—

Nem 31 7%
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- A mintasokasag 98%-a valaszolt a kérdésre, a valaszaddk tobb

mint 90%-a pedig potencialis vevéje lehet egy Ujrahasznalati
Kozpont termékeinek.
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5.3.2. Személyes kérdoives kutatas

=> Cél:

Feltarni a mintateriletek lakosainak:

« a kornyezethez és a tudatossaghoz vald viszonyat
+ a lomtalanitasi szokasait:
v rendszerességét most, illetve jovObeni elvarasaikat
v lomtalanitott ,termékek” 0sszetételét, atlagos mennyiségét

v' problémakat, észrevételeket a jelenlegi rendszerrel
kapcsolatban

« attitddjét a hazhoz mend szolgaltatas kapcsan

« ajé min6ségl, hasznaltcikkekhez vald viszonyulasat



= Hipotézis:

- A reprezentativ mintak adatai és a kérdezbk személyes tapasztalatai
redlis képet adnak a mintatertiletek joévobeli ,Re-Use kbézpontjainak”
kialakitasahoz. A kinyert kvantitativ adatok rendszerszemléletd,
szakszer( rendezése (pl. kor, nem, élettér, stb. paraméterek
alapjan), lehetévé teszi 5%-0s szignifikancia szinten a joévobeni
kézpont  kapacitasigényének,  forgalmanak, Uzleti tervének
alapkéletételét. A kvalitativ adatok pedig hozzasegitenek az

arculattervezéshez és a brendépités — stratégia kialakitasahoz.

= Eszkozok:

- Kérdobiv:

« Formalis kdvetelmények:

v  vart elérési darabszamanal 10%-kal tobb nyomtatott

kérddiv
v jél szerkesztett, elkllontl6 kérdések - atlathato,
feldolgozhatd formatumban - egyértelm( jeldlések

hasznalataval

v kotott formaju, de a kikérdezést segit6, varialhato

formaban

« Tartalmi kdvetelmények:

v’ tapasztalt elemz0 altal 6sszeallitott anyag
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v’ szakmailag  diverzifikdlhatdé  kérdéskombinaciok -

kiértékelhetOség

v kérdések sorrendisége - torzithatatlansag

- A személyi feltételek mennyiséqgi vonatkozasai:

« Kérdez0, terepmunkat végzo csapategység: 5 fo

 Elemzo: 2 fo

o Auditor: 1 f6

- Személyi feltételek minbséqgi vonatkozasai:

o Kérdezok:

v' jo megjelenés

v' jo kommunikacids és empatikus készség

v pontos, preciz feladat végrehajtas

» Elemzok:

v’ szakmai  jartassag (piackutatdas terén  szerzett

tapasztalat)

v’ kivalé kommunikacios képesség
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v vezetés-szervezés teriletén szerzett relevans tapasztalat

v analitikus gondolkodas, gyakorlott rendszerszemlélet

e Auditor:

v’ piackutatas terilileten szerzett, legaldabb 5 éves szakmai

tapasztalat

- Kellékek:

« Térkép - terllet felosztasa, taldlkozasi csomdpontok

Jegyzettdmb - személyes tapasztalatok, adatbazis

Mappa - kérdoGivek rendszerezett gydjtése

Mobiltelefon - kapcsolattartas, fényképezés

> Utemterv, szerkezet:

- Elbkésziiletek:

« Csapattagok kivalasztdsa -> oktéber 3-6. (felkérés, ill.

jelentkezés utjan)

« Koltségvetés elkészitése -> oktober 9. (forrasteremtés)
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« E- kapcsolattartas feltételeinek megteremtése -> oktdber 15.

(googlegroups)

o Kérdoiv 0sszeadllitdsa -> 2 talalkozd oktober 17. és 24.

(moderator kijel6lésével, csoportos dontéshozatal)

« Csapattagok tevékenységének meghatarozasa -> oktéber 26.

(a kutatas vezetdje végzi, dokumentalja)

« Logisztikai- és eszkoOzfeltételek biztositasa -> oktdber 27.

(vezetdi feladat)

« Proba- kérdGivezés -> oktober 28. (hibak feltarasa,

menedzselése csapat szinten)

« Iddépont megvalasztasa:

v az érdi kérdoivezéshez-> 2011. oktdber 29. szombat

v a tatabanyai kérdlivezés-> 2011.november 13.

vasarnap

v’ a szécsényi kérdGivezés-> 2011. december 12. hétfo

- A kérdbiv:

« 11 kérdésbdl allo kérdbiv (6 eldontendd, 4 feleletvalasztos és

1 skalas modszerl kérdésbdl dsszeallitva)
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« a kérdbiveket nem adtuk at kitoltésre, ez a kérdezO6k sajat

feladatat képezte.

« a kérdez6k rugalmasan kezelhetik a sorrendiséget, de a

valaszadok teljes korl kikérdezését hangsulyosan kezeltiik

« a gyakorlati tapasztalatok levonasat minden kérdez6
feljegyezte (jegyzettomb), és Osszegzés céljabol atadta a

koordinatornak, a megvalaszolt kérddivekkel egyditt.

RE USE KERDOIV

1. Neme? 6. Mieért valik meg ezektol?
] férfi [] nincs ra tobbé szitkségem
O né [ djra cserélem
O egyéb
2. Szelektiven gyiijt-e otthonaban? Pl
[ igen 7. Zavarja-e Ont a lomtalanitds jelenlegi
[ nem menete?
0 18SZDEM oo
3. Lomtalanit-e rendszeresen? C Tgen
[ Nem
[ igen
O nem 8. Miért zavarja ('3nt?|
4. Ha lenne ra lehetoség, milyen ] karositja a zold teriiletet
gyakran lomtalanitana? [] a kornyék zajossa valik
] nehézséget okoz (pl. cipekedni kell)
[] havonta i
] negyedévente :]l-egyeb
) felévente Pl
L] évente 9. Kihasznalnd-e, ha hdzhoz jonne a
szolgaltatas?
5. Milven mindsésii lomoktal valik
meg foként? (1-es nem jellemzo, 5-os (] igen
nagyon jellemzd) (] nem
12345
L bitor Loood 10. Vasarolna-e jo minoségi hasznalt
U ruhézat I | | termékeket? (pl. biitor, ruhazat)
[ fémhulladék I O igen
[ milanyag I 0 I [ nem
[ fiveg I
] gumi I 11. Jelenlegi lakhelye?
O papir o o o O albérlet
[ kényv OOoOoOoo [] sajat
[ elektronikai I [ I I

Sajat észrevetel:
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> A kiértékeléshez alkalmazott modszerek:

Szegmentalasi technika (jelen esetben: Diszkriminancia
analizis: két csoport szétvalasztasara alkalmas mddszer, tébb
kvantitativ valtoz6 egyidejl figyelembevételével - kor és nem
alapjan)

Attitlidskala (jelen esetben: Rangsorolas; ill. Attitidmutato ->

Guttman-skala: egymondatos allitasok, igen - nem)

Termék-attributumok elemzése (jelen esetben: Conjoint
analizis: a termékkel, szolgaltatassal kapcsolatos fogyasztasi

szokasok, elvarasok egységes skalan torténé megjelenitése).

2> Elkovetett hibak:
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az 1-es és 5-0s kérdéshez a korcsoportba vald osztast, illetve
a skalaértéket a kérdez6k hataroztdk meg, a hallottak alapjan
(korunkat illetéen nincs teljes O6szinteség, és létezik kognitiv
disszonancia is — visszatekintd torzitds - nem pontos emlékek

a lomtalanitott termékekrol)

a 2. kérdés ,igen” és ,részben” valaszai, egyben kezelve kertlt
kiértékelésre  (személyes  kérdezésnél torzithatja az

Oszinteséget a , ciki-effektus”)



a 6. kérdés nem hordoz értékelhetdo informaciétartalmat,
kérdGivbe vald beépitését csak a kikérdezés megkodnnyitése és
pontossaga miatt szerkesztettlik bele (a kérdezett bizalmanak

melyitését, ,beszéltetéset” szolgalja)

2-es 5-0s 7-es és 9-es kérdéshez magyarazatot fliztink,
melyek torzithatjdk az adatokat tudvan, hogy nincs teljes
objektivitds (a kidlonbségek kétpdlustiak: a kérdezbvel
szembeni szimpatia esetén pozitiv, ellenszenv esetén negativ
iranyu torzitdsokhoz vezethetnek. Ezért nem okoz szignifikans

kilonbséget egyik kérdés esetében sem!)

5.3.2.1. Kiértékelés, Erd

= Kérdoives, gyorsinterju jellegii, kombinalt kutatas:
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Idbpont: 2011. oktdber 29. 9:00 - 18:00

Helyszin: Erd Megyei Jogl Varos

Médszer: Erd Centrum kezd&pontl , pokhald tipust kikérdezés

csomoépontok rogzitésével (értsd: Erd Centrumbdl rogzitett
(kijelolt) pontok felé indulnak a kérdezdk, majd spiralis
(p6khald) alakban érintik a forgalmas csomodpontokat
(kertvaroshatar, plaza, vasutallomas, stb.). Nagyobb mintat
gylijtve és korkorosen (egyre kisebb atméréjli kort leirva)
késdbb visszatérnek a rogzitett csomdpontokba, végil a

centrum rogzitett pontjara). Kozterileti (utcai) kikérdezés.



« Csapattagok: 5 f6, 4 aktiv kérdez0, 1 koordinalo kérdezd

= Kvantitativ eredmények, kvalitativ megjegyzések:

1. Osszesen: 65. 043 érdi lakos; 742 megkérdezett érdi lakosbdl 648
valaszado = 0,996264%-0s aktiv elérés; 87,33154% valaszadasi
hajlandésag - reprezentativ minta; kimagaslé valaszadasi

rata.

Megjegyzés: Azt tekintjlik valaszaddnak, aki a kérdbivben foglalt 6sszes

kérdésre valaszolt. A megfelel6 idbpontvalasztasnak (szombat, kételezb
munkanap) és idbjarasnak kdészbénhetben, kimagaslé valaszadoi
hajlanddsagot értiink el, passziv elérés tekintetében tulteljesitettiik az

elbiranyzott 1%-os elérést.

Nemek szerinti megoszlas a valaszadok korében (eldontendo

kérdésekre adott valaszok)

Osszesen 648 f6
Férfi NG
Kérdésszam Igen |Nem |Igen [Nem Ig(lenek Ne’mek
szama szama
2. 282 46 298 22 580 68
3. 250 74 296 28 546 102
7. 256 72 262 58 518 130
0. 262 66 290 30 552 96
10. 194 134 284 36 478 170

110



2. A 2. kérdéssel az eérdi lakosok hulladékkezelési szokasait
térképeztik fel. A valaszadok 89,5%-a szelektiven gyiijt

otthonaban (részben, vagy egészen).

350
300
250 -

® Ferfi (I
200 - o O
i OFerti (N)
150 BNG ()
100 - NG (N)
50 -

0 - . — —
Szelektiven gyijt-e? (648 10 valaszado, Erd)

Megjegyzés: A megkérdezett férfiak 16,3%-a nem gyljt szelektiven, ez az

arany a hélgyek tekintetében kézel csak a fele. A mintat torzitja a
személyes kérdezés (nem biztos, hogy Oszintén mondjak a valaszt -
pl.:,ciki”, ha nem gyljték szelektiven - , talan a férfiak ebben a kérdésben
,batrabbak”), de az kijelentheté, hogy a megkérdezett érdi lakosok
tobb, mint 3/4-e kornyezettudatos Ilatasmodu (személyes

tapasztalataink alapjan is).

3. A lomtalanitasi szokdsok tekintetében, az érdi lakosok 84,3%
lomtalanit rendszeresen. A 18-25 éves korosztaly 1/3-a és a 65
év folottiek kozel fele nem lomtalanit rendszeresen (Erden 1
lomtalanitas/év, rendszeres az, ha egyszer lomtalanit a
megkérdezett, és ezt az elmult két évben meg is tette). A 25-65
éves korosztaly kozel 90% lomtalanit rendszeresen (ez az arany az

50-65 évesek korében 95%-on feliili).
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Kor szerinti megoszlas a mintaban (az e/ldéntendé kérdések

tekintetében)

18-25 25-40 40-50 50-65 65<

Osszesen |Osszesen |Osszesen |Osszesen |Osszesen

NG + Férfi |[NO + Férfi |[NO + Férfi |NO + Férfi |NO + Férfi
Kérdésszam |Igen [Nem [Igen |Nem [Igen |Nem |Igen [Nem |Igen Nem
2. 42 4 108 |8 250 |34 116 (14 64 8
3. 36 12 92 20 246 |42 122 |6 50 22
7. 46 0 100 |16 206 |78 98 30 68 6
9. 36 10 100 |10 244 |34 114 |16 58 26
10. 34 12 80 36 210 |74 100 (28 54 20

4. Megkérdeztik azt is (4. kérdés), hogy ha tehetné, hanyszor

lomtalanitana egy évben. A megkérdezettek kozel 4/5-ének

elegendo a jelenlegi gyakorisag, alig 1/5-Uk kétszerezné a

gyakorisagot, és hibahataron belili résziiknek (3% - jellemzéen 18-

25 év kozottiek) a negyedévenkénti lomtalanitas lenne kielégito.

400

300

200

100

0

B Férfi (1)

@ Férfi (N)
@ NS (T)

ENGS (N)
—

Lomtalanit-e rendszeresen? (648 1o
valaszado, Exd)

Remeélt lomtalanitasi gyakorisag
BHavonta

BNegyedévente

3%

OF&lévents

BEEvente

Megjegyzés: A remélt lomtalanitasi gyakorisag tekintetében elmondhatd,

hogy a lomtalaniték kézil (518 f6), jellemzéen az albérletben lakok
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(11. kérdés) remélnek tobbszori gyakorisagot, a sajat tulajdonban
lévé lakok 87,9%-a elégedettek az évenként egyszeri lomtalanitasi

gyakorisaggal.

5. Kivancsiak  voltunk az érdiek lomtalanitassal kapcsolatos
észrevételeire (szocialis, tarsadalmi, vagyonvédelmi, kozlekedési
stb. aspektusokra). Azok korében, akiket zavar a lomtalanitas (a
teljes minta 79,9%-a) koézel 70%-uk szocialis és vagyonvédelmi
nézopontokra hivatkozott (,Zajos lesz a kornyék” ill. ,,Egyéb”).
17%-uk a kornyezeti értékeink romlasat latja (,Karositja a zold
terlletet”). 14%-nak kozlekedési és/vagy fizikdlis nehézséget
(cipekedés) okoz, a lomoktdl valé megszabadulas (,Nehézséget

okoz").

Miért zavarja Ont a lomtalanitis?

B Karositjaa zold
tertiletet
B Zajos lesz a kémyek

Megjegyzés: Azok is valaszoltak, akik nem Ilomtalanitanak

rendszeresen (6ssztarsadalmi probléma). A 65 éven felili férfiakat
zavarja legkevésbé a lomtalanitas (mindbésszesen 7%, ez leginkabb

életviteli aspektusoknak tudhato be).
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6. Az 5. és 9. kérdés, a jovOebeni lom-infocentrum sziikségességének és
készlet-input oldaldnak feltarasara hivatott. A teljes minta
tekintetében 85,2% kihasznalna a hazhoz mend
szolgaltatast. A rendszeresen lomtalaniték 91,7%-a, illetve a

jelenleg nem lomtalanitok 11,4% is kihasznalna a

szolgaltatast.
Kihasznalna-e¢ a hazhozmeno
szolgaltatast?
600
85,19%
500
200 B Joen ™ Nem
300
200
100
]
Rendszerss lomtalanito Nem rendszeresen
lomtalamtd

7. A lomtalanitas alkalmaval dontéen batoroktdl szabadulnak meg az
érdi lakosok (51,28%), illetve az elektronikai hulladékok
rendszeres lomtalanitdsardl adott szamot a megkérdezettek kozel
20%-a:
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Milyen fajtaju lomoktol
valik meg t6ként?

Elektronikai 19.56%

Papir

Tveg

Femhulladelk

S S oy

[51.28%]

Butor

Megjeqyzés: Az Erden éI5 vélaszadék a haszndlt ruhdk tekintetében

adomanyozdoi szokasaikréol adtak szamot (jellemzben: Voréskereszt).
Ezért a lomhulladék ésszetételérdl kapott kimutatds, ebben a tekintetben
torz (a lomtalanitott ruhdk (10%), inkabb rongyokat, tovabb nem

értékesitheto textil holmikat feltételez).

8. A valaszadok 73,8%-a vasarolna, illetve szokott vasarolni
hasznalt, j6 mindségli termékeket (butor, ruhazat, stb.). A hélgyek
tekintetében a teljes mintdban ez 88,75%, a 40-65 éves
korosztalyhoz tartozé holgyeknek pedig 97,9%-a valaszolt

igennel a kérdésre (10. kérdés).

Szokott-e vasarolni hasznat, j6 mindségli
termékeket?

100%
90%
B0%
70%

60%

’f

Wigen MWiem

50%

40%

30%

20%

10%

0%

40-65 év kizotti NGi valaszadok
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= Konklaziok:
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Az érdi lakosok orszagos viszonylatban kornyezettudatos, jo
hulladékgazdalkoddknak mondhatdk, kortédl és nemtdl
figgetlenil sem  mutat szignifikdns  kllonbséget a

reprezentativ minta.

A valaszadok donto hanyada kihasznalja a
lomtalanitast, illetve ha Iehetdségiik lenne -
tobbletkoltséget nem jelento - hazhozmeno szolgaltatas

igénybevételére, eséllyel boviilne a lomtalanitok kore is.

A mintasokasag 4/5-e elégedett az évenként egyszeri
lomtalanitasi gyakorisaggal, de szinte teljes
megelégedettséget keltene a félévenkénti lomhulladék

elszallitas.

Erd polgarait zavarja a lomtalanitassal jaré zaj,
kornyezetszennyezés, a vagyonvédelmi és a forgalmi

rend megvaltozasa és ezek hatasai.

Az Ujrahasznalati kozpont input oldalat feltételezhetden
bator, elektronikai cikk, rossz minoségii
textil/ruhanemii és leselejtezett konyv fogja alkotni.
Mennyiségét és minGségét nem lehet megallapitani, de
kereslet feltételezhetoen lesz a felGjitott, atalakitott
termékekre, foként a 40-65 éves nok korében és mas

viszonteladé partnereknél.



5.3.2.2. Kiértékelés, Tatabanya

> Kérdoives, gyorsinterju jellegii, kombinalt kutatas

Idbépont: 2011. november. 13. 9:00 - 18:00
Helyszin: Tatabanya Megyei Jogu Varos

Mddszer:  Tatabanyat teriletileg szegmentdld egyéni
kikérdezés, a varosrészek aktiv csomodpontjain (,térképezo-
utcai kikérdezés”): belterileteken (Alsdgalla, Banhida,
FelsGgalla, Kertvaros, Ovéros, Ujtelep, Dézsakert, Ujvaros,
Sarberek, Gal Istvan-lakoételep) és kiltertleteken

(Csakanyospuszta, Sikvolgypuszta, SzO6l6hegy) egyarant
elvégzett mintavétel.

Csapattagok: 5 f0, 4 aktiv kérdez6, 1 aktiv koordinalé kérdezd

= Kvantitativ eredmények, kvalitativ megjegyzések:
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1. Osszesen: 71. 990 tatabanyai lakos; 701 megkérdezett tatabanyai

lakosbdl 203 valaszadé - 0,973%-0s passziv elérés; 28,958%-

os valaszadasi hajlanddsdag - reprezentativ minta; atlag alatti

valaszadoéi hajlandésag.



Kor és nem szerinti megoszlas a tatabanyai megkérdezettek
korében (203f6)

0-25 25-40 40-50 50-65 65<

FERFI NGO FERFI |NO FERFI |NO FERFI |NO FERFI |NO
Kérdés |I N [ |N [T [Nf1I [N [N ]I (NI |N|I [N]|I [N |I [N
2. 0 0 0 0 |5 5 5 9 (29 25 15 20(30 0 19 9 [0 5 27 0
3. 0 0 0 0O |10 0O 14 0 |44 10 25 10(30 0 23 5 |0 5 27 0
7. 0 0 0 0 |4 6 9 5 |40 14 28 26 4 23 5|5 0 19 8
9. 0 0O 0 0O |10 0O 14 O |38 16 31 4 [26 4 28 0 |0 5 22 5
10. 0 0 0 0 |7 3 14 0 |36 18 35 30 0 23 5 |0 5 27 0

Megjegyzés: Azt tekintjiik valaszadoénak,

aki a kérddivben foglalt

osszes kérdésre valaszolt. A munkasziineti nap (vasarnap) indokolhatja

a valaszaddi hajlandésag 1/3 alatti aranyat,

korosztaly aktiv elérésének hianyat.

Kor/Nem szerinti igenek és nemek megoszlasa a mintaban

W Tatebanya

35

30

25

20

15

10

illetve a 25 év alatti

° I-l \I- I.l I: I ™ | N I ™ | I M I N | N I M
FERFI NGO FERFI NGO FERFI NGO FERFI NG FERFI ™
0-25 25-40 40-50 3-65 65=<
2. A megkérdezett tatabanyai lakosok 64,04%-a
szelektiven otthonaban (részben, vagy egészben).
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gyiijt
Nemek

tekintetében ez az arany a holgyek korében alcsonyabb, de a

kilénbség nem szignifikans.




W Ferfi (1)
OFerfi (N}
ONo (1)
ONG(N)

Szelektiven gyujt-e? (203 10 valaszado, Tatabanya)

Megjegyzés: a megkérdezettek panaszaiknak adtak hangot a szelektiv

-

hulladékgyiijto szigetek nem megfelelo szamardl, illetve
allapotarol. Ez foként (71,2%-ban) a belvaros lakételepein élok
megjegyzéseibdl, illetve személyes tapasztalatainkbdl allapithatd meg. A
hazakban és tarsashazakban (10 haztartasnal kevesebb, lakasokban
egylttélok), a szelektiv hulladékgy(ljtés gordlilékenyebben és

tudatosabban valdsul meg.

3. A megkérdezettek 85, 22%-a lomtalanit rendszeresen, 3/4-
ediik a jovoben is a félévenkénti lomtalanitashoz

ragaszkodik.

100 Remélt lomtalanitasi gyakorisag

0,00% 4,53%

60 mFerfi (T)

|‘ - o Fél‘fl (N) d B Havonta
40 ‘f‘/ e BNG () INégyedévente
20 M aNG (N) B Félévente

OEvente

Lomitalanit-e rendszeresen? (203 £6 valaszado, Tatabanya)

Megjegyzés: A hazakban és tarsashazakban élok koérében az

évenkénti kétszeri lomtalanitas alkalmaval a lomtalanitasra szant
hulladék mennyisége kevesebb. Ennek egyik oka, hogy

rendszeresebben lomtalanitanak sajat kéltségiikén - autoval elszallitjak a
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ruhanemiiket (balasruha halézatokhoz, Tesco ruhagydjtébe,
Voréskereszthez), elektronikai cikkeket (Spar - elektronikai hulladék
gyljtébe) -. Ez a tendencia a gépjarmiivel rendelkezok illetéleg
azok korében is alatamasztott, akik életteréhez teriiletileg
konnyen elérheté helyen van kihelyezett hasznaltcikk

begylijtopont.

4. A tatabanyi lakosok tobb, mint 4/5-ét - 75, 86% a teljes
mintaban- (életteriiktal, lomtalanitasi szokasuktol vagy
~hemszokasuktdl” tekintet nélkil egybehangzdéan), zavarja a
lomtalanitas jelenlegi menete. A valaszaddk tobb, mint fele (54,
05%) a kornyék zajossagat, kozel harmada (27, 03%) a

|II

.Cipekedéssel” jaré kellemetlenséget emlitette a lomtalanitasi

rendszer f6 problémajaként.

Miért zavarja Ont a lomtalanitas?

5,41%
il \

/ 27,03%

W Karositja a zbld
terlletet
B Zzjos lesz a kérnyak

A Neheézséget okoz

OEgyéb

Megjegyzés: A paneltémbben laké 50 év feletti valaszadok 92,4%-a a

,Nehézséget okoz” valaszt jelbélte meg f6 problémajaként. A belvarosi
tombhazakban élok tobben beszamoltak a lomtalanitaskor olyan
hulladéklerakasrol sajat portajuk elé , melyeket nem a jogosultak
helyeztek ki elszallitasra. Ez a fajta hulladéktranszfer - a hallottak
alapjan - nem csak a lomtalanitas alkalmaval mondhatoé jellemzdének, az

illegalis lerakasrdl a kiilvarosi csaladi hazban él6k is beszamoltak.
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5. A lomtalanitasi hulladékot 62,71%-ban buator, 12%-ban
textilek és rongyok, 8,02%-ban elektronikai cikkek, 7,7%-
ban konyv és papir hulladékok alkotjak.

Megjegyzés: A toémbhazakban élok Ilombutorai egységesnek

mondhatok (a 60-as, 70-es és 80-as évek egysiku designjainak és a
lakasok hasonlo elosztasanak készénhetéen), ezek rendre fellelhetdok a
lomtalanitasok alkalmaval. A ruhanemlik és elektronikai cikkek
tekintetében nagyrészt fel nem djithatd, tovabb mar nem értékesitheté
lomoktol szabadulnak meg a tatabanyai polgarok (csak anyagukban
hasznosithatd), viszont a hazban élok olyan elektronikai cikkektol is
megvalnak, melyeket pusztan meguntak (tébb teriiletileg elkiiléniilo

helyrél is kaptunk ilyen valaszt).

6. A teljes minta tekintetében a valaszadék 75, 36%-a

hasznalna ki a hazhoz meno lomtalanitast.

Kihasznalna-ea hazhozmend
szolgaltatast?

Nigen ® MNem

Rendszereslomtalanito MNem rendszeresen lomtalanito

Megjegyzés: Azon valaszaddk kéziil, akik jelenleg nem lomtalanitanak

rendszeresen, 8, 2% kihasznalna a hazhoz mend szolgaltatast, ha
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ajtajabdl elhordanak a lomokat és ez tobbletkdltséget nem jelentene

szamukra.

= Konklazidok:
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> Az tatabanyai lakosok orszagos viszonylatban atlagos

hulladékgazdalkodéknak mondhatdok, a jelenlegi szelektiv

gyljtéssel és lomtalanitasi gyakorlattal elégedetlenek.

A valaszadok donto hanyada kihasznalja a
lomtalanitast, illetve ha Iehetdségiik lenne -
tobbletkoltséget nem jelento - hazhozmeno szolgaltatas

igénybevételére, eséllyel boviilne a lomtalanitok kore is.

A mintasokasag 3/4-e elégedett az évenként kétszeri

lomtalanitasi gyakorisaggal.

A tatabanyai lakosokat zavarja a lomtalanitassal jaro zaj,
kérnyezetszennyezés, a vagyonvédelmi és a forgalmi rend
megvaltozasa. A tombhazakban éléknek és a 65év
felettiekenek leginkabb a lomok lehordasa, cipelése okoz
tobbletterhet.

Az Ujrahasznalati k6zpont input oldalat feltételezhet6en butor,
elektronikai cikk, rossz mindségl textil/ruhanemd és
leselejtezett konyv fogja alkotni. Az output termékek
eloallitasahoz feltehetéen folyamatos anyagaramot tud

biztositani a tombhazlakok lombutora.



5.3.2.3. Kiértékelés, Szécsény

= Kérdoives, gyorsinterju jellegii, kombinalt kutatas

« Id6pont: 2011. oktdber 29. 9:00 - 18:00

,;csfé’f;'n‘vovﬂd'rék \\‘k J T
’ - o E&rﬂﬁ'@
e Helyszin: I S
Szécsény Kistérség P
« Moddszer: N ‘ 2 TR A
Terlletszegmentalt B ¢ A T
. , , , i '\ i — 1
mintavetel, ,hazalo - J N
P ; LJ,',. i
. 7 7 Yarsiny g Rimor 2
kikerdezes” (a

kérdoives kutatas

helyszineit a térképen zold foltok szemléltetik, ezen helyeken
kerestlik fel a valaszaddkat, sajat otthonukban)

« Csapattagok: 3 f6, 2 aktiv kérdezd, 1 aktiv koordinald kérdez6

= Kvantitativ eredmények, kvalitativ megjegyzések

1. Osszesen: 6. 512 szécsényi lakos; 128 megkérdezett, 111 valaszadd
- 0,996264%-0s elérés; 86,71875% valaszadasi hajlanddosag >

reprezentativ minta; kimagaslo valaszadasi rata.

Szécsény (111 6 valaszadd)

o

: ]

o]

Ferfi | N Férﬁ| N
18-25 25-40

Ferfi | N
65+

Ferfi | N
50-65

Ferfi | N
40-50

Kor-nem szerinti eloszlas
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Megjegyzés: Azt tekintjiik valaszadonak, aki a kérddéivben foglalt

0sszes kérdésre valaszolt. A 18-25 és 65 év feletti korosztalybol nem
kaptunk valaszokat, vélhetben a ,becsengetéses mddszer”, a demogréfia,

az emberi attitlidék és a hétféi nap indokan.

2. A megkérdezettek 72, 97%-a gy(jt szelektiven otthonaban, azonban
a szelektiven gyljtok tobb mint 60%-a csak a PET palackokat

valasztotta kiilon a kommunalis hulladéktol.

Szelektiven gylijt-e?

a0
80 A
70 A
60 -
50 A
40
30 A
20 A
10 1

Fé

=

IGEN NEM

Alternativa

Megjegyzés: Szelektiv szigetb6l mindésszesen harmat talaltunk az

érintett kikérdezési teriileteken. A szelektiv szigetek papir, mianyag
és lveg gyljtésére alkalmasak, szervezett aluminiumgylijtés nincs a
telepiilésen. A megkérdezettek kézil tébben beszamoltak fogyasztoi
szokasaikrol, melybbl az iivegek udjrahasznalata (befott, palinka)
emlitést érdemel. Mindazonaltal személyes megfigyelésiink is azt
tamasztja ala, hogy a ténylegesen hulladékként kezelendd livegek aranya
alacsonyabb (példaul a szelektiv lveggyljté mellett, kilén szatyrokba

voltak kitéve a betétdijas (ivegek).
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3. A valaszadok tobb mint 90%-a rendszeresen lomtalanit, a

megkérdezett holgyek kivétel nélkiil mindegyike.

3. Lomtalanit-e

kérdés: | rendszeresen?

18-25 25-40 40-50 50-65 65+

Ferfi |NO |Férfi N6 |Ferfi [NO Ferfi NG Ferfi [NO
Igen 0 0 9 12 |21 30 18 12 0 0
Nem 0 0 0 0 0 0 9 0 0 0

Lomtalanit rendszeresen?

Lomtalanitok kor szerinti eloszlasa

025-40

[ = [y
TR} 040-50

46%

B50-65

Megjegyzés: A lomtalanitasrél elmondhaté az egész kistérség kapcsan,

hogy a lakosok jol informaltak a pontos idopont tekintetében. Ez
tobbek kozt annak koészoénheté, hogy a hulladékszolgaltatasi
dijfizetés dijbeszeddk altal torténik. A személykézi kapcsolat nagyobb
kihasznaltsaghoz vezet, illetve a lakosok beszamoltak arrdl is (f6ként az
50 évnél idésebb hélgyek elmondasa alapjan), hogy szomszédaiktdl,
csaladjuktol segitséget kapnak a cipekedésben. Mindemellett a

kihelyezett hulladékok mennyisége is csokken elajandékozassal .
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4. A valaszaddék 4/5-ét zavarja a lomtalanitas jelenlegi

menete:

Zavarja-e Ont a lomtalanités? Zavarjaa lomtalanitas!

60
50

OI3EN EN=M 0 30

L :‘7
: 10
83% 0 :

25-40 40-50 50-65

Kor intervallum

Megjegyzés: Az elmondasok alapjan: ,idegen alakok szervezett

csoportokban” végzik a hasznosanyagok kinyerését a lomkupacokbdl. Az
idosebb korosztalyhoz tartozo valaszadok koziil tobben emelték ki,
hogy félnek kimenni az utcara a Ilomtalanitaskor, illetve a
mintasokasag tobb tagja is az elhizodo takaritasra és a

lomhulladékok nem idoben torténo elszallitasara panaszkodott.

5. A hazhozmeno Gj lomtalanitasi rendszer lehetéségével, a

rendszeresen lomtalanité valaszadok 90%-a élne.

Hazhoz jojjon a szolgaltatas?

10%

W IGEN
ENEM

Megjegyzés: azon valaszaddk, akik nem lomtalanitanak rendszeresen
(a teljes minta 8%-a) kivétel nélkiil nemmel valaszoltak a kérdésre. A

rendszeresen lomtalanité nemmel valaszolok (lasd bordoéval feliil:
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10%) donté hanyada nem rendelkezik vezetékes, vagy mobil
telefonnal, ha pedig rendelkezik nehezen kezelhetonek és

koltségesnek tartja a hasznalatat.

6. Hulladék Osszetétel tekintetében Szécsény valaszadoi
batoroktol, ruhaktol és papir hulladéktél szabadulnak meg
elsodlegesen, mindazonaltal a valaszaddk sajat bevallasa
szerint elektronikai hulladékoktodl egyaltalan nem valtak meg

az elmult két lomtalanitas alkalmaval.

Hulladékok silyozott eloszlasa

50 o Butor
HERuhazat
40 OFeém
OMilanyag
30 mUveg
aGumi

20 = Papir

OKdnyv
10
o o , |_L_|:I'| ‘
K} 4

Eléfordulas mértéke

Eldfordulasok szama

5

Megjegyzés: jelentés a mianyag, lveg és gumi hulladék lomtalanitasa is
a valaszadok feleletei alapjan. A valaszok komplex értékelése kapcsan
tehat a Szécsényben tapasztalt eddigi megallapitasokkal 6sszhangban
azonban kijelentheté, hogy a mianyag és (lveg hulladékok nem
rendszeres gyljtése, a szelektiv szigetek hidanyanak ténye és a helyi
sajatossagok (lasd fentebb: 2-es és 3-mas pontok megallapitasai)
magyarazatot adnak a statisztikai adatok torzdsagara. Mindemellett a
gumiabroncsok kihelyezése is igen jelentés a megkérdezettek kérében
(fbként a 25 és 50 kozotti férfiak kérében, illetve a tiltas ellenére), de az
elmondasok alapjan ezek elszallitasaval egy helyi vallalkozé foglalkozik,

igy nem keril lerakéra, hanem udjrahasznositjiak (ez a megallapitas a
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szécsényi hulladéklerakon altalunk tapasztaltak fényében

megkérddbjelezhetd).

7. A szécsényi valaszaddk hasznaltcikkekhez vald viszonya leginkabb a
személyes valaszaik alapjan hatarozhaté meg. A mintasokasag tobb
mint fele beszamolt a helyi ,bolhapiac” remek lehet6ségeirdl (csere-
bere, sajat pult), és a lehetdség kihasznalasarol. Tobb mint 2/3-uk
mar vasarolt a piacon és statisztikai hibahataron beliili nulla
azok szama, akik nem vasarolnanak j6 mindségii hasznalt
terméket.

= Konklaziok:
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> A szécsényi lakosok orszagos viszonylatban atlagos
hulladékgazdalkodoknak mondhaték. A jelenlegi szelektiv
gylijtési rendszer nem megfeleld, illetve a szécsényi
valaszadok a lomtalanitas jelenlegi menetével

elégedetlenek.

> A valaszadok kihasznaljak a lomtalanitasi
kozszolgaltatast, illetve ha lehetoségiik lenne igénybe
vennék az G4j hazhozmeno rendszert (itt gondolni kell a

betelefonalas okozta elvi nehézségek tényére).

> Helyi sajatossagok kozil kiilon kiemelendé a kolcsonos
segitségnyijtas nem intézményesiilt, de tetten érheto
jelenléte (dijbeszedd, csalad, szomszédok, stb.), illetve a

helyi bolhapiachoz valé pozitiv viszonyulas.



5.3.3. Osszegzés

Kérdoivezésiinknek koszonhetbéen kozel 1400 fos valaszadoi tombot

realizaltunk. A kutatds két fellleten (online és személyes), 3

mintaterileten és orszagosan, illetve 4 kiilonb6zd kikérdezési és vizsgalati
modszer alkalmazasaval tortént.
adatai szemléltetik a kutatas

Az alabbi tablazat

eredményeit, melyek az intelligens lomtalanitasi rendszerl Ujrahasznalati

objektiv azon

Kozpontok kapcsan relevansnak tekinthetdek.

Webes (% a Erd (% a Tatabanya (% a Szécsény (% a
kutatas helyszine/valasz mintaban) mintaban) mintaban) mintaban)
Szelektiven gylijt! 87 89,5 64,04 72,97
Lomtalanit rendszeresen! 72 84,3 85,22 90
Zavarja-e a lomtalanitas! 81 79,9 75,86 83
Kihasznalna, ha hazhoz menne! 90 85,2 75,36 90
Legjellemzébb lomtalanitott
frakciok! papir, textil butor, elektronika | butor, textil, elektronika butor, ruha, papir
Hasznalt cikket vasarol! 90 73,8 77 100
A  webes valaszaddk (kornyezettudatos valaszaddk) feleleteit

dsszehasonlitva a mintaterlleteken lakdkéval tobb fontos megallapitas

teheto:

- a szelektiv hulladékgyljtés tekintetében kijelentheto, hogy a
kornyezettudatos valaszaddék (online) és az atlagnal jobb maédua
réteghez tartoz6, csaladi hazas o6vezetekben (Erd és Tatabanya
csaladi hazak) élok korében, ahol a szelektiv gylijtés rendszere
mukodoképes és kiépitett, kimagaslo a szelektiv hulladékgyiijtési
hajlandésag. (Erd tekintetében a legmeggy6z6bb a megoszldsi arény -
89,5% -, mindazonaltal ezen teriletrél kaptuk a teljes valaszadoi témb
feleletének kozel felét - 648 f6),
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- a kornyezettudatos valaszadok kimutathatéan kisebb
szazalékban hasznaljak ki a lomtalanitasi kozszolgaltatast, viszont
a teljes minta tekintetében elmondhatd, hogy a dijfizeté és eddig
rendszeresen lomtalanitok korében a legoptimalisabb az évenkénti
2 lomtalanitasi alkalom lenne (a teljes mintara vetitve 52% lenne

elégedett a kétszeri és tovabbi 37% az egyszeri gyakorisaggal),

- a teljes minta valaszadodéinak 4/5-ét zavarja a lomtalanitas
jelenlegi menete, illetve a feleletadok tobb mint 4/5-e kihasznalna
a tobbletkoltséggel nem jaréo hazhoz meno szolgaltatast és eséllyel
boviilne a lomtalanitéok kore is. A kistérségben és a csaladi hazas
ovezetekben élok, illetve a kornyezettudatos valaszaddi tomb

tekintetében ez a két arany még magasabb,

- a személyes kérdbivek valaszaddi leginkabb a butoroktdl szabadulnak
meg, a varosok tekintetében az elektronikai és a textil hulladékok
nagyaranyu leselejtezésérdl beszélhetiink még. Az online és kistérségi
felmérés alapjan a papir és ruhanemd lomtalanitasa jelentds, viszont az
kijelenthetd, hogy egy Ujrahasznalati Koézpont input oldalanak
pontosabb felméréséhez nem elegendo a kérddives megkeresés
(személyes kérdezés torzitd hatdsa, online kérdés nem megfeleld
értelmezése, stb.), tovabbi kisérleti modszerek alkalmazasara van

sziikség.

Megallapithato, hogy a hasznaltcikkek vasarlasa tekintetében a
valaszadék 34-e tekintheté potencialis vasarionak egy
Ujrahasznalati Kézpontban. Mindazonaltal a kdrnyezettudatos, a
kistérségi és az 50 év feletti holgyek esetében a sokasagi minta

penetracioja 90% folotti.
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5.4. Lomhulladékmutatoé-index

2012. marcius 25-29. kozott Tatabanya mintateriileten (Banhida
lakételep, Banhida csalddi hazak, Erém( lakdtelep) az ,Ujrahasznalati
Kbzpontok magyarorszagi megvaldsithatésagi tanulmanya” részeként, az
Obudai Egyetem Biotekt Hallgatdi Szervezete (OE-BHSZ), a HUMUSZ
Recycling Kft. és a tatabanyai Klima Kor kdzos terepbejarast tartott és
lomtalanitasi kisérletet végzett a mintaterllet célterlleteit érint6 tavaszi

lomtalanitas alkalmaval.

5.4.1. A kutatas célja

Mint az a kérdoives kutatasbodl kideriilt, a lomtalanitas alkalmaval a
haztartasok lomtermék-osszetételének meghatarozasahoz nem
elegendo a lomtalanitok kikérdezése (kognitiv disszonancia, emberi
attitidok, stb.).

Ezért Tatabanya mintateriilet célteriiletein (minddsszesen kozel 3000
haztartas), melyek kilonb6z6 paraméterekkel birnak (Banhida lakotelep:
panellakasok és tarsashazak, Banhida csaladi hazas oOvezet: Ujépitési
csaladi hazak, Eré6md lakodtelep: tombhazak és kimondottan id6sek lakta

csaladi hazak), terepbejarast és lomtalanitasi kisérletet végeztiink.

A kutatas célja, hogy személyes tapasztalataink (terepbejaras) és a
tavaszi lomtalanitason a gyiljtojaratok lekovetésével (lomtalanitasi
kisérlet) kidolgozzunk egy olyan moédszertant, mely a szubjektiv
tapasztalasok, illetve az objektiv mindségi és mennyiségi ismérvek alapjan

a redlis progndzisat vetitheti elére egy Ujrahasznalati Kozpont input
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oldalanak, igy jobban tervezhetové valhat a
human/anyag/berendezés sziikséglet is. Cél tovabba egy olyan
mutatészam kidolgozasa (lomhulladékmutaté-index), mely
csoportosithatova teszi a ,,lomkupacok” hasznosanyag frakcidinak
varhatoé minoségi és mennyiségi osszetételét, és tampontot nyuajt a

koltséghatékony szallitmanyozas-tervezéshez.

5.4.2. Terepbejaras

Tatabanya mintaterilet kijel6lt célterlletein kozel 3000 haztartas
lakéjanak lomtalanitasi szokdsait szemrevételeztilk a 2012. évi tavaszi
lomtalanitds alkalmaval és a kihirdetett id6pontot megel6z6 napokban:
Banhidan és az Eromii telep terlileten 1836 db maganhazas, 298 db
tarsashazi egyedi és 41 db tarsashazi szerzO0dése van a helyi
kozszolgaltatonak (+230 db kozllet), dsszesen tehat 2405 szerzbdés.
Lakossagi partnerek (haztartasok) szama (Banhida tarsashazak: 1073
lakds, Banhida csaladi haz: 1836, Eromli telep: 34 lakds) 2943

haztartas.

A terepbejarast a lomtalanitast megel6z6 3 napban a tatabanyai Klimakor

5 fOs csapata vallalta.

2> Klimakér felméréinek tapasztalatai:

1. szamu felméro tapasztalatai

Harom napon at jartam a terileten, marcius 25- 26-an még nem raktak

ki a lomokat, marcius 27-én mar talalkoztam jelentés mennyiségii

lommal.
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A marcius 27-i tapasztalatok:

A  kihelyezett lomok jelentds része csomagoldéanyag,
kartondoboz, agybetét, vegyes miianyag hulladék. Tovabba
haztartasi maradék, zold hulladék. Ezek nem U(jrahasznosithatdak.
Ujrahasznalhaténak taldltam az elektronikai termékek koziil a
kihelyezett hitok, televiziok porszivok, monitorok egy részét (kb.
30%), mas résziikk anyagaban hasznosithaté. Ujrahasznélhatdnak
taldaltam a legtobb ruhat, tobbi pedig anyagaban
hasznosithaté. Ujrahasznalhatéonak talaltam a buatorok kéziil
a székek, szekrények, allvanyok egy részét (kb. 30%), mas

részét anyagaban.

Osszegezve elmondhatd, hogy a kihelyezett anyagok kb. 30-40%-a
hasznosithatd, ennek nagyjabdl fele, tehat a teljes anyag kb. 15-

20%-a Ujrahasznalhaté.

A kihelyezett lomokat nagyrészt Banhida csaladi hazas o6vezetében

az Arpad u. és Szelim kozotti részen helyezték ki.

A kihelyezett lomokat gyorsan elvitték a lomizdék illetve az AVE
Tatabanya Zrt. is sokszor pont el6ttem szedte 6ssze a kihelyezett

anyagokat.

2. szamu felméro tapasztalatai

2012. marcius 25-én vasarnap délutan jartuk be a terilet nagy részét,

illetve 26-an este 10 6raig végeztik a tajbejarast, 2-2 f6s csapatban.

Mivel a lomtalanitasig még volt par nap hatra, ezért nem sok kirakott

lomkupacot taladltunk. Valdszinlileg csak azokét, akik hétvégén értek ra

kipakolni. Volt néhany hasznosithatd dolog a kitett holmik kozott: példaul

tobb hevero, amiknek nem volt semmi kiilonosebb problémaja.

133



Azonban a kis szam miatt semmiféle kovetkeztetést nem tudtunk levonni.
Talan csak annyit, hogy a lakételepen még semmiféle dolog nem volt
kirakva. Erre azonban magyarazatot kaphattunk, amikor azt lattuk, hogy
egy Ur a teljesen jo allapotu agybetétet és milianyag asztalt régton a
,lomizdk” teherautdjaba rakta, ahogy lehozta az emeletrél. igy arra lehet
kovetkeztetni, hogy a jobb allapotd holmik egy részét a felmérés nem
tudta szamba venni, igy a felkutatott allomanyndl taldn nagyobb

mennyiségekre lehet szamitani.

26-an este, a kihirdetett lomtalanitasi napot megel6z6 estén, tobb
lomkupacra leltiink, mint el6z6 nap. A lomkupacokban rengeteg
azonnal Gjrahasznalhato, vagy némi atalakitas utan hasznalhaté
bator, ruha jaték, konyv stb. volt megtalalhatd, igy a megvaldsitando

telepnek mindenképp van létjogosultsaga véleménylnk szerint.

3. szamu felméro tapasztalatai

Az el6zetes megbeszélés alapjan azt gondoltuk, - a tavalyi és a régebbi
tapasztalatok alapjan- hogy a lomtalanitdas hivatalos id6pontja el6tti
hétvégén rakjak ki a lakosok a feleslegessé valé lomjaikat. Eppen ezért,
az el6z6 napokon is tartottunk egy kis helyszini szemlét, amely alapjan a
kovetkezOket tapasztaltam:

A bejaras id6pontja: 2012. 03. 26. du. 15h - 18h.

- helyszine: Banhida, csaladi hazas rész 1.2.3- Paradicsomkert,
Banhida Itp.

- Paradicsomkert: az évek alatt teljesen atalakult, a régi korszerdtlen,

alacsony komfort fokozatl hazak tobbségét Uj, modern, a legujabb
technolégiaval épllt csalddi hazak alkotjdk, a gondozott,

tisztantartott utcan semmi nemU lomot nem talaltunk kirakva.
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- csaladi hazas rész 2.: ez a rész is igen rendezett, a lakosok rendben

tartjak, apoljak a lakékodrnyezetliiket, de itt mar - inkabb a régebben
épllt hazak elott- tobb helyen is talaltunk a fényképek is
mutatjak (lasd: Melléklet) - kihelyezett lomot: kerti alkatrész,
egyéb mianyagok, agyak, székek, fotelek elemeit, rossz

szonyeget és még rossz autogumit is.
- A Szelim, a Jokai, a Vértes, a Madach utcaban.

- csaladi hdzas rész 1.: itt is tapasztaltuk a lakosok kdrnyezet

szeretetét, igen apolt, gondozott utcakon mentiink, de kitéve nem

talaltunk semmi lomot.

- Banhidai Itp.: a lakételep hazai kdzott nem taladltunk kitéve semmi

lomot, egy lakd elmonddsa szerint, volt kitéve rossz TV, s
egyebek, de ahogy kitették, azon nyomban megjelent két

férfi és egy kis teherautora tették.

Taldn mégse tették ki hétvégén, de az is lehet, hogy az emberek jobban
meggondoljak, mit dobjanak ki, mit taroljanak, esetleg késdbb még

felhasznalhatjak.

Ezeken a szépen gondozott terlileteken, lehet, hogy csak az utolso
pillanatban teszik ki, pontosan azért, hogy ne szedhessék széjjel, ne
legyen egy hatalmas szemétkupac a gyonyor( favon, ne fujja szét a szél,
stb.

A rossz elektromos berendezéseket mar elszallitjak visszfuvarban, amikor
kihozzak az Uj készlléket, mas berendezéseket pedig az Uj vasarlaskor a

bolt kotelezéen atveszi, s ezzel élni is szoktak a lakosok.
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5.4.3. Lomtalanitasi kisérlet

2012. marcius 28-29-ig tartott Tatabanya mintaterilet célterlletein a
tavaszi lomtalanitas. 4 f6s csapatunk az AVE Tatabanya Zrt. (mint
hulladék kozszolgaltatd) engedélyével és segitségével végezte el a

lomtalanitasi kisérletet.

Osszedllitottunk egy ,Lomi Jegyzékdnyvet” annak érdekében,
hogy a lomtalanitast végzo tomoritos célgépek lekovetése kozben,
a gépre felrakasra keriilo nagydarabos haztartasi hulladékokat
minoéségi (Ujrahasznalatra alkalmas, anyagaban hasznosithatd, nem
hasznosithatd, stb.) és mennyiségi (m> és kg) ismérvek alapjan

tudjuk kategorizalni és felmérni:

LOMI JEGYZOKONYV

Eszlelés idépontja:
Helyszin leirdsa:

Vérosrész Utca, esetleg hdzszam

Kihelyezett lom beazonositdsa:

Tipus Megjelolés, ha ebbe a BecsUlt témege (kg) és becstilt
fajtaba tartozik, térfogata (m3)
darabszam

H(t6gép, vagy alkatrésze

Mosdgép, vagy alkatrésze

Televizid, vagy alkatrésze

Radid, vagy alkatrésze

DVD lejatszd, vagy alkatrésze

Billenty(izet

Monitor

Szamitdgép doboza, vagy alkatrésze

Vided lejatszd, vagy alkatrésze

Kazettak, CD-k, DVD-k

Egyéb elektronikus hulladék

Asztal, vagy elemei

Székek, vagy elemei

S;ekrény, vagy elemei
Agyak, vagy elemeik

Fotelek, vagy elemeik

Egyéb butor

Ruhazat

Pet-palack
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Vegyszeres, olajos anyag

Gydgyszeres dobozok

Fémbhulladék

Jatékok

Telefonok

Horddk

Kerti alkatrész, szerszam

Egyéb mlanyag

Epitési térmelék (beton, tégla, sitt)

Papir (Ujsag, szorolap)

Kényv

Zo6ldhulladék

KE&szUlt: .ooveveeeeeeeeecee Készitette:

Fontosnak tartottuk tovabba a pontosan beazonosithato
helyszinek megjelolését annak érdekében, hogy a fogyasztoi
szokasokrol és a lomtalanitas altalanos menetérol (hova helyezték ki
a lomokat) is célteriilet-specifikus képet alkothassunk az adatok

osszegzésénél.

A felmérést két csapatban, két-két fovel kezdtik el. A csapattagokkal -
még a begylijtést végzd gépek elindulasa és lekdvetése elbtt -, tobb
lomkupac vizsgalatat végeztiik el kozosen annak érdekében, hogy
a Lomi Jegyzokonyvek kiértékelésénél ne taldlkozzunk kilonb6z0

megjeldlésekkel, azaz az adatok jol o0sszegezhetoek legyenek.

A kétfos csapatok tagjai kiilon-kiilon dolgoztak és dokumentaltak,
illetve az ,extrém” vagy nehezen elddnthetd lomkupacok vagy lomtargyak
tekintetében fotot is készitettek - ennek tényét a jegyz6kdnyvon is
rogzitették-, hogy a kiértékelésnél biztosabban eldontheto legyen a

kategoriai és mennyiségi tipizalas.

Megallapitottuk az altalanosan fellelheto és a kisérlet alkalmaval

valdsziniisithetdéen elokeriilo hulladék-termékpalettahoz
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kapcsolédé targyak egyezményes tomeg és térfogat adatait.
Példaul egy karpitos, rugds agybetét sulyat 15 kg-ban és a ponyvas autdn
elfoglalandé helysziikséglete alapjan 0,5 m3-ben allapitottuk meg,
feltételezve a maximalis helykihasznalast (azaz allitott helyzetben vald
szallitasat) egy jovObeli ponyvas szallitas alkalmaval.

Tovabbd egy TV helysziikséglete 0,5 m® , de a sllya tekintetében 5-15 kg
intervallumot hataroztunk meg attdl figgéen, hogy milyen allapotban van
a kihelyezett elektronikai hulladék - értsd: van-e benne képcso,

kondenzator, tranzisztor, stb.).

5.4.3.1. A lomhulladék mutaté meghatarozasa

- A lomtalanitasi kisérlet alapadatai:

- a dijfizeto haztartasok 35-40%-a hasznalta ki a lomtalanitas
lehetoségét a tavaszi lomtalanitas alkalmaval (ez megfelel a

tobbéves tendencianak);

- a kihelyezett lomhulladék mennyisége az el6z6 évekhez képest
csokkent (tendencia nem mutathatd ki, de a tapasztalatok egyértelmien
arra  mutatnak, hogy a lomtalanitdk anyagi joélléte befolydsolja
elsddlegesen a ,felesleges holmik” utcara helyezését), a hidmérleg
adatok alapjan a mintateriileten begylijtott lom mennyisége: 27,4

tonna;

- sajat kutatasunk kvantitativai az 6sszes lomhulladék szazalékos

megoszlasa tekintetében a kovetkezok:
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13%-a ténylegesen kommunalis hulladék, kozel 229% kisebb
felGjitassal (értsd: tisztitas, lakkozas, kézi szerelés, stb.) azonnal
ujraértékesitheto, tobb mint 60%-a anyagaban hasznosithato
(6sszetétel: 41% milianyag, 23% faanyag, 11% Ulveg, 7% textil, 7% fém,
kb. 10% kevert anyag).

Megjegyzés: a ,lomizdk” tevékenysége nehezen megbecslilhetbvé teszi a
fémek  mennyiségnévekedését egy  hazhozmendé  gyljtérendszer
bevezetését kovetben, illetve a lomhulladék d&sszetételében varhato a
kommunalis hulladék mennyiségének csbkkenése (az eddig bezsakozott
hulladékok nem elszallitasa, és illegalis telepek nem felszamolasa

folyomanyaként).

- kijelenthetd, hogy a lomtalanitasi szokasok lakokornyezetenként
valtoznak és nagyban filiggnek a lakosok anyagi jollététol, szocialis

helyzetétol, vasarlasi szokasaitol, illetve aktualis sziikségleteitol,

- A begy(jté6 autok nem szallitottak el a veszélyes hulladékot és
gumiabroncsot, illetve zéldhulladékot, de voltak olyan bezsakozott
hulladékcsomagok, melyek tartalma nem volt egyértelmiien

megallapitva és mégis felrakasra keriilt a tomoritos célgépre.

Megjegyzés: két llegalis lerakdn is végzett hulladékelszallitast a

kézszolgaltatéo  (Mljégpalya és Berecska utca) a Ilomtalanitasi
kézszolgaltatas részeként, melynek mikéntje és hogyanja nem tartozik a
tanulmany hataskérébe, viszont emlitést érdemel, mert jelentésen torzitja
a kapott hidmérleg adatok lakossagra vonatkoztathaté mennyiségi
mutatdit (tébb mint 3 tonna , nemlakossagi” hulladék keriilt a

tomoritos gépekre).
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- Alapfogalmak és jelolések:

1. Korrigalt lakossagi lomtomeg

(KLT - kg)

KLT= A lomtalanitast végz6 tomorités célgép(ek) hidmérlegadatai — a

lomtalanitasi kisérleten felmért és elszallitott nemlakossaagi

hulladékmennyiség

2. Lomtalanitast igénybe vevo haztartasok darabszama

(LH - haztartas /ht/ LHmin és LHmax)

LHmMin és LHmax= Kommunalis hulladékszallitasért dijat fizetd haztartasok

darabszama * a lomtalanitast ténylegesen igénybe vevok kihasznalasi

rataja (intervallum alsdé vagy fels6é hatara)

3. Egy haztartasra jutéo lomtémeg (HLT - kg)

HLT = KLT/LHmin

4. Lomtalanitasi kisérlet lomkupac-0sszetétele

(LOSSZ = kg/m? = 100%)
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- LOSSZ' Ténylegesen megéllapithaté kommunélis hulladék a minta

0sszes lomtalanitott mennyiségében - %

- LOSSZ? Ujrahasznélatra alkalmas(vagy azzé tehetS) hulladék-

termék - %

- LOSSZ? Anyagdban hasznosithaté frakciék 6sszessége - %

1.

2.

LOSSZ? (m) - mianyag - %

LOSSZ? (fa) - faanyag - %

LOSSZ? (i) - iveganyag - %

LOSSZ’ (fém) - fémek - %

LOSSZ? (tex) - textil és ruhanem{i - %

LOSSZ? (kev) - kevert anyag - %

LHSSZ3 = LOSSZ3(m) + LOSSZ3(fa) + LOSSZ3 (1) + LOSSZ3(fém) +

LOSSZ3(tex) + LOSSZ3(kev)

LOSSZ = LOSSZ! + LOSSZ? + LOSSZ + X%

* nem megallapithaté lomosszetétel hibahatara

- LOSSZ* Lomkupac 6sszetétel 6sszes kommunélis hulladék tartalma - %
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5.Kiméletes elszallitasi anyagkategoria

(KEA - kg)

- KEA! Ujrahasznélatra alkalmas hulladék-termék (Ujrahasznélhaté
és/vagy ujrahasznalatra alkalmassa teheté) - kg

- KEA? Anyagéba hasznosithaté mianyag - kg

- KEA? Anyagéban hasznosithatdé faanyag - kg

- KEA? Anyagéban hasznosithatd (iveganyag - kg

- KEA® Anyagéban hasznosithaté textilanyag - kg

- KEA® Anyagéban hasznosithaté fémanyag - kg

KEA= KLT X (LOSSZ - LOSSZ") = KEA! + ... + KEA®

6. Egy haztartasra juté KEA tomegszam
(KEA! - kg/ht)

KEA! = KEA/LHmax

7. Lomhulladék mutatoé
(LM - kg/ht)
LM=HLT-KEA"
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8. Lomtérfogat kozelito értéke
(LTF - m3/ht)

LTF = KLT/tapasztalati mutatd/LHmin

9. Lomhulladékmutato- index
(LMX - %)

LMX = (LTF/LM)X100

5.4.3.2. A mintateriilet lomhulladék mutatéja

1. A kozszolgaltatotol kapott hidmérleg adatokat korrigaljuk a
lomtalanitasi kisérleten felmért ,nemlakossagi” szallitas
sulyadataval (ez a mintaterilet tavaszi lomtalanitasan: 27,4 - 3,04=
24,36 tonna, 24360 kg = a korrigalt lakossagi lomtémeg - (KLT))

2. Kiszamoljuk a lomtalanitast igénybevevo haztartasok (LH)
darabszamanak minimumat (LHmin) és maximumat (LHmax) (=
2943 haztartads, 35-40%-ban hasznaltak ki a lomtalanitdst > LHmMin=2943
X 0,35 (35%)= 1030ht; LHmax=2943X0,4 =1177ht).

3. A lomtalanitasi kisérlet lomkupac-dsszetételre (LOSSZ)
vonatkozo felmérési adatokat kategorizaljuk. Jelen esetben: az
dsszes lomhulladék 13%-a ténylegesen kommunalis hulladék - LOSSZ!
kategoria, kdzel 22% ujrahasznalhatdé és/vagy kisebb felljitassal azonnal

Ujraértékesithetd - LOSSZ? kategéria, tobb mint 60%-a anyagaban
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hasznosithaté LOSSZ?® kategdria (LOSSZ® dsszetétel: 41% milianyag, 23%
faanyag, 11% Uveg, 7% textil, 7% fém, kb. 11% kevert anyag -
LOSSZ*(kg)=KLTX(LOSSZ*+LOSSZ3(kev)+X%)=24360X(0,134+0,6X0,11+
0,05)=5992,56 kg).

4. A LOSSZ-t a korrigalt lakossagi lomtomeghez viszonyitjuk és

kiméletes elszallitasi anyagkategoriakba (KEA) soroljuk.

1. kategoria:
Ujrahasznalatra alkalmas hulladék-termék > KEA! = KLT X LOSSZ? =
24360 X 0,22 = 5359,2 kg,

2. kategoria:
anyagaban hasznosithatd mldanyag - 5992,56 kg (24360X0,6X0,41=KLT
X LOSSZ3(m(ianyag)),

3. kategoria: anyagaban hasznosithaté faanyag - 3361,68 kg,

4. kategoéria: anyagaban hasznosithato dveg - 1607,76 kg,

5. kategéria: anyagaban hasznosithaté textil > 1023,12 kg, 6. kategoria:
anyagaban hasznosithatd fém - 1023, 12 kg = KEA= 18367, 44 kqg)

6. Meghatarozzuk az egy haztartasra juté lomkibocsajtas
tomegszamat (HLT) (2 HLT = KLT/LHmin= 23, 65 kg/ht), illetve az
egy haztartasra juté KEA tomegszamat (> KEA' = KEA/LHmax = 15,
61 kg/ht), a kettd kiilonbozete a mintahaztartas lomhulladék
mutatéja (LM) (° HLT - KEA® = 8, 04 kg/ht).

A lomhulladék mutaté megmutatja, hogy a lomtalanitasi kisérlet ala

vont mintateriileten - a kézszolgaltatast igénybevevd haztartasok
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lomdsszetételében -, atlagosan mekkora az egy haztartasra juto tényleges

kommunalis hulladék mennyisége.

5.4.3.3. A mintateriilet lomhulladékmutaté-indexe

- Alapvetések Banhida csaladi hazas célteriiletével kapcsolatban:

A lomkupacok Osszetételében megfigyelhetd volt a lakdkdrnyezeti

kilonbség:

- a kihelyezett batorok, ruhanemiik és konyvek donté hanyadat
azonnal Ujraértékesithetonek talaltuk, viszont jellemzéen csak
anyagaban hasznosithaté e-hulladékokrol beszélhetiink a
célteriilet kapcsan a tavaszi lomtalanitasi id6épont alkalmaval.
Mindazonaltal a tobbi célterileten csak anyagaban hasznosithaté e-
cikkeket azonositottunk be, illetve a kihelyezett butorokat is fel(jitasra

szoruldnak itéltik meg a mintatertlet mas részein.

- a kihelyezett lomkupacok elhelyezkedését figyelembe véve
megallapithatd, hogy a célteriileten élok megszokott lomtalanitasi
helyeket hasznalnak, és figyelemmel vannak a kozlekedési és
kornyezeti szempontokra (szemben a tobbi célterileten rendre

tapasztalt Uttestre és fak tovébe helyezett lomkupacokkal).

- a lomtalanitasi attitiidok tekintetében tudatossag figyelheté meg
a célteriileteken (elenyész6 volt azon lomtalanité haztartasok szama,

akik tobb nappal a lomtalanitas el6tt kihelyezték volna a megunt
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,holmikat”, a csaldadi hdzas Ovezetek jelentés szamban portan belil

taroltak a lomokat és csak a begy(jtd autd érkezésekor helyezték ki).

Az alabbi tablazat foglalja 6ssze azon megunt termékek listajat, melyeket
a célterilet csaldadi hazas Ovezetében taldltunk. Az Osszegzo
tablazatban csak azon terméktipusokat oOsszegeztiik, melyek
minoségi allapotuk szerint 1-es és 2-es hasznalhatdsagi szintet
képviselnek (azaz azonnal U(jrahasznaltatdok/djraértékesithetok, vagy
Ujrahasznalatra valo eldokészitésiik nem igényel szakértelmet, azaz csak
tisztitast és/vagy apro javitast igényel és Ujraértékesithet6, de nem fedi le
a teljes LOSSZ? kategdriat). A megnevezett kategdridkhoz rendelt témeg
és térfogat adatok megallapitasanal segitséglinkre voltak a rakodast végzo
tapasztalt munkdsok is. (6m3: dsszes kébméter mennyiség, az adott

talalkozasi ponton)

Helyszin Rudolf utca Idopont (ora: 28.
perc) 9:00
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésdg | Becsilt tdmeg 179
(1-5) (kg)
om3: 7
vérnyomasmeéro 1 0,5
1 matrac 1 15
szankd 2 2
mianyag szék 2 db 1 4
5 zsak ruhazat 2 29
1 bértaska 1 2
egyéb milanyag 2 18
papir 2 79
parna 2 db+ takaro 1 2
gumics6+ gumibelsd 2 1
csiszolopapir 2 0,5
Wc csésze 2 20
akvarium 2 5
vasdrot+kabel 2 1
Helyszin Tokorcsin utca Id6pont 28.
(ora:perc) 10:05
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésag | Becsilt tomeg 20
(1-5) (kg)
om3:1
Nyomtatd+billentylizet 2 2
egyéb milanyag 2 3
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papir 2 10
uveg 2 5
Helyszin Banyi Janos Id6pont 28.
utca (ora:perc) 11:05
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésag | Becsilt tdmeg 111
(1-5) (kg)
om3:
10
4 szék 1 8
1 szekrény (kicsi) 1 5
ruhazat 2 1
ruhazat 1 1
rézcsap+cso 2 1
lemez 2 10
aluminium 2 5
egyéb mianyag 2 55
papir 2 5
agybetét 1 20
Helyszin Kossuth utca Idopont 28.
(6ra:perc) 12:15
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésag | Becsult tomeg 133
(1-5) (kg)
om3: 7
baranybdor 2 1
fahulladék 2 20
matrac 1 40
szOnyeg 1 10
parna 2 1
bicikli 2 9
vodor 2 1
billenty(izet 2 0,5
nyomtato 2 4,5
egyéb milanyag 2 30
papir 2 7
100 db cd dvd 1 3
gumi 1 5
porcelan és liveg 2 1
Helyszin Liliom utca Idopont 28.
(ora:perc) 13:20
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésag | Becsilt tdmeg 45
(1-5) (kg)
om3: 2
kanapé 1 40
jaték 1 5
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Helyszin Banyi Janos Idopont 28.
utca (6ra:perc) 13:40
Kihelyezett lom tipus | Haszndlhatésdg | Becsllt tdmeg 122
(1-5) (kg)
om3: 4
4 szék 1 5
szék 1 1
elektronikai vegyes 2 5
2 szék borbdl 2 10
egyéb milanyag 2 25
fémhulladék (vas) 2 5
mianyag hordd 1 3
egyéb milanyag 2 33
papir 2 10
kdényv 1 10
WC csésze 2 15
Helyszin Banyi Janos Id6pont 28.
utca (6ra:perc) 13:50
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésdg | Becsilt tdmeg 28
(1-5) (kg)
om3:2
ruhazat 2 10
egyéb milanyag 2 8
papir 2 7
1 nagy szivacs 2 3
Helyszin Paszinka koz Id6pont 29.
(6ra:perc) 6:41
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésdg | Becsilt tdmeg 45
(1-5) (kg)
om3: 3
kerti szék 1 5
kerti erny6 2 1
viragtartd (fabol) 2 10
egyéb milanyag 2 19
papir 2 10
Helyszin Fliz utca Idépont 29.
(6ra:perc) 7:52
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatdsag Becsiilt tdmeg 4
(1-5) (kg)
om3:1
ruhazat 2 2
papir 2 2
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Helyszin Fiird6 utca Idopont 29.
(ora:perc) 7:55
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésag | Becsult tomeg 52,5
(1-5) (kg)
om3: 1
fahulladék 2 2
ruhazat 2 2
egyéb mianyag 2 16
papir 2 15,5
porcelan 2 15
2 tekercs nad 2 2
Helyszin J6kai Mor utca Idépont 29.
(ora:perc) 8:30
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésdg | Becsilt tdmeg 162
(1-5) (kg)
om3: 6
szék 1 3
jaték labda 1
kés 1 1
2 fiok 2 5
agybetét 1 5
agy 1 25
ruhazat 2 19
szivacs 2 5
egyéb milanyag 2 36
papir 2 41
szOnyeg 1 13
uveg 2 3
paplan 1 5
2 szbvet zsak 1 1
Helyszin Volgy utca Idépont 29.
(ora:perc) 9:35
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésag | Becsilt tdmeg 103
(1-5) (kg)
om3: 6
2 kanapé 1 40
2 fotel 1 10
szivacs 2 5
Uveg 2 5
m(ianyag 2 3
fa 2 15
wc csésze (porcelan) 2 15
hordé (fabol) 1 10
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Helyszin Vértes utca Idopont 29.
(ora:perc) 9:42
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésag | Becsult tomeg 28
(1-5) (kg)
om3: 1
ruhdazat 2 10
m(ianyag 2 8
papir 2 10
Helyszin Arpadhazi Szt. Id6pont 29.
Erzsébet (6ra:perc) 10:22
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésdg | Becsilt tdmeg 141
(1-5) (kg)
om3: 3
csempe, cserép 2 10
szivacs 2 5
ruhazat 2 23
mUanyag 2 25
papir 2 30
uveg 2 25
linbleum 1 20
gumicso és kiilsé 2 3
Helyszin Madach Imre Id6pont 29.
utca (6ra:perc) 11:16
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésdg | Becsilt tdmeg 62
(1-5) (kg)
om3:1
radié 2 5
faanyag 2 14
ruhazat 2 10
mUiianyag 2 13
keramia 2 20
Helyszin Madach kert Id6pont 29.
(6ra:perc) 14:01
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésag | Becsilt tdmeg 31
(1-5) (kg)
om3: 2
2 szék 1 5
falapok 2 3
ruhazat 2 5
mUanyag 2 10
Uveg 2 5
gumicsoé 1 3
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Helyszin Klapka Gyorgy Idopont 29.
utca (6ra:perc) 14:05
Kihelyezett lom tipus | Haszndlhatésdg | Becsllt tdmeg 42
(1-5) (kg)
om3: 2
fotel 1 20
mianyag 2 13
szOnyeg 2 9
Helyszin Jokai Mor utca Idopont 29.
(6ra:perc) 14:07
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésag | Becsilt tomeg 28
(1-5) (kg)
om3:1
ruhazat 2 5
mUiianyag 2 3
papir 2 20
Helyszin J6kai Mor utca Idépont 29.
(6ra:perc) 14:20
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésdg | Becsilt tdmeg 125
(1-5) (kg)
om3: 6
agy 2 20
2 matrac+parna 1 10
ablakkeret 2 10
ruhazat 2 15
fémhulladék 2 5
mUianyag 2 30
papir 2 10
lindleum 2 tekercs 1 5
gipszkarton 1 20 nem
vitték el
Helyszin Bajcsy- Idopont 29.
Zslinszky utca (6ra:perc) 14:24
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatdsag Becsiilt tdmeg 210
(1-5) (kg)
om3: 8
TV 2 15
2fotel+kanapé+agy 1 60
borkanapé 1 25
agybetét 1 10
sz6nyeg 1 50
fa lada 2 20
mUiianyag 2 10
papir 2 15
szivacs 2 5




Helyszin Skrovan Imre Idopont 29.
utca (6ra:perc) 14:35
Kihelyezett lom tipus | Hasznalhatésag | Becsult tomeg 136
(1-5) (kg)
om3: 3
fotel+l6ke 1 30
ablak 2 3
TV 2 10
faanyag 2 3
ruhazat 2 15
m(ianyag 2 30
papir 2 20
sz0nyeg 2 15
uveg 2 10

Megjegyzés: a tablazatban talalhatd kategdriak nem fedik le a lomkupacok

teljes és tényleges Osszetételét. Az 1-es és 2-es hasznalhatésagi szintl

fogalmak tekintetében példaul a ,papir” gyljtéfogalom alatt konyveket,

(4

magazinokat és kartondobozokat a ,mdanyag” alatt horddkat, vodroket,
taroléedényeket, stb., az ,lveqg” alatt csak nem torott beféttes, lombik,
stb., a ,faanyag” alatt csak keritéselemeket, kardkat, raklapokat, a ,gumi”
alatt pedig csak hibatlan gumicsoveket, bicikli, autd és traktorbelsét

ertettlnk.

Az 0sszegz0 tabla tehat csak azon hulladék-termékeket szemlélteti
Banhida csaladi hazas teriilete kapcsan, melyek az értékesités
szempontjabol a legkevesebb ido, szaktudas és
energiaraforditassal jarnanak, vagyis a hulladékstatuszuk
megsziintetésével szinte azonnal tovabbértékesithetok.

Banhida csaladi hazas ovezetben Gjrahasznalatra alkalmas ,top”
hulladék-termékek (Ujrahasznalatra alkalmassa tehetd és/vagy
Ujrahasznalhaté, de nem lefedve a teljes LOSSZ? kategdriat) altalunk
becsiilt 6ssztomege: 1807,5 kg és a hozza kapcsolodo térfogat:
77m 3 volt. Ez 1m?® haztartasi nagydarabos hulladékra vetitve,

kobméterenként 23,5 kg elszallitando6 tomeget jelent.
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- Banhida csaladi hazas célteriilet felmérési adatait alapul véve a
lakossagi lomhulladékmutaté- indexet a kovetkez6képpen

allapithatjuk meg:

1. Meghatarozzuk Banhida csaladi hazas célteriileten a
lomtalanitast ténylegesen igénybevevo haztartasok szamat
(LH(ct)=1836X0.35=643ht - kozszolgaltatétdl kapott érintett haztartasok
szama szorozva a minimalis kihasznaltsdggal (35%), hiszen lathatdan
kevesebben vették igénybe a lomtalanitast ezen a célterlileten, mint a
mintatertlet tobbi részén, ezért jelen esetben
LH(ct)=LH(ct)min=LH(ct)max);

2. A mintateriilet egészére kapott lomkibocsajtas tomegszamot
standardnak tekintjiik (HLT(ct)=HLT) és ezt hasznaljuk a célteriilet
korrigalt lakossagi tomegszama meghatarozasara.
(KLT(ct)=HLT(ct)XLH(ct)=23,65X643=15206,95 kg)

3. Megallapitjuk a célteriiletrol elszallitandoé lomtérfogat kozelito
értékét (LTF(ct)). Redlis feltételezésnek tekintjik, hogy a mintaterilet
lomtalanitds kisérletében felmért és a célterlilet 6sszegzd tablazatban
szerepld nagydarabos haztartasi hulladékok térfogata, a teljes minta
tekintetében a maximalis térfogati aranyt tikrozi. Azaz egy kdbméter
térfogathoz rendelt haztartasi lom kiméletes (ponyvas) elszallitasa,
minimum 23,5 kg tomeggel terheli a tehergépkocsit - tapasztalati
mutatéoszam=23,5 kg/m3), a célterilet vonatkozdsaban tehat, az egy
haztartasra jutd maximalisan elszallitandd lomtérfogat:
LTF(ct)=KLT(ct)/23,5/LH(ct)= 1,0064 m3/ht

Egy ténylegesen Iomtalanitasi kozszolgaltatast igénybevevo

haztartas, egységnyi lomkibocsajtasanak maximalisan
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elszallitandé térfogatmutatojat, a lomtérfogat kozelité értékének

nevezziik. Jele: LTF

Kiszamitasa: LTF=korrigalt lakossagi lomtémeg/kiméletes elszallitas

tapasztalati, térfogat mutatészama/ténylegesen lomtalanitd haztartasok

darabszama

Megjegyzés: természetesen pontosabb LTF szamot kaphatunk a pontos

hidmérlegadatok, témdritési aranyok, anyagslriségi és anyag-osszetételi
adatokbodl, de ezen adatok nagy része nem allt rendelkezésre, ezért csak a
tapasztalati mutatészamot (23,5kg/m’> ) tudtuk meghatarozni, mely ebben

az esetben az LTF maximumat jelenti.

4. Az egy haztartasra vonatkoztatott elszallitandé lomtérfogat
kozelito értékébol és a mintateriilet lomhulladék mutatéjabol
meghatarozzuk a lomhulladékmutaté-indexet (LMX)
LTF(ct)=LTF=1,0064 m3/ht; LM=8,04 kg/ht & LMX = (LTF/LM) X100 =
12,52%.

A lomtalanitasi kisérlet mintateriiletén lomtalanitasi
kozszolgaltatast igénybevevo haztartasok egységnyi
lomkibocsajtas maximalis térfogatértékének (LTF), és a hozza
tartozo tényleges kommunalis hulladéktartalma
tomegmennyiségének (LM) hanyadosa, az adott mintateriilet

lomhulladékmutato- indexe.

Az index megmutatja, hogy a mintateriileten egy lomtalanito
haztartas osszes nagydarabos haztartasi hulladékanak mekkora az
a maximalis hanyada, mely ténylegesen hulladéklerakoba
keriilhet.
Jele: LMX
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Kiszamitasa: LMX=(lomtérfogat kdzelitd értéke/lomhulladék mutatd)X100

Megjegyzés: Amennyiben a mintateriilet 6sszes célteriiletén elvégezziink a

pontos hulladék-termék felmérést, abban az esetben
LM=(LM(ct) +...+LM(ct)")/n (jelen esetben n=3) és az LFT minimumaét,
illetve maximumat egyarant meghatarozhatjuk. Ebben az esetben
LMX=(((LFTmax-LFTmin)/2)X100))) /  ((LM(ct)'+..+LM(ct)")/n)) a

mintatertlet lomhulladékmutato- indexe.

5.4.4. Osszegzés

A lomtalanitasi kisérlet adatainak racionalizalasa érdekében
kidolgozott mutatéoszamrendszeriink segitségiinkre Ilehet a
logisztikai szallitmanyozas- tervezés és az értékesitéspolitika

kialakitasaban az adott pilot teriileten.

Tatabanya mintatertleten végzett kutatdsunk  hasznosanyag
Osszetételre vonatkozé adatai hozzasegitenek az Ujrahasznalati
Kozpont mikodési feltételeinek kialakitasahoz, (milyen szakember
gardara van szlikség, milyen munkaeszkdzok és munkafeltételek
meglétére elengedhetetlen, stb.), illetve az értékesitéshez sziikséges
anyagok varhaté mindségi és mennyiségi Osszetételérol is

arnyaltabb képet kaphattunk.

A mutatdorendszeriink lomhulladékmutato- indexébol kiindulva
pedig meghatarozhatjuk a lakossagtol téritésmentesen
elszallithaté lomtalanitasi mennyiséget, tovabba a szallitasi
koltségek (lizemanyagar, fuvarozd és rakodé munkabére, tehergépkocsi
fenntartasi  koltsége, stb.) ismeretében kiszamolhatjuk a

lomtalanitasi mennyiségen feliil keletkez6 és elszallitasra kért
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szallitasi koltség térfogatra, vagy sulyra vonatkoztatott

ellenértékét. (Példat minderre a kovetkezo fejezetben lesz).

5.5. Ertékesitési lehetéségek

Rongy és textilhulladék

Magyarorszagon igen nagy mennyiségli pamut és poliészter tartalmu
ruhanem keril az utcara nap, mint nap. A textil hulladékok értékét tobb
szempont alapjan kell meghatarozni. Ezek példaul a kovetkezOk: az
anyag milyen specifikaciokkal rendelkezik, milyen szinl, milyen
tisztasagl, mely anyagcsoportbdl szarmazik, milyen eredetl az adott
darab (novényi, allati...). A hasznaltruha feldolgozdsa a kovetkez6képpen
zajlik: el6szor szelektalni kell azon ruhadarabokat, amelyeket értékesiteni
lehet, mivel allapotuk, tisztasaguk megfeleld. Az értékesitésre nem
alkalmas darabokat megint csak kilén kell valogatni anyag szerint. Kiilon
a magas szovettartalmi anyagokat, amiket Ujra lehet értékesiteni,
hogy pl. fonalat készitsenek bel6le. A maradék ruhat apritani kell majd
balazni. Ezek egy részébol lehet Gjrahasznositott termékeket

késziteni és tovabbértékesiteni.

A legnagyobb potenciallal a 30.000 fot meghalado lélekszamu
telepiilések rendelkeznek textilhulladékok terén. Eddigi
mutatészamok alapjan a telepulési szilard hulladékok 4-5 szazaléka textil
hulladék. Az innen szarmazd textil darabok leginkabb csak daralék
formaban hasznosithatok, megfeleld szortirozast kdvetden. Daralékrol
abban az esetben beszélhetiink, ha uUjrahasznositasi folyamaton megy

keresztill az adott textil hulladék, ennek el6kdvetelménye a szakszeri
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szétvalogatas. Ezutan Ujra textil alapanyag lesz bel6le, vagy alacsonyabb

koltségekkel elballithatd géprongy).

A masik alternativa a forgalmas kozpontok mellett kihelyezett
ruhagyiijtok. Az eimult években egyre gyakrabban alkalmazzak ezeket a
pontokat a nem hasznalt ruhadarabok kidobasara. A gyUjtOket heti 2-3
alkalommal is Urithetik a nagy igénybevétel miatt. Az itt felhalmozddott
textilidk, amelyek nagy szazalékban teljesen alkalmasak a tovabbi
mindennapi hasznalatra, tdébb helyre kerilnek. Els6sorban a
Voroskereszthez, hajléktalan  otthonokba, raszoruldkhoz, esetleg
turkalokba. A gyakorlatban e ruhaknak a szallitasat, valogatasat és
értékesitését a fOvarosban példaul a G.L.H. Kft. végzi a Voroskereszt
megbizasabdl, mivel a Voroskereszt nem rendelkezik ekkora
gyljtOkapacitassal (a mintateriletek tekintetében lehetséges partnereket

lasd melléklet).

A kezelés nélkiil nem hasznalhaté ruhadarabok pedig
géprongyként keriilnek felhasznalasra. Erdemes lehet a valogatast
minél eléobb elvégezni, mivel igy kevesebb lehet a szallitasi

koltség, minthogy tobb hasznos anyagot tudunk célba juttatni.

Ezen kiviil a préselés is egy fontos feladat, mivel a ruhat préselés
nélkiil a nagyobb térfogata miatt koltségesebb szallitani. Ezekre
szamos cég kinal rendkivil nagy valasztékban balazé gépeket kilonbdzo

kapacitasokkal (orwak.hu, hunduna.hu).

A mai piaci kornyezetben nehéz meghatarozni a konkrét piaci arat
a textiliaknak. A felvasarldsnak legtobb esetben vannak
el6kovetelményei: altalaban meghataroznak specifikacidokat, példaul a
|II

kivant textil tipust annak megfeleléen, hogy a felvasarolt ,hulladékbd

fonalat és ipari vattat, vagy pamut kéztorlot, illetve ipari géprongyot
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kivannak el6allitani. A textilidkban érdekelt felvasarld cégek, illetve akik
textil hulladék Ujrahasznositdssal foglalkoznak, regionalis szinten
helyezkednek el. Ezdaltal a szallitasi koltségek pontos kalkulacidja
elengedhetetlen, ami a raktarozasi lehetdségek, és maganak a szallitas
kihasznaltsaganak az elemzésével parosul (a szallitasi koltség nagyban
figg az elszallitandé ruha mennyiségétél, valamint hogy hany helyrdl és
milyen korzetben kell begydjteni, szallitani. A szallitdst vallalé cégek
kilométerdijat, valamint a sof6r oradijat szamoljak, illetve a szallitasi

koltségen kivil fontos a meglévd balak, alapanyagok tarolasa).

A mintateriiletek kapcsan elengedhetetlen a megfelelo
partnerhalé6zat kialakitasa, azaz az értékesités és a versenyképes
ara beszallitéoi partnerség megteremtése a lokalis térben

(partnereket lasd: melléklet).

A rongyfeldolgozashoz sziikséges berendezések beszerzése is
tobbletbevételt jelenthet az értékesités kapcsan stratégiai tavon.
Példaul préseléssel, vagyis a préseléshez sziikséges géppark
beszerzésével a begyljtéshez sziikséges |étszamigény kevesebb, cstkken
a helyfoglalas, kisebb a hulladék mennyiség, kevesebb a szallitasi koltség,
lehet6ség nyilik az energia Ujrafelhasznalasara, csokken a tliz keletkezés
esélye, nagyobb terlilet marad tisztan és még az egerek sem tudjak

befészkelni olyan kdnnyen magukat a balak kozé.

Fém- és elektronikai hulladékok

Atvevohelyek az orszag egész teriiletén talalhatéak, azonban nem
mindegyik atvevohely tud befogadni mindenféle vas és szinesfém
hulladékot. Az atvételi mennyiség nagysaga is partnerenként eltéro.

Egyedi esetekben fligghet a hulladék anyagtisztasagatol, illetve egyedi
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megallapodasok is l|éteznek. Legtobb esetben a minimalis atvételi

mennyiség 100-500 kg-os intervallumban mozog.

A felvasarlasi arak folyamatosan valtoznak, Gigy ahogy a vilagpiaci
arak is. A t6zsdén az elmult idészakban igen ingadozd volt a szinesfémek
ara kllondsen a rézé, ami miatt az ebbdl szarmazd bevétel nagysaga
honaprol hénapra valtozik, igy nehezen kalkulalhaté. A mintateriiletek
kiskereskedoi korében a kovetkezo felvasarlasi arak tiikrozik

leginkabb a piaci helyzetet:

Vas felvasarlasi arak:

Vegyes Hulladék 55 Ft/kg

Lemez (0-4mm) 51 Ft/kg

Betonacél, gubanc 50 Ft/kg

Vasforgacs 40 Ft/kg

Csoport Cikkszam Megnevezés Ft/kg |

Alu 01011 aluminium nyuzott kabel 320
Alu 01016 aluminium tiszta, festetlen lemez, cs6, profil 300
Alu 01014 aluminium festett, aluminiumh(ito 270
Alu 01021 aluminium ontvény MAX 2% vastartalom 270
Alu 01023 aluminium forgacs 130
Alu 01019 aluminium haztartasi 50
Alu 01033 aluminium italosdoboz 200
Cu 02011 vOrosréz nyuzott fényes kabel 1450
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Csoport Cikkszam Megnevezés Ft/kg

Cu 02015 vOrosréz finomitasi 1350

Cu 02017 vOrosréz haztartasi 1300
Cu 03017 sargaréz tiszta, haztartasi, forgacs 850
Bronz 03015 bronz vegyes forgacs 470
H{tok 03018 rézh(té 620
HGték 01026 aluminiumos rézhitd 470
Horgany 07011 horgany katrany és vasmentes 230
Akku 07013 akkumulator 70
Olom 08012  6lom 260
Savallo 09010 savallé 320
Savallé 09012 savallo forgacs 210

Forras:http://www.intermetal.hu/arlistak/nagykereskedebmak

Mindazonaltal nem szabad figyelmen  kiviil hagyni a
bevételtervezésnél, hogy az elektronikai hulladékok esetében a
hulladék birtokosat artalmatlanitasi dijak terhelik. (példaul:
haztartasi  kisgépek, informacié technoldgiai, irodatechnikai és
szamitastechnikai eszk6zok, a képcsdoves berendezések kivételével: 30
Ft/kg Monitorok, TV-k, képcsovet tartalmazé berendezések: 80 Ft/kg.
Képcsbvet nem tartalmazd szdérakoztatd elektronikai eszkdzok (radiok,
magnok, videdk, lemezjatszdk, stb.), valamint orvosi és egyéb miiszerek:
30 Ft/kg).

A mintateriileteken begyiijtésre keriilo fém és elektronikai
hulladék piacképes értékesitése csak dinamikus rendszerii

partnerhalézat bevonasaval (lehetséges partnereket Id. Melléklet) és
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szakképzett munkaer6 alkalmazasaval valoésulhat meg az

ujrahasznalati kozpontokban.

Papirhulladék

Kutatasi eredményeink alapjan a tiszta papirhulladék (csak
szortirozast igényl6 és azonnal tovabbértékesithet6) mennyisége az
O0sszes bearamloé papirhulladék 65%-a. Ennek koriilbeliil tizedét
konyvek és magazinok képzik, melyek tovabbértékesitése
~bolhapiacos armeghatarozassal” torténhet, a fennmarado

hanyadot eladasra alkalmas frakciokra kell valogatni:

; " Famentes fehér nyomatlan

| Fehér, nyomtatas nélkili, famentes papir vagasi
: szélhulladéka és ivei (ragaszté nélkul)
. Atvételi &r: 53-57 Ft/kg

Famentes feketével nyomott

Irodai irattarazasbdl szarmazo valogatott fehér,

* ' famentes irdpapirok, Uzleti (rlapok, szamitégépes
. leporellok, fénymasolt papirok.

Wi Atvételi ar: 43-47 Ft/kg

Fatartalmid nyomatian




Atvételi ar: 35-39 Ft/kg

. Fekete-fehér Gjsag

Haztartasokbdl begyljtott ujsagok, folydiratok,
o szérdlapok, magazinok (kot6z6 zsindr nélkil!!).
" Atvételi ar: 18-22 Ft/kg

Hullampapir, hullamkarton

Hasznalt hulldmkarton dobozok, lemezek, barna
csomagoldpapir.
. Atvételi ar: 15-19 Ft/kg

# Irattari

Atvételi ar: 10-
14 Ft/kg

W
R Ty .;...". g;‘.ih Iromany
e s JA T

f 'n
i / "‘-‘:'«-.-.'q. Iroda| irattarazasbol valogatott famentes, fatartalmu
',E“!‘F.'\ :

- konyvek szallitdlevelek, boritékok.

liﬂ_-—d"‘"‘ Atvételi &r: 18-22 Ft/kg

Iskolai gylijtés, szelektiv gylijtés

" Vegyes papir, hulldmkarton, Gjsdg, szérdélap, kényvek

4 keveréke.




Foll] & 77! '
f-.'v:’{ -.., ; ﬁi‘:
i ‘?i Tt

Atvételi &r: 15-22 Ft/kg

Nyomdai vegyes

fr6- nyomdpapirok vegyes vagasi szélhulladéka ,

ragasztott, nyomtatott ivek fatartalmu, famentes

. ofszet, minyomd papirok keveréke.

Atvételi &r: 22-26 Ft/kg

"% Szines Gjsag

Haztartasokbodl begyjtott Ujsagok, folydiratok,

szérdlapok, magazinok (k6t6z0 zsindr nélkul!!)

w4 Atvételi &r: 18-22 Ft/kg

*= Vegyes papir

Ezek az arak tajékoztato jellegliek és a mennyiségtbl és az osszetételtdl

« s .

| keveréke.
" Atvételi &r: 9-13 Ft/kg

fiiggben partnerenként valtoznak.

A mintateriiletek koziil

papirhulladékot

gyljteni és tovabbértékesiteni, mivel az atvevohelyek nagy része

foglalkozik miianyag atvétellel is. Tatabanyan a tervezett telephely

érdemes lehet miianyag hulladékokkal

és a kiemelt partner miianyagprofilja ezt nem indokolja.

5.5.1. Osszegzés
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A kutatdsi eredmények alapjan az Ujrahaszndlati K6zpontokba bedramld
JShulladékok” kozil, értékesitési szempontbol a legnagyobb piaci
potencialt a hasznalt buatorok hordozzak. Ezért a mintateriletek
mindegyikén mar a prébalzem id6szaka alatt is érdemes a

butorértékesitési profilt kialakitani.

Uzleti szempontbdl megalapozott a textilhulladék kezelésével,
esetleges ujrafeldolgozasaval is mar a Kozpontok nyitasatol
kezdve foglalkozni, azonban hogy milyen pozicié lenne a legmegfelel6bb
egy Uj belépd szamara, illetve hogy mekkora géppark és szakképzett bazis
garantalna leginkabb a mUikddési koltségek nagyobb aranyu csokkentését,

az barmely Kézpont tekintetében financialis és stratégiai kérdés.

A fém, elektronikai, miianyag és papir hulladékok értékesitési és
bevételi lehetoségei mar nem tekinthetoek egyértelmiinek, hiszen
minden célterillet mas és mas adottsagokkal, szikségletekkel, partneri
lehet8ségekkel és elvarasokkal van felvértezve. Nem lehet egy egységes
sablonban meghatarozni az értékesitési lehetdségeket és kiszobszamait,
hiszen a bedramlé anyagok mennyiségi és minbGségi 0Osszetétele
folyamatosan valtozik, a lakossagi és piaci igények nem tekinthetok

standardnak.

Mindemellett a kotelez6 kiadasok (engedélyek, rezsikoltség, bérkdltség,
stb.) és befektetett toke (palyazati és forprofit) nagysaga hatarozza
meg elsodlegesen az értékesitési-haléo kialakitasat egy
Ujrahasznalati Kozpontnal. Fontos tehat a mintateriiletek partnereivel
minden részletre kitérd, és minden lehetséges cselekvési alternativat
tartalmazo stratégiai tavu tervben megallapodni, tovabba elengedhetetlen

az egységes arculat és lUzenet eljuttatdsa minden érintetthez.

164



Osszességében egyértelmiien megallapithatd, hogy egy intelligens

lomtalanitas rendszerii Ujrahasznalati Koézpont értékesitési

bevételeinek meghatarozasa bonyolult. Csak dinamikus rendszeri,
folyamatos gazdasagossagi vizsgalatok elvégzésével, lakossagi és

piaci igényfelmérésekkel, illetve csak teriiletspecifikusan

prognosztizalhat6é. Kiemelten fontos tovabba az értékesitési-haloé
lokalis kialakitasa a partnerszervezetekkel, illetve a helyi lakossag
bevonasa és megfelelo tajékoztatasa a rendszer miikodtetése,

pozitiv megitélése és a bevételek generalasa érdekében.

5.6. SWOT analizis

Az intelligens lomtalanitds rendszer(i Ujrahaszndlati Kdzpontok

magyarorszagi megvalodsitdsa érdekében kiemelt mintaterlleteinken

végzett marketing és piackutatas tapasztalatainak oOsszegzésére
szolgal az alabbi SWOT-tablazat:

Az Gjrahasznalati rendszer bevezetésének

gyengesége

eréssége

Lakossag:

- Uj és még nem jbél ismert
rendszer (informaciéhiany, pozitiv
attitd kialakitasanak nehézsége,
stb.)

- emberi tulajdonsagok
(szégyenérzet - a lomtalanitott
termékek személyhez

kothetOsége, elditéletesség, rossz
bertgzodések, stb.)

- tobbletkdltséget jelent
bizonyos mennyiség folott

€gy

Onkormanyzat:

Lakossag:

- személyes szolgaltatas a
lomképzodés optimalis id6épontjaban
(kozterlleti lomtalanitas kivaltasa,
folyamatos szolgaltatast nyujtva)

- a lomtalanitdas nehézségeinek
megszinése (cipekedés, idoponthoz
kotottség, stb.)

- a kozterileti lomtalanitassal jaro
kornyezeti, tarsadalmi, kozlekedési
és vagyonbiztonsagi problémak
megsz(inése

- jo mindségl hasznaltcikkekhez
jutas elérhet6 aron
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- alulmotivaltsag (pl.: human
tobbletenergia raforditas, a
fenntartasbdl eredo plusz
koltségek, stb.)

- Uj rendszerekkel kapcsolatos
félelmek és rossz tapasztalatok
megléte

Kozszolgaltato:
- a fenntartasbdl ered6 plusz

koltségek (informatikai, benzin és

egyéb m(ikddési koltségek, stb.)
tovabbharithatatlansaga

- tobbletfeladatok elvégzése
(adminisztracié - callcenter)

A kornyezet és tarsadalom

szamara:

- a levegbbe  jutd CO:

mennyiségének novekedése
tehergépkocsis szallitas miatt

a

- tarsadalmi segitségnyujtds, mint
kozO0sségi éimény

Onkormanyzat:

- a kozterileti lomtalanitassal jaro
kornyezeti, tarsadalmi, kozlekedési
és vagyonbiztonsagi problémak
megszinése

- illegalis hulladéklerakas
csOkkenése

- az Onkorményzat tarsadalmi
megitélésének kedvezl alakulasa

- a foglalkoztatas jelentds boviilése

Kozszolgaltato:
- az atvételre kertl6 lomok
szdallitasanak és kezelésének jobb

tervezhet6sége
- a lomok atvételének
ellendrizhetdsége, mennyiség
regisztralhatdsaga
- a nem oda ill6 anyagok

(autdalkatrész, veszélyes hulladék,
épitési tormelék, stb.) atvételének
elkerllési lehet6sége

- a lomtalanitast kovetd jelentds
takaritasi koltségek megsziinése

- magasabb hasznositasi aranyok
elérése (a hulladéklerakdban
csokken a lerakott  anyagok
mennyisége)

- a kozterileti lomtalanitassal jaro
kornyezeti, tarsadalmi, kozlekedési
és vagyonbiztonsagi problémak
megsz(inése

- a kozszolgédltatd tarsadalmi
megitélésének kedvezl alakulasa

A kornyezet és tarsadalom
szamara:

- a kozterileti lomtalanitassal jaro
tarsadalmi és kornyezeti problémak
megsz(inése

- magasabb hasznositasi arannyal a
hulladék kornyezetterhelésének

166




csokkentése

lehetdségek veszélyek
Lakossag: Lakossag:
- Uj rendszer megismerése és - visszaélések (a rendszert
megkedvelése, az Ujrahasznalat mkodtetd szervezet nevében
trendivé valasa elkovetett csalasok, trikkos

- praktikak és otletek adaptalasa a
mindennapi életbe (pl.: megunt
szekrényébdl otthon kutyahazat
csinal a hazi kedvencnek, mert
latta az Ujrahasznalati Kézpontban
és megtetszett neki, stb.)

- kdzosséghez valé csatlakozas
lehet6sége (pl.: lomi
kedvezményklub, kuponok, stb.)

- csere-bere piac, karacsonyi
vasar, stb.

- célzott segitségnyujtas
raszoruldék szamara

Onkormanyzat:

- munkahelyteremtés (irodai
alkalmazottak, beszallitdk,
értékesiték, munkalehetbség
csokkent munkaképességlieknek,
stb.)

- képzési kozpont kialakitasa
(csdokkent munkaképességliek és
munkanélkiliek képzése,
visszaforgatds a munkaerdpiacra)

Kozszolgaltato:
- masodnyersanyagok

lopasok, stb.)
- lomizdék és a lomokat felvasarlok
megélhetésének veszélyeztetése

Onkormanyzat:

- fenntarthatdsagi / megtérlési
kérdések nyitottak

- visszaélések (pl.: palyazati
forrasok nem megfeleld
felhasznalasa, stb.)
Kozszolgaltato:

- fenntarthatdsagi / megtérlési
kérdések nyitottak

- visszaélések (pl.: rakodast végzdok
,0ntevékeny haszonszerzési akcioi”,
stb.)
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értékesitése révén bevételi
lehetdségek bovitése

- piaci elény: a Kozszolgaltato
szamara magasabb szinvonall
kommunalis szolgaltatas utjan

- a Kozszolgaltatd tarsadalmi
megitélésének kedvezo fejlodése

- a Kozszolgaltatd tarsadalmi

kapcsolatainak fejlodése a
szolgaltatas  szinvonalanak és
partnerhaldzata boviilésének
készonhetben

A tanulmany eddigi megallapitasait figyelembe véve (hazai és
nemzetkozi jo példak) és a SWOT analizis 0sszegzését szem elott
tartva, a kovetkezo fejezetben a megvaldsitas altalanos

lehetoségeinek szabvanyositasat hatarozzuk meg.
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6. A megvalositas lehetoségei

6.1. Az Gjrahasznalati kozpontok altalanos peremfeltételei

A) Anyagforras - fontos, hogy legyen kelld6 mennyiségl alapanyag

(lomtalanitds, adomanyok, hazhoz mend folyamatos gydjtérendszer

gépparkkal, feligyelettel, telefonszammal).
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> Lehetséges anyagforrasok:

- hulladékudvar - konténerpark (telephely): A meglévo és az

Ujonnan kialakitandd, a lakossagi szelektiv hulladékgydjtésben
fontos szerepet jatszd hulladékudvarokban 0sszegyl(ijtétt anyagok.
Ehhez fedett és nyitvatartasi idon tuli id6szakban zart tarold

szikséges.

- adomanyfogadds, adomanybolt - a hasznaltcikk értékesito

pontokon, halézatban, lehetévé kell tenni a kétiranyu
anyagforgalmat is. A hasznaltcikket atvevé (j tulajdonos, vagy
atvételben éppen nem érintett lakos szamara kdnnyen
hozzaférhetévé kell tenni a szamara szikségtelenné valt,
Ujrahasznalati  értékkel biré cikkek leadasi, adomanyozasi
lehetoségét. Az anyagforrasok tekintetében ez az elem képezi a
mindségi forrast, mivel a termékek megkimélt allapotban és

ellendrzott kortlmények kozott kertilnek begy(jtésre.

- intelligens lomtalanitas: Az intelligens lomtalanitdas nem mas, mint

a lomtalanitasi szolgaltatas fokozatos atalakitasa révén, a kozteruleti



lomtalanitds megszlinése, ezzel bejoévdé anyagaram biztositasa az
(Ujra)hasznositas és (Ujra)hasznalat tevékenységekhez. Kiemelt
szerepe van tovabba a szocidlis hald erbsitésében, hiszen jelentds
mennyiségl hasznaltcikk valhat elérhetd feltételekkel
hozzaférhetévé - nehéz anyagi és szocidlis helyzetben él6 tarsadalmi
rétegek szamara -, illetve szakképzettséget igénylé és még inkabb

nem igényld munkahelyeket teremt.
- Lehetséges anyagkategoriak:

- faanyag - butorok: szekrény, asztal, agy, szék, szoba -
konyhabutorok, egyéb haztartasi butor, kerti batorok (pad,
hintadgy, kerti asztal, stb.), fajatékok, stb.,

- vas- és fémanyag: fémalkatrészek, fém hasznalati eszk6zok,

fémbutorok, szerszamok, konyhai és kerti eszk6zok, stb.,

- miianyag és elektronikai termékek: TV, radio, telefon, mosdgép,

mosogatdgép, hlitégép, tlizhely, mlianyag butorok, jatékok, stb.,
- papir: kényvek, Ujsagok, kartondobozok, stb.,

- textil: ruhanem(k (also- és fels6ruhazat, nadragok, ingek, kabatok,

téli ruhak), cipok, géprongy, stb.

B) Fenntarthatésdg - az Ujrahaszndlati Kézpont fenntartdsa financialis
szempontbdl tamogatast igénylo. Megfelelo értékesitési politikaval
a koltségek jelentosen csokkenthetoek, illetve a nullas szaldéja
mukodéshez orszagos lefedettségli (és nemzetk6ézi haldzatokkal
egylttmdkodd) értékesiti rendszer kiépitése sziikséges (pl.:

értékesité aruhaz, kézpontok, webaruhaz, stb).
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C) Humaneroforras - allandé munkaerore (kozfoglalkoztatottak, sofor,
irodai alkalmazottak, stb.) opcionalis szakembergardara (asztalosok,
mUszerészek, szabok, stb. - szlikségszer(iségik a tervezett Kozpont
adottsagaitol fligg), és feliigyeleti munkaerore (hulladékkezelésben

és/vagy piaci értékesitésben jartas vezeték — menedzsment) van sziikség.

D) Kozosségi - szocialis aspektusok: fontos a kivalasztas folyamata
(az eddigi ,lomizd” tevékenységek legalis kereteinek meghatarozasa,
stb.), a munkahelyteremtés (munkaerdpiacra visszaforgatas, pl.:
csokkent munkaképességliek), illetve a megfelel6 és jovObe mutatd
képzési rendszer kialakitéasa (pl.: olyan akkreditalt képzések inditasa,
mint az elektronikai hulladék szétszerel6, vagy egyéb az Unidéban mar
|étezd hulladékgazdalkodassal kapcsolatos képzési tematika adaptalasa,

mely vélhet6en hazankban is bevezetésre kerdl).

E) Ismertség - megismertetés: az (j lomtalanitasi rendszer, illetve
Ujrahaszndlati Kozpontok érthetd Uzenetének eljuttatdsa érdekében
népszerlsitd  kiadvanyokra, férumok tartdsara, elektronikus és
személykézi PR kampanyok lebonyolitasara, egyszéval brend-

stratégiara van sziikség.

F) Kozkedveltség - kiemelten fontos a ,lakossagi pozitiv visszhang”,
legyen elfogadott, megbecslilt, st inkabb megkedvelt (trendi) a rendszer

mUkodése és annak elemei az érintett lakossag korében.
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G) Ertékesités - fontos olyan fogyasztoi réteg, mely késztetést érez a
hasznalt cikkekkel valé gondos banasmddra és tovabbadasukra. Az
értékesito kozpont olyan hasznaltcikk felvevd és arusitd hely, mely
nagy hatékonysaggal tudja elGsegiteni a hasznalt cikkek eladasat,
haszndlatba adasat, Ujrahasznalatra torténd atadasat. A cikkek
haszndlatba adasanak menetét nagyban segitheti egy bemutatd hely a
vildghalén vagy egy web-aruhaz, ahol a termékek e-kereskedelmére is

sor kerulhet.

Az intelligens lomtalanitds rendszerli Ujrahasznalati kdzpontok
|étesitésének alapvetd célja harmas. Egyrészrél fokozatosan megsziintetni
a kozterilleti lomtalanitds minden kedvezé6tlen kdrnyezeti, tarsadalmi és
szocialis problémajat, masrészrdl a lakossag szamara egy rugalmasabban
elérhetd szolgaltatast kinalni, valamint noévelni a lomtalanitasi hulladékbdl
kinyerhet6 (Ujra)hasznosithatd és (Ujra)hasznalhatdé anyagok részaranyat,
mely révén foglalkoztatas bovilés, illetve a szakképzett munkaerd

novekedése realizalhato.

6.2. Intelligens lomtalanitds rendszerii Ujrahasznalati
Kozpontok miikdodtetésének gyakorlati modszertana

A program fontos eleme, hogy a kozterlleti lomtalanitds a mintatertletek

kiterjesztésével fokozatosan megszinik.

Ennek lényege, hogy az évenként egyszeri-kétszeri, a teleplilés egyes
részeit eltéré idGpontokban érintd kozterilleten a hazak el6tt lezajld

lomtalanitast folyamatosan, szolgaltatasszer(ien szervezett, egy haztartas
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szamara évenként egy alkalommal dijmentesen igénybe vehetod,
egyezetett idOpontban torténd, egyénileg szervezett gyl(jtérendszer

Uzemeltetése valtja ki.

Bejelentkezés:

A hazhoz mend rendszer fontos elem, hogy a lakos évente egy
alkalommal a lomtalanitasi koordinaciéos kozpontban kér szamara
megdfeleld, egyeztetett idopontot. A regisztracios szammal vald
bejelentkezés (tjan, dijmentesen igényelheti a lomtalanitast haztdl vald

elszallitas formajaban.

Optimalis helyzetet feltételezve a ,,Lominfo Centrumban (LC)” naponta
6 Oras idoszakban van szallitasi rendelésfelvétel és egyeztetés, telefonon -
hangpostafiokon és/vagy elektronikus Uton a hét minden napjan az Uj
lomtalanitasi idészakban (marcius 31-november 1-ig).

LC feltételezi:

- a regisztracios szamok alapjan tortén6 beazonositast, a

szolgaltatasi jogviszonyok és dijfizetési fegyelem ellendrzését,

- a rendszeres haztartasi-kommunalis tartalylrit6  tomorit6s

célgéppel végzett gylijtojarat menetrendjét és kapacitasat,

- valamint az adott napokra mar korabban szervezett szallitasok

listajat.
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Amennyiben rendezett a szolgaltatasi viszony, Ggy idoépont-
egyeztetés és a lomtalanitasra szant termékek, cikkek mennyiségi

és minoségi lekérdezése zajlik.

Az egyeztetett idopontban a Ilakos kertes lakdingatlan esetében
elsdsorban az ingatlan kapujaban, tarsashdz esetében a bejarati
ajtajahoz, minden esetben lehetdleg az ingatlanon beliil késziti ki a

lomtalanitasra szant termékeket.

Kertes hazi Ovezetekben, az egyéni lakasoknal és csaladi hazaknal
egyéni, a tombhdazas és tarsashazi lakasoknal kozosségi lomtalanitast

végez a mintaterileteken az adott varos Kozszolgaltatéja.

Egyéni lomtalanitas esetén lomtalanitasi igényiket személyesen,
telefonon vagy elektronikus Gton adhatjdk le a dijfizetd lakosok a
Lominféo Centrumban, kozosségi lomtalanitas esetén a tarsashaz lakoi
egy altaluk meghatarozott napra kikészitik a lomhulladékot, melynek
mennyiségét a Szolgaltatd hatarozza meg. Utdbbi esetben a tarsashaz
kozos képviseldoje felveszi a kapcsolatot a Lominfé Centrummal a
lomtalanitasi igény miatt, majd a Kozszolgaltatd leellen6rzi a lakok
fennalld szamlaegyenlegét és az alapjan meghatdrozza a maximalisan

kihelyezhet6 lommennyiséget.

LC feladata kettos:

I. szallitasszervezés - lekérdezés elemei:
- regisztraciés szam

- lomtételek felsorolasa
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ingatlanon bellli kikészités lehet6sége

elérhet6ség a visszahivas és idépont egyeztetés érdekében

elektronikus Uton: honlapon szerepld kérd6iven keresztil ugyanez

szallitas besorolas és idOpont egyeztetés

I1. telefonos tajékoztatas a program miikodésérol (elektronikusan a

honlaprdl, hangpostafidokon, stb.)

A gylijtés menete:

A Kobzszolgaltatd a rendszeres haztartasi-kommunalis gyUljtéshez hasznalt
tartalyiirit6-tomoritos célgéppel végzett, ponyvas gyljtojarattal

kombinalt begyiijtési rendszert alkalmazza optimalis esetben.

Az LC a mennyiségi és mindségi jellemz6k fliggvényében dont az

egyeztetett idépontban torténd elszallitas modjarol:

I. Gjrahasznalatra nagyrészt alkalmas termék esetében: platds-ponyvas

hasznaltcikk-szallitd jarmd rakoddval (ponyvas szallitas),

II. részben ujrahasznalatra alkalmas vagy nagyrész hulladékként
Ujrahasznosithatd termékek esetében: platdos hasznalt-cikkszallitd
rakoddéval és tomorités kommunadlis gydljtdjarat (ponyvas és tomoritos

szallitas),

III. ajrahasznalatra és hasznositasra alkalmatlan hulladék

elszallitdsa a kommunalis gydjtéjarattal (tdmoritds szallitas).
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A tomoritds szallitds célallomasa artalmatlanitas, igy az anyagok tovabbi
sorsaval nem foglalkozunk, az a vegyes haztartasi hulladékokkal egyitt
keril kezelésre. A ponyvas szallitassal begyiijtott anyagok

szétvalogatasa telephelyen torténik.

Telephely (Ujrahasznalati Kézpont):

A telephelyen torténd kezelés teljes korl(i hasznos anyagga vald bontast és

meghatarozott frakcidkra vald szétvalasztast jelent:

. Ujrahasznalatra alkalmas vagy azza tehet6 hasznalt cikk
. tiszta faanyag

. egyéb faaru

. vas és fémhulladék

. elektronikai hulladék

0

1

2

3

4

5. papir csomagoldéanyag

6. habositott manyag csomagoléanyag
7. egyéb milanyag csomagoldanyag
8. egyéb milianyag

9. textil

10. autéogumi

11. egyéb maradékhulladék

A kezelési aranycél a platos szallitas anyagara vonatkozéan: 8-10
% uUjrahasznalat, 70-85 %-ban elokészités Ujrahasznalatra és
anyagaban valo hasznositas, 10-15 %-ban szakszerii

artalmatlanitas.
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Az intelligens lomtalanitas - a kozszolgaltatas részeként - feldleli a
haztartasban keletkez6 Ilomok teljes hulladékskalajat, tovabba a
ponyvas szallitassal autogumi és adomany céli hasznaltcikkek

(ruha, kényv, jatékok stb.) kiméletes elszallitasa is lehetové valik.

Az elektronikai készlilékek atvétele hasznadlt tartdés fogyasztasi cikként
vagy adomanyként torténik, a telephelyre torténd beszallitdst kdvetben

torténik meg a minGsités, a hasznalt cikk karbantartasa, javitasa.

6.3. Kornyezetvédelem és logisztika kapcsolata az
ujrahasznalati rendszerben

A termelési folyamatok melléktermékeként keletkezd, illetve egyéb, az
eredeti funkcidjukban, a tovabbiakban fel nem hasznalhaté anyagok
gazdasagi és kornyezetvédelmi szempontok figyelembe vételével torténd
gylijtése és szdllitasa, illetve U(jrahasznalatdban, uUjrahasznositasaban,
kezelésében torténd kozremilkodés, kiemelt jelentoséggel bir egy

Ujrahasznélati Kézpont m(ikodtetésében.

Napjainkban a logisztika rendkivil Osszetett jelentéstartalommal bir.
Integradlja az 6sszes mozgatassal és tarolassal kapcsolatos tevékenységet,
amelyek el6segitik a termékek aramlasat a nyersanyagok keletkezési
helyeitdl a végso felhasznalasig - az informacidaramlassal, koordinalassal

-, amelyek biztositjak a szallitasi és raktarozasi kbltségek minimalizalasat.

Tobb tényezd figyelembevételével nem egyes gazdasagi tényezok

kizdrolagos csokkentésére, hanem egységek, folyamatok optimalis
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0sszehangoldsara helyez hangsulyt. A logisztikai szemléletli optimalizald
gondolkodast fejezi ki az ugynevezett ,7 M-elv” melyben a legfontosabb
elvarasok fogalmazddnak meg, de egyre inkabb jellemz6 a 9M elvet

felsorakoztatd struktira, vagyis hogy:

a megfeleld informacio;

- a megfeleld anyag;

- a megfeleld energia;

- a megfeleld személyek jussanak el;

- a megfeleld mennyiségben;

- a megfeleld mindségben;

- a megfeleld idopontban;

- a megfeleld helyre;

- a megfeleld koltséggel.

A logisztikai folyamatok altal kivaltott kornyezeti hatasok a
logisztikai lanc kiilonb6z6 pontjain eltéroen jelentkeznek. A

potencialis kornyezeti hatdsok az egyes lancelemeken a kévetkezok:
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Szallitas - az aruszallitdsi rendszerek feladata az alap, -segéd, - és
nyersanyagok, félkész -és késztermékek, valamint az alapfolyamatok
melléktermékeként keletkez0 anyagok helyvaltoztatasanak biztositasa a
termelés (forrasok) és a felhasznalas (nyel6k) illetdleg a

hulladékkeletkezés -és feldolgozas (artalmatlanitas) helye kozott.

- Kikiisz6bélendb/csékkentendb kérnyezeti hatasok:
- flistgaz emissziok a bels6égésli motorokbal,
- zajhatas,

- energiafogyasztas.

Raktarozas - a beszerzés és a termelés, valamint a termelés és a
fogyasztas kozotti idobeli (UGtembeli) eltérés kiegyenlitését szolgald
logisztikai funkcio.
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> Kikiisz6bélendb/cs6kkentendb kérnyezeti hatasok:

- flistgdz emisszibk a belsGégésli motorral szerelt anyagmozgatd

eszkozokbol,

- egyéb emisszidk, pl. savkibocsatas elektromos hajtdsi motorral szerelt

anyagmozgatd eszkozok esetén,
- zajhatas,

- energiafogyasztas.

Csomagolas - a csomagolas feladata az alapanyagok, félkész -és
késztermékek piaci és hasznalati értékének megdvasa, esetlegesen
novelése (marketing funkcid), valamint azok alkalmassa tétele logisztikai
folyamatokban (raktdrozas, szadllitds, tarolas) torténd részvételre

(egységrakomany-képzés).

> Kikiisz6bélendb/cs6kkentendb kérnyezeti hatasok:

egyutas csomagoldanyagok (fa, karton, papir, mianyagok),

kiegészitd csomagolasok (kdztes elvalasztok, védoféliak stb.),

ragasztéanyagok,

arukiséré nyomtatvanyok keletkezése,

energiafogyasztas.
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Termelés - a termék-el6allitas soran a technoldgiai folyamattél fliiggd

mérték( kornyezetterheléssel kell szamolnunk.

- Kikiisz6bélendb/csékkentendb kérnyezeti hatasok:
- hulladékok, szennyvizek keletkezése,

- emissziok,

- zajhatas,

- energiafogyasztas.

Fentiek figyelembe vételével megvaldsulhatnak az alabbi, a gyakorlat
szempontjabdl fontos, a rendszer hatékony miikodését tamogato

célkitiizések:

A szallitas tekintetében

- korszer(, gazdasagos, kérnyezetkimél6 szallitbeszkozok alkalmazasa,
- vasuti aruszallitds volumenének novelése,

- kombinalt aruszallitas volumenének novelése,

- szallitasi utvonalak (jaratok) optimalizalasa,

- szallitasi kapacitasok minél jobb kihasznalasa.
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A raktarozas tekintetében

-elektromos  hajtasi  motorral szerelt anyagmozgaté eszkdzok

alkalmazasa,
- anyagmozgatd eszk6zok megfeleld karbantartasa, ellendrzése,

- faradt akkumulatorok elhelyezésének kdrnyezetbarat megvaldsitasa.

A termelési rendszerek tekintetében

-tobbutas (tobbszor felhasznalhatd) csomagoldéanyagok, egységrakomany-

képzd eszkdzok el6nyben részesitése,
-egyutas csomagoléanyagok kornyezetbarat anyagvalasztasa,

- kornyezetbarat gyartasi technoldgia kialakitasa a kornyezetterhelés

csokkentése érdekében,

- korszer(i minGségbiztositasi rendszer bevezetése a kisebb hulladék -és

selejtarany elérése érdekében.

> Két megoldés megvaldsitésa optimélis eqy Ujrahasznélati Kézpontban:

1. az Ures gongyodlegek gylijtésére és szortirozasara kijelolt terileten a
hulladékok anyagtartokbdl torténd eltavolitdsa -és szelektiv gyljtése,

illetve maguknak az egyutas csomagoldéanyagok kezelésének megoldasa,
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2. a mindenkori keletkezés helyén (tehat ebben az esetben a
gyartéteriileteken is) megoldani a hulladékok szelektiv gyUjtését (az

anyagtartokbol torténd eltavolitasat), valamint az 6nalld elszallitasat.

Az ellaté -és a hulladékkezelo folyamatok szétvalasztasaval a
gyartéteriilet mellett, valamint az Ujrahasznalati Kézpont egyéb
teriiletein keletkezo kiilonb6zo eredetii és osszetételli hulladékok,
illetve selejtanyagok tipusok szerint szétvalasztva gyijthetok mar

a keletkezés helyén, specialisan erre a célra kifejlesztett eszk6zdkben.

Természetesen nem szabad megfeledkezniink a logisztika egy masik
fontos alapvetésérdl, a rendszerszemléleti gondolkodasmédrél sem.
Ennek megfeleloen mindig meg kell vizsgalni a részrendszerek
kapcsolddasi pontjait, a felépitett rendszer miikodését, mert végso
soron a komplex rendszer hatékony mikddése a cél és nem a

szuboptimumok keresése.

A kornyezetbarat kilsd- és bels6 logisztikai rendszerének kialakitdsa a
gyakorlati mddszertan fontos eleme, mindazonaltal a miikodtetéshez
(folyamatos anyagaram biztositdsa, kiegyensulyozott tajékoztatas,
termékfelvevlé piac, stb.) elengedhetetlen az érintettek megfelelo

tajékoztatasa, bevonasa.

6.4. Brand-épités stratégia

Amikor valaki taldlkozik a branddel - legyen az reklam, markabolt,
csomagolas, terméktulajdonsag, Uugyfélszolgdlat, blogbejegyzés, vagy
esemény - érzéki, intellektualis, és érzelmi benyomasok sora éri. Ez a

markaélmény.
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A brandépités az a markaélményt befolyasold tevékenység, amelynek
célja a célcsoport érzelmi elkotelezése a marka irant. Egy cég, egy
orszag, egy intézmény, egy focicsapat, de még egy ember is brand. A
marka az emberek fejében létezik: egy termékkel, szolgaltatassal, vagy
akar egy személlyel kapcsolatban megtapasztalt élmények és asszociaciok

dsszessége.

A markaépités alapja a pozicionalds. A pozicionalas a brand
elhelyezése a fogyasztd észlelési térképén. A pozicionalashoz
nélkiilozhetetlen, hogy a markank altal képviselt értékek
vildagosak és a versenytarsaktol jol megkiilonboztethetoek
legyenek. Ha sikerllt kialakitani egy egyedi markaidentitast, jo
esélyekkel indulunk a célcsoport szivében elfoglalt kiemelt helyért. A
branding segitségével elérhetjlik, hogy markank ,szeretetmarkava”
valjon, bizalmat ébresszen és stabil ligyfélkort biztositva hozza az

elvart forgalmi eredményeket.

Ha készen van markastratégia, a design segitségével a kapcsolodasi
pontokon érzékelhetové tessziik mindazt, amit a marka képviselni
hivatott. Ebben a fazisban szliletik meg vagy szlletik Ujja egy marka
vizudlis és verbalis formaban. Létrehozzuk, vagy Ujragondoljuk azt a
markanevet,  arculatot, nyomtatott és  digitalis  megjelenést,
termékcsomagolast, valamint markakdrnyezetet, amely a stratégiaban

meghatarozott, a markahoz kotheto pozitiv asszociaciokhoz vezet.

A marka alapjait a markanév, logd, szinskala és a tipografia alkotjak.
Alapvet6 feladatuk a markaértékek kozvetitése és a markaszemélyiség

megjelenitése.

Ezek a  kovetkezOk lehetnek: névjegy, levélpapir, boriték,
termékcsomagolas, termékbemutatd vagy szolgaltatas ismertetd brosura,
termékkataldégus, szordlap, nyomtatott hirdetés, banner, Ooriasplakat,

cégtabla, belsOépitészeti megoldasok, termékcimke, arcédula, in-store
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kommunikacidés elemek, munkaruhazat, autddekor, és a sor még

folytathatod.

A markaarculat kdvetkezetes alkalmazasaval minden kapcsoldédasi ponton
a célcsoport a markat jo ismerdsnek érzékeli és pozitiv markaélményt

tarsit a brandhez.

A marka arculatat és alkalmazasait egy atfogoé utmutatoban, az

arculati kézikonyvben (BrandBook) rogzitjiik.

Az intelligens lomtalanitas rendszeri Gjrahasznalati kozpontok
BrandBook-unkhoz, olyan komplex grafikai megjelenést
dolgoztunk ki, mely egyrészrol egységbe foglalja a programhoz
kapcsolodo tevékenységeket (kvantitativ és kvalitativ kutatasok -
LOMIZAS, kdrnyezetbarat logisztikai rendszer alkalmazdsa - LOMISZTIKA,
markah(ség kialakitdsa — LOMIMAZS, lomtalanitdsti koordinacids kézpont
és helpdesk - LOMINFOCENTRUM, hulladékdesign - LOMART, stb.),
masrészrol megteremti és osszefoglalja a vallalati megjelenést a
rendszerhez kapcsoléddéan (platdés szallitd autd és személyzete -
LOMTUNDER, Ujrahaszndlati Kézpont - LOMEXPO, illetve a rendszerek
bevezetéséhez tanacsadd és értékesitési partner - 7R CONSULNING
KFT.).

A 10 logo grafikai megjelenése szinhatasban és iizenetében
egységet sugall (a szelektiv hulladékgy(jtés szineivel és a
lomtalanitdshoz kothetd jatékos mondanivaldval), illetve a termelo,
értékesito és szallitmanyozé szegmensben lattatja az adott
részlegek tobbterii megjelenését, a praktikum és vonzdsag
elvarasainak megfeleléen (pl.: a 7R CONSULTING KFT. esetében: a
névjegykartyan, boritékon, levelezdlapon, bélyegz6én, reklamanyagokon
vald megjelenést, mig a LOMEXPO tekintetében: a garancialevélen,

matrican, posztereken, cégtablan, munkaruhan, illetve a LOMTUNDER-ek
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grafikai megjelenése elsddlegesen a ponyvas szallitdbautdékon, kamionokon

és repi termékeken tartottuk kiemelten fontosnak, bevésodének).

A logok felhaszndldsan és megjelenésiikén tulmutatva, weblapokon is
megjelenitésre  kerllnek az intelligens lomtalanitds rendszerd

Ujrahasznélati Kézpontok elmélete és gyakorlata (www.7r.hu, www.re-

use.hu, www.lomtiindér.hu, www.lomtunder.hu, www.lomexpo.hu,

www.e-cseri.hu, www.ujrahasznalat.hu, www.Ujrahasznalat.hu).

6.4.1. Az Gjrahasznalati rendszer brend- kommunikaciéjanak
alapveto célja

a lakossag minél nagyobb aranyd bevondsa az intelligens

lomtalanitas rendszerébe;

« az onkormanyzatok 0sztonzése az intelligens lomtalanitasi rendszer
és az Ujrahasznalati kozpontok kialakitasanak, lehet6ségének

megteremtésére;

« az iskoldak bevonasaval a gyerekek jé példakat sajatitsanak el a

kornyezetvédelem és hulladékgazdalkodas vonatkozasaban;

» a lakossag okoldgiai intelligencidajanak noévelésével fokozni a globalis
problémak iranti érzékenységet, ezzel 6sztondzve az embereket,
hogy mindenki a sajat kornyezetében megtegyen minden tdle

telhet6t Foldink és kdrnyezetiink 6koldgiai tehermentesitéséhez;
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+ az értékesitési és adomanyozdi tevékenység pozitiv Uzenetének
eljuttatdsa érdekében minél nagyobb aktiv elérés indikalasa
elsddlegesen a célterileteken, majd a terlletek fokozatos

kiterjesztésével regionalisan, majd orszagos szinten.

6.4.2. Célcsoportok

Az intelligens lomtalanitas mintaprogramok célcsoportjai
jellemz6en az onkormanyzatok, a lakossag, illetve a lakossagi és
civil szervezetek - ezek magas potenciallal rendelkeznek a
kornyezetvédelem és a jelentds lakossagi csoportok mozgdsitasa
tekintetében.

- O6nkormanyzatok - az o©nkormanyzat alakitsa ki, illetve tegye
hatékonyabba a lomtalanitas milkodését, és ebbe minél szélesebb
korben vonja be a lakossagot mar a probalizemek ideje alatt, legalabb

egy 1 éves idétartamu PR kampany segitségével.

> lakossagi és civil szervezetek - az egylttm(ikddés elsOdleges célja,
hogy a civil szervezetek és Ontevékeny lakossagi kozosségek kozott
meginduljon az oOsszehangolddas lehet6sége, ami hosszabb tavon

orszagos o6koldgiai lakossagi halézat kiépitését teszi lehetové.

> lakossag - az érintett célcsoportot altaldnosan Magyarorszag teljes
lakossagaban hatdarozzuk meg. Ebbe beleszamit minden olyan személy,
aki vasarol és hulladékot termel a fogyasztasa altal, hiszen a hulladék

tovabbi Utja a szeméttermel6 feleldssége. De elsddlegesen az Uj
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lomtalanitasi rendszerben kozvetlenll érintett, dijfizeto lakosok elérése
all fékuszban. Korosztalyonként mas és mas kommunikacios

modszerek alkalmazasa a célravezeto:

-> a fiatal felnottek esetében a hangulat és a tények
kommunikacidéjanak jol  egyensulyozott aranyaval érdemes a
kommunikaciés anyagokat kialakitani. Résziikre fiatalos és lendiletes
kommunikacié kidolgozasa javasolt, mely a lomtalanitas jelenlegi
metddusat kiemeli a ,kotelez6” kategoéridajabdl, és érdemleges
tevékenységgé formalja szamukra, amely kreativitast és pozitiv jovoképet
taplal. Célszeri olyan animacidok, hang és videdé installaciok
készitése, amelyek kozvetlenll megérintik a korosztalyt megmutatva,
hogy a hulladék utja mindannyiunk feleldssége és mindenkire tart6zé

“kdzds lUgyldnk”.

-> a felnottek esetében az érvek, tények és folyamatok tiszta és profi
szemléltetése vezet sikerhez. Kommunikacios anyagainkkal
megelllegezziik a tiszta értelmet és pozitiv hozzaalldst minden feln6tt
esetében, ezzel iranyitottan alakitjuk ki a befogadast, azaz jo helyzetbdl
inditjuk a kommunikaciot. A felnéttek esetében érdemes a lomtalanitas -
gazdalkodas - Ujrahasznélat/Ujrahasznositds elemeit olyan helyzeteken
bemutatni, amelyekkel 6k maguk a mindennapi életben taldlkoznak, igy
pontos kapcsolddasi pontok tamasztjak ala a szokasok

megvaltoztatdasanak folyamatat és sziikségességét.

A célcsoportokat a korosztalyos megkilonboztetésen kivil teriileti
megkozelitésben is vizsgalnunk kell. Mads metddusok zajlanak a févaros
kerllletein belll és jarasonként, kistérségenként is igen eltérd
lomtalanitdsi gyakorlatokat és eljarasokat taldlunk. Ezért fontos a

célcsoportokat az intelligens lomtalanitas és Gjrahasznalat altalanos
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tudnivaldin feliil specialisan és az adott koriilményekhez igazodo
anyagokkal tajékoztatni, ellatni és oktatni.

- partnerek - cél: olyan partnerhaldézat kialakitasa a mintaterlleteken
(és orszagos, illetve nemzetkozi viszonylatban is), melyek kozvetlendl
érintettek a hulladékgazdalkodasban, a hasznalt cikkek értékesitésében, a
szallitmanyozasban, a munkaer6é kozvetitésben, a feln6ttképzésben,
oktatasban, illetve minden lehetséges forprofit és nonprofit (zleti
partnerség kiaknazasa el6relépést jelenthet az Uj lomtalanitasi rendszer
tarsadalmi gyakorlattd valdsdhoz és az Ujrahasznalati Kozpontok

(LomExpok) pozitiv Gizenetének eljuttatdsahoz.
> Példaul:

- az elektronikai cikkeket értékesito aruhazlancokkal célszer( olyan
szerz6dést kotni, amely lehetové teszi, hogy egy PR kampany keretében,
a helyszinére érkezd lakossag személyesen adhassa le az elavult és
feleslegessé valt elektronikai eszkozeit, amelyet a szerz6dott vallalatoknal

kedvezményre vagy adott értékd kuponokra valthat be,

- egylttmUkodési megallapodast lehet kotni olyan cégekkel, melyek
ujrahasznositott anyagokbodl termékeket allitanak elo (pl.
TerraCycle), vagy kornyezetbarat megoldasokkal allitanak eld hasznalati

targyakat, butorokat (pl. kartonbutor),

- az iskolakat megkérhetjik plakatjaink elhelyezése mellett arra, hogy
minden lehetséges eszkozzel segitsék a tanuldk tajékoztatasat és iskolai
foglalkozdasok keretében népszerilsitsék az Ujrahaszndlatot, mint

tevékenységet,

- a lakossag pontos és korrekt tajékoztatdsa érdekében fel kell venni a

kapcsolatot a helyi kozszolgaltatokkal. A kommunikacios
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kiadvanyokat és az idOszakos nyomtatott anyagokat az intelligens
lomtalanitasrél a kozrem(ikddésikkel kell elkésziteni, kifejezetten az

adott varosra és kornyezetére szabva,

- lzleti partnereknek viszonthirdetési Ilehetoséget, kozo0s
rendezvények megtartasat és kozos palyazatban valdé részvételt

lehetoségét is lehet megallapodas formajaban rogziteni.

6.4.3. Kulcsiizenetek

Az Uzenetek segitik megérteni a vezérgondolatokat. Nevesil, hogy az
ujrahasznalat fontossagara raébredjenek az emberek, felismerjék a
felelésségiket mindennapi cselekedeteikben és raismerjenek a

szokasaikban rejl6 hibakra.

Az l(zenetek megjelenitése szlogenekben és életképekben célszer(i. Az
Ujrahasznalat, mint életstilus, a j6 és érdemes élet velejardja és napi
rutinjaként jelenik meg. Az lGzenetek képparokkal is dolgozhatnak, ahol
az ellentétek szembeallitdsdval véleményalkotasi helyzetbe keril a
befogadd. Ezek kommunikalasa egyszerl tények segitségével alakithato
Ki.

6.4.4. Kommunikacios eszkozok

A kommunikaciés feladatok offline (oriasplakat, helyi sajtéhirdetés,
citylight, tajékoztatéflizet) és online (animacidk, kampany weboldal,
facebook landingpage és application, youtube kampany chanel) médiakon
keresztlil valdsulhatnak meg.
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A kampanyokat médiakommunikacié el6zi meg, amely a kampany
tervezett induldsa el6tt egy — masfél hdnappal reklamhirveréssel késziti
eld6 a kommunikacido sikerességét. A figyelemfelkeltést kliloénb6zo

platformokon kell megjeleniteni.

Késziil egy kreativ kiadvany, mely egyszerisitett 6sszegz6je ezen
tanulmanynak. Célunk, hogy megismertessiik a célcsoportok minél
szélesebb korét az intelligens lomtalanitas rendszerével és az
ujrahasznalattal, mint tevékenységgel, tovabba eldsegitsiik az

Ujrahasznalati Kézpontok ,,gombaméd elszaporodasat”.

A kampanykommunikacié nyomtatott elemei tehat a kampanyt megel6z6
Otletes Ujsaghirdetések, tajékoztatd fizetek, amely egyben oktatashoz
alkalmas kiadvany, ebbe alkalmakhoz illd csatolmanyok illeszthetbek.
Nyomtatott anyagok megjelenhetnek még a koztereken (citylight,

oriasplakat és egyéb tajékoztatd plakatok kézintézményekben).

Kilon kommunikacios sémakat lehet kiépiteni az iskoldakban vald hirdetés
és a média egyéb teriletein vald megjelen6 reklamok szamara,
amelyeket iranyitottan, az adott célkozonséget megszolitva
formalhatunk meg. (Pl.: az 6vodasoknak és kisiskoldsoknak Lomtiindér
rajzversenyt irhatunk ki, ahol a plakaton egy Lomtindér logdja diszeleg
és buzditja részvételre a gyermekeket, mig a TV spotokban tényekkel és
az intelligens lomtalanitds rendszerének, illetve U(jrahasznalat
lehetdségeinek érdekességeivel, megoldasaival ismertethetjilk meg a

célcsoportot).

ATL, BTL, és TTL eszk0zok, virusmarketing, gerillamarketing, kozosségi
marketing, eseménymarketing bevetésével a cél a vasarloi bizalom és

hliség kialakitasa, ezaltal egy marka életképessé és nyereségessé tétele.
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A kommunikacido céljatol és az eszkozoktol fliggéen rengeteg
lehetoség van a brand megerdsitésére és a forgalomnovelésre. Ez
az a része a markaépitésnek, amely az arculattervezéssel ellentétben -
amely egy lezart fazisa a brandingnek - egy, a marka életét

végigkiséro, folyamatos tevékenység.

6.4.5. Kommunikacio az iizemeltetésben

Az Ujrahasznalati rendszer pontos mikddésének egyik sarokkdove a
kommunikacié. Nem csupan az el6z6ekben taglalt kommunikacids
peremfeltételek (brend pozitiv értelmezésének elérése, kommunikacids
csatornak, stb.) meghatarozasa bir jelent6séggel, de a kommunikacio
mindinkabb a rendszer iizemeltetéinek - a rendszer
lizemeltetésében kiemelten fontos. Az intelligens lomtalanitas
rendszer( Ujrahasznalati Kozpontok kommunikaciés folyamat révén
gyakorolhatjak vezetoi funkcidikat (szervezés, tervezés, ellenfrzés,
stb.), valamint a kommunikacié segitségével tudjak érvényesiteni vezetoi

kapcsolatukat beosztottjaik, kdrnyezetik, illetve partnereik felé.

Bels6 és kilils6 kommunikacios koroket hatdrozhatunk meg. A kils6
kommunikaciéos koér egyben a vallalat kilsé kapcsolatait jelenti, mely
megprébalja a szervezetet mind kedvez6bb piaci helyzetbe hozni azaltal,
hogy kedvez6 kapcsolatokat alakit ki a gazdasag tobbi szerepldjével. A
bels6 kommunikacio a szervezeten beliili kapcsolatok kialakitasara

torekszik, ezaltal hat a szervezeti miikodés koordinalasara:
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Az abran lathaté horizontalis kommunikacid, a szervezet kilonb6zo
egységeiben dolgozd vezetdk, alkalmazottak kozott zajlik. Els6sorban a
szervezet egyedi tevékenységeinek oOsszehangolasaban van
jelentOos szerepe - valamint az egymastdl fliggd feladatok koordinalasa

érdekében is sziikséges az oldaliranyu kommunikacio.

Mint az a példabdl jol latszik a kommunalis szolgaltatasért dijat fizet6
lakos (1. szadmu nyil) betelefonal, és jelzi igényét haztartasi nagydarabos
hulladékai elszallitasara. A LominfoCentrum diszpécsere ellendrzi a
dijfizetési fegyelmet, majd felméri a lomtalanitadsra szant termékek listajat
(kikérdez06-iv segitségével, melyet eldzetesen a lakos is megkapott tobbek
kozt a kdzszolgaltatd felhivasaval egyltt > mintat Id. melléklet), majd a

LomExpo felé leadja a ,terméklistat” és a lakos kért idopontjat (2).

A LomExpo-n dolgozé diszpécser a telephely szabad kapacitasait, az
éppen zajlé munkafolyamatokat és a terméklistat tudva és
megismerve dont a kért szallitasi idopont koltséghatékony
teljesithetoségérol. Amennyiben a ,termékek” befogaddasa a kért
idopontban lehetséges, a ponyvas szdllitasért felelds LomTindér felé

leadja a LomExpo a megrendelést (3), melyr6l a LomTindér
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visszaigazolast ad (4), majd az Expo ezt iktatja és megero0siti a rendelést
a LominfoCentrum felé (5), végil az LC dolgozd teljes korlden tajékoztatja

a lakost (6) és véglegesiti a rendelés felvételt az adatbazisban.

Amennyiben a LomExpo a lakos altal kért idOpontot nem tudja teljesiteni,
személyesen (telefonon) felveszi a kapcsolatot az intelligens lomtalanitast
igénylovel (7). Konszenzusra jutasuk eredményeként kapott Uj idopont
meglétét kodvetden, Tindér-Expo-LC-lakos (3-4-5-6) a kommunikacids

sorrend.

Természetesen ebben a példaban az intelligens lomtalanitas rendszeri
Ujrahasznélati K6zpontok legbonyolultabb megvaldsuldsabdl indultunk ki,
nevesil: mikor a kommunalis kdzszolgaltatd, a telephely és a ponyvas
szallitast végz6 partner mind terlleti elhelyezkedését tekintve, mind
szervezetileg nem egy iranyitds ala tartoznak, vagyis csak kilonalld,

egylttmdkodo és szerz6dott partnerek:

Onkormanyzat

LOMINFO
CE U

Lomexpo
LOMINFO Lomtiindér

Bar elméleti lehetosége van egy ilyesfajta egyiittmiikodésnek, de
tobb jogharmonizacidos problémat is felvet (pl.: személyes adatok
kozolhet6sége), illetve a kommunikacidés rendszer bonyolultsaga
(sok szerepl6, hosszU varakozasi idO, stb.) miatt a koltségek nohetnek
és a megelégedettség mutaték konnyen progressziv esést

jelezhetnek.
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A mikodtetésben kommunikacios hatékonysagat novelé (mindazonaltal
koltséghatékony) megoldas lehet olyan szervezeti és partneri
struktara kialakitasa, melyben az ajrahasznalati rendszer

tevékenységei jobban koncentraltak, kevesebb szereplosek:

Lomexpo

; ég& INFIOII Lomtiindér E— CEM c%”m

Lomexpo DiszPECSER Lomtiindér

E

Ezen esetekben a horizontalis kommunikacio Iépései
leegyszeriisodnek (1-3-4-6vagy7, illetve 1-2-5-6vagy7), a
dokumentativ terhek és miikodési koltségek csokkenek,

mindazonaltal a felelosségi korok nonek. Megjegyzés: ez a két

elméleti struktura az Uj Hgt. megkotései miatt jelenleg nem tekinthetd

szabalyszerlien megvaldsithaténak.

A ,legjogszeriibb” és legoptimalisabb megoldasi alternativa a
mukodtetést érintdé kommunikacios és koltséghatékonysagi
oldalrél, ha az intelligens lomtalanitas rendszerii Ujrahasznalati
Kozpontok kialakitasa a kozszolgaltatok szolgaltatasfejlesztésével

valosul meg:

Lomexpo

L&)MNFO LOMINFO Lomexpo
e . ce ll” - LOMINFO
Lomtundér Lomtiindér CE:!II»
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Ezen lehetséges struktarakban, a koOzszolgaltaté sajat
lizemeltetésben tartja fonn az Gjrahasznalati rendszert. Sajat
telephelyén kialakitja a LominféoCentrumot, beszerzi/iizemelteti a
sziikséges ponyvas jarmiiveket, illetve megfelelo gyartdiparral és

értékesitési lerakattal boviti meglévo telephelyét, vagy Ilétesit

ajat.

6.4.6. A szervezeti kultara kialakitasanak gyakorlata

A szervezeti kultira a szervezet egyediségét jeleniti meg, s egyedi
értékrendje megkllonbozteti mas szervezetektdl. A szervezetelmélet
szakirodalma szerint a szervezetek olyan bels6 intézmények
kialakitasara torekszenek, amelyek csak rajuk jellemzok,
megadjak a szervezet egyediségét, ugyanakkor eldsegitik a
szervezeti tagok kozos értelmezését a kivanatos és helyénvalo

viselkedésrol.

A szervezeti kultira a szervezet tagjai altal elfogadott, kozdsen
értelmezett el6feltevések, értékek, meggy6zodések, hiedelmek rendszere.
Ezeket a szervezet tagjai érvényesnek fogadjak el, kovetik és az Uj
tagoknak is atadjak, mint a problémak megoldasanak kdovetendd mintait,

és mint kivanatos gondolkodasi és magatartdasmaddot.

A megfelel6 magatartdsmdd megfogalmazasa minden szervezetnél mas és
mas eszkozokkel torténik. A magyar gazdasagi €s jogi kdrnyezetet és az
Ujrahasznélati rendszer sajatossagait alapul véve, az aldbbiakban az
Ujrahaszndlati Kézpontokra vonatkoztathatd sziikséges jogi és lehetséges

szervezeti standardizalé dokumentumainak formajat hatarozzuk meg.
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6.4.7. Szamviteli politika

A szamviteli politika a szamviteli térvény elGirdsainak gyakorlati
végrehajtasahoz szilikséges modszerek és eljarasok O0sszessége, amely a
vallalkozas adottsagainak, korilményeinek leginkabb megfelel6 szamviteli
rendszer kialakitdsat alapozza meg. Egy jol oOsszeallitott szamviteli
politika - a kapcsoldédo szabalyzatokkal - az alapja annak, hogy a
vallalkozasnal olyan szamviteli rendszer funkcionaljon, amelynek
alapjan megbizhaté és valdés informaciét tartalmazé éves
beszamol6é allithatd oOssze és amely szamviteli rendszer
egyidejiileg a vezetoi dontések szamara is alkalmas informacios

bazisul szolgalhat.

A szervezeti kultira kialakulasa tarsas tanulasi folyamat
eredménye. Kialakulasa a szervezet megalapitasakor kezdodik.
Ekkor ugyanis a tagoknak olyan egyiittmiikodési és cselekvési
mintakat kell kialakitaniuk, amelyek révén sikeresen meg tudnak
birkézni a kihivasokkal, problémakkal. Az igy kialakult értékrend,
a rendszeresen eredményesnek bizonyulé eljarasok sztenderd
mukodési szabalyossagokka, rutinokka alakulnak, s ezeket
mindenki a szervezeti szocializacio folyamataban sajatitja el.
Ennek pozitiv kovetkezményei vannak a szervezet, de az egyén
szamara is: a szervezet szamara kiszamithatéova valnak a
viselkedések, a tagok szamara pedig kapaszkodét, biztonsagot

nydjt.
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6.4.8. FejezetOosszegzés

Az Gjrahasznalati kozpontok tevékenységei

Tevékenység Technolégia
Befogadas Call center
Internet
Szallitas Teherautd
Adomanyozdk szallitanak be
Javitas Felszerelt asztalos, karpitos,
szamitastechnikai (hardware és software)
muhely
Szétszerel6 mihely
Raktarozas Eszkozraktar
Hulladékok
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Haztartasi

LAKOSSAG nagydarabos
(kommunalis dijat hulladék(lom)
fizeté6 haztartas)
REDUCE
Befogad$
(lomlekérdezés, éretes
tervezés)
LOMINFOCENTRUM
és LOMTUNDER
LOMISZTIKA

Szallitas (kiméletes:
ponyvas és tomofis)

.

Javitasra szorul

LOMEXPO
REUSE
RECYCLING
REPAIR
RESELL
Raktaroza <:I—
< Ertékesités/adoményozé>
PARTNEREK
ONKORMANYZAT
LAKOSSAG
RESPECT
RESPONSIBILITY
Bdtor,
szamitastechnikai
eszkoz,
masodnyersanyagok

Uibodli hasznalal
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Egyuttm{kodo fél

Meghatarozott részfeladat

Onkormanyzat

Az Ujrahasznalati Kézponttal
kapcsolatos szakmai
alapkdvetel-mények
meghatarozasa, telephelyen
végzendd munkak besorolasa

Az Ujrahasznalati kézpontban
Kézmunkasok
foglalkoztatasanak
lehet6ségét megvizsgalni

Konzorcium alakitas jogi
feltételeinek meghatarozasa,
konzorciumi tagok
feladatainak meghatarozasa

Palyazati forrasok felkutatasa

Népszerisitd kampanyhoz
hattéranyag terjesztése

Kozszolgaltato

A Kozpont létrehozasahoz
szikséges peremfeltételek
kidolgozasa (anyagaram,
begy(jtési mdod, eszkozpark,
munkaerdigény)

Finanszirozasi,
fenntarthatdsagi kérdések
tisztazasa

Tanacsado és know -

how tulajdonos

Az Ujrahasznalati Kézponttal
kapcsolatos szakmai
alapkovetel-mények
meghatarozasa, telephelyen
végzendd munkak besorolasa

A Kodzpont létrehozasahoz
szikséges peremfeltételek
kidolgozasa (anyagaram,
begyjtési mdod, eszkozpark,
munkaerdigény)

Uzleti és pénziigyi terv
készitése (input, output,
pénzlgyi fenntarthatdsag,
finanszirozas, informacios




kozpont, megtérilés, stb.)

Munkaerdigény, alkalmazasi
feltételek

Palyazati forrasok felkutatasa

Népszerisitd kampanyhoz
hattéranyag készitése

Telephely tulajdonos

Finanszirozasi,
fenntarthatdsagi kérdések
tisztazasa

A Kozpont létrehozasahoz
szikséges peremfeltételek
biztositasa, kidolgozasa
(anyagaram, begydijtési méd,
eszkdzpark, munkaerdigény)

Telephely megfeleltetése

Ujrahasznalati K6zpont megfeleltetése

> Elokésziiletek

- atalakitas (akadalymentesités, vizes blokkok, 61t6z6k, stb.)

- beszerzés (munkavédelmi ruhazat, szerszamok, forgd eszkdzok, stb.)

- LC (szamitégép, szamlazasi és nyilvantartasi szoftverek, forgoeszkoz,

stb.)

- helyi kapcsolati halézat kialakitasa (viszonteladdk, beszallitok, civilek)

- toborzas (LC dolgozé(k), szakképzettek, alldskeresok,
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fogyatékkal él6k, stb.)

- Uzleti terv készités (cash-flow, branding, kockazatelemzés, stb.)

- propaganda (hirdetés, rekldm, PR)

= Intelligens lomtalanitads bevezetése a kijel6lt pilot terlleten

- dokumentacios rendszer tokéletesitése

- a Kozpontba bearamlé termékek besorolasa, kezelése

- értékesitési- és szocialis hald mikodtetése

- kbltség-haszon elemzés készitése

- tanulmanykészités

- csatlakozas nemzetkdzi haldézathoz (pl. RREUSE)

> Képzés, inkubacio, készletmentesités

- akkreditalt képzési programok inditasa (hulladékkezel6, asztalos, stb.)

- gyakornoki programok (helyi fiatalok, palyakezd6k bevonasa)

- vasarok, bolhapiac (pl.: Karacsonyi Vasar)
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- toborzas (eddigi ,,lomizdk” foglalkoztatasa)

- telephelybdvités (kiviteli tervek készitése, raktar optimalizalas, stb.)

= Intelligens lomtalanitasa kiterjesztése

- promoécidés kampany (Ujrahasznalat jé gyakorlatanak megismertetése,
stb.)

- hatékonysag novelése (optimalizalt dinamikus logisztikai rendszer
tokéletesitése, értékesitési lehetdségek kiszélesitése, statisztikai létszam

novelése, stb.)

- Uzleti terv készitése (tartdés brake-even point meghatarozasa, nullas

saldo optimalizalas, stb.)

- hazai és nemzetkdzi palyazati lehetoségek felkutatdsa, befektetok

keresése

- géppark fejlesztése (termel6 gépek megfeleltetése fogyatékkal élo

munkavallalok szamara, stb.)

- partnerszervezetek, viszontértékesitok (egyuttm(ikodési

megallapodasok, szandéknyilatkozatok)
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= Finanszirozas megoldasa

204

KORMANYZAT

1
1A AL
. 4 1
Onkormanyzat < A

A Ve

LOMEXPO

AVz *

LOMTUNDER

i) S—

KORMANYZAT

<
4

1: Adok, jarulékok

2: Szolgaltatoi/szolgaltatasi dij
3: Termékvasarlas értéke

4: Tamogatas, juttatas, stb.

> Befektetett eszkbzsziikséglet:

potencialis telephely bérlése/megvasarlasa, atalakitdsa a célnak
megfeleléen (mdlhelyek, valogatd/szelektalé részlegek, stb.

kialakitasa),

kiszolgaldo létesitmények kialakitasa (61t6z6, mosdo, stb.),

jogszabalyi megfeleltetése,

utak, rampak, parkolék a beszallité teherautdknak,

platds-ponyvas teherautd, egyéb szallité gépek,



- szakmunkak gépei, berendezései,

- immaterialis javak (arculat, webshop, softwear, stb.)

> Forgdeszkéz sziikséglet és mikoédési kbltségek:

- kézi javitdeszkozok, illetve a technoldgia jarulékos koltségei

(amortizacio, aram, viz, kenofolyadék, lakkozas, stb.),

- anyagkoltségek (javitas, szerelés, iroda, stb.),

- bérkoltségek (szakképzett és szakképzetlen munkaerd bére és

jarulékai),

- bankkoltség, hatdsagi dijak, stb.,

- reklam, értékesités, tajékoztatas, web-felllet karbantartasa, stb.

= Folyamatos koltséghaszon szamitas elvégzése

Jellemzo Példak a Példa a Példa a Jelolések

jellemzovel koltségnorma mutatokr

aranyos ra a
koltségekre
B ) z : o R, 7
Munkaidoegy Hatoenergia k}Hfz : k_f kf gépbrara esé
(e ; el (igy)) &
-ség (gépora, - Ken6anyag “a {1 1o0 g forgacsolészer-
kalapacsora, - Forgacsolodsze szam- koltség
présoéra, stb.) r-szam Hy 3 szerszam
zersz
- S(iritett -
egysegének
levego

beszerzési ara
e lehetséges
Ujraélezések
szama
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tz éltartam
oraban
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ke
forgacsoloszer-

szam- koltség

ta gépéra
Sulyegység - Ontddei k. = gH, kn hy 1130
(1t formahomok . ontvényre esd
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folyékony 96z gx 1tijo
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b, hokezelt ote homokmennyi
alkatresz, - Betétedzés seg
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4a jo
ontvények
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karbantartasi

koltség

b

bonyolultsagi

fog
Kobtartalom - Helyiségek k:Fir: — GHrar k}ir k:Fir: | m3
egysége (1 flitése N (* €y - = Coerae helyiség 1 " C-

3 . .

m Festett kal 1 napra vald
iizemtérfogat termékek hémérséklet-

, termék stb.)

szaritasahoz
szlikséges g6z

- Faszaritashoz
szlikséges g6z
stb.

emeléséhez
szlikséges
fltéanyag
koltsége G=
feltételes
héfejlesztOképes-
ségl flitbanyag-
szlikséglet kg-
ban 1 m?
helyiség 1 C- kal
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hémérsékleteme-
léshez Hrar =
feltételezett
fltéanyag
egységara
(Ft/kg)

Krse flitési
koltség

V a helyiség
koébtartalma

N f(itési napok
tényleges szama
az id6szakban

a helyiség fltott
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hémérséklete
a kuls6 atlagos

hémérséklet

Munkaero
(1 dolgozo
vagy 1
kiszolgalt

munkaero)

Alapteriilet
egysége

( m? alapter
u-let,
termelési
teriilet,
kemence
alapteriilete
stb.)

- Kiszolgalo
segédmunkaso
k bére

- Munkaruha stb.

- Proporcionalis
munkavédelmi
réforditasok

(pl. védGételek)

- Padlézat
karbantartas,
(takaritasi
anyagok,
takaritasi
bérek)

- Felsd vilagitas

ky = kyL

K wit

= Bnlpi Vo

Lp rod

'kw',i,

k

il

A

k:h 1 kiszolgalt
szakmunkasra es6
segédmunkasok
bére

ky 1
segédmunkas bére
L kiszolgald
segédmunkasok
szakmunkasonkén-
ti atlaglétszama

L

mred a kdzvetlen
termelé munkasok
létszama

kya 1m3 - re és
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segédmunkasok
bére

en 1 M*- re esé
vilagitotestek
szama
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napi atlagos
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v 1 vilagitotest
idéegységre es6
fogyasztasa W-
ban

H.i az energia
egységara

kvir vilagitasi
koltség

A alapterilet
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208



Bevételek tekintetében a mintaprogram nem tervezheto,
feltételezzilk a rezsi és a munkavégzéshez sziikséges
anyagkoltségek megtériilését, ezért ezek a tételek nem

szerepelnek a koltségkimutatasban!

Megoldandé kérdések

- szlUkséges engedélyek beszerzése (kereskedelmi jogszabalyok, Uj

hulladékgazdalkodasi torvény)
- értékesitési haldzat kiépitése

- garancialis kérdések (felljitott hasznaltcikként max. néhany hdnapra

célszer(i)

- ki alkalmazza, foglalkoztatja a munkaer6t? (Lehet6ségek:

kozszolgaltatd, 6nkormanyzat, telephely Gzemeltet6je)

- ki szamlaz az értékesitésnél? (Lehetdségek: kbzszolgaltato,

onkormanyzat, telephely lizemeltetdje)
- fenntarthatésagi kérdések

- palyazati forras esetén projektmenedzser, stb. személyének kérdései +

egylttm(ikodo felek, kik legyenek

Egyéb lehetfségek:
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- Szervizszolgaltatds, javitdomihely munkalehetéség lehet csokkent
munkaképességliek és teljes munkaképességliek szamara is. El6bbire

plusz tdmogatas kaphato.

- képzési kozpont (csokkent munkaképességliek és munkanélkiliek
képzése, visszaforgatds a munkaerfpiacra) - lehet egyltt az

Ujrahasznosité allomassal, vagy kilon is.

A rendszer ,tobb szintes” lehet, akar lehet a késébbiekben szintén ide
tervezett kilén hulladékudvar és ujrahasznosité allomas, vagy egyben a
kettd, kiegészitve javitomdiihellyel, értékesité hellyel és képzési kbzponttal,

a megvaldsitashoz a palyazati és egyéb forrasok igénybevétele ajanlott.

Ideoldgiak a miukodtetésben

Tény: Egyre tobb hulladék keletkezik, amelynek elhelyezése egyre
nehézkesebb, és ennek terhét az énkormanyzatok viselik. Ugyanakkor az
Eurdpai Unidban az a torekvés, hogy a hulladékgazdalkodas a megeldzés
felé mozduljon el. 2013 végére minden tagallamnak kilon hulladék-
megeldzési tervet kell készitenie, amelyhez majd igazodniuk kell a
telepilési terveknek is. Mara nyilvanvalé, hogy nem a lerakék és az
éget6bk szamanak novelése jelenti a megoldast. Ehelyett a keletkezo

hulladék mennyiségének cstkkentésére kell helyezni a hangsulyt.

Valasz: Reduce - a bearamld hulladékmennyiség csékkentése az Uj

lomtalanitasi rendszer bevezetésének készénhetben.

Megjegyzés: A fenntarthatdsag alapvetd kritériuma a természeti kdrnyezet

megovasa, a karos hatasok csOkkentése, valamint a szlkdsen
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rendelkezésre all6 természetes erdforrasokkal torténé hatékony,
takarékos gazdalkodas, ugy, hogy mindemellett az emberi tarsadalom és

az él6vilag tovabbi fejlddése biztositott legyen.

Tény: Fontos lépés a fenntarthatdsag iranyaiba, ha a fogyasztas egy
szakaszabol kikerldld termékek egy masik helyen mas személyt,

kozosséget még kielégithetnek.
Valasz: Reuse - az ujrahasznalat a termékek élettartamat néveli meg. A
LOMEXPO-n, a valdjaban hulladéknak nem minésilé terméket vagy

alkatrészét ujrahasznaljak eredeti hasznalati, vagy mas hasznalati célokra.

Megjegyzés: Az egyes felhasznaldknak a termékek szolgaltatasa iranti

igénye eltér6. Példaul egy szamitéogép, amely kiszolgalt egy
kutatointézetben, még jol szolgalhat egy kdzépiskolaban, majd végil egy
ovodaban. Persze ehhez az kellene, hogy e gépeket gazdasagosan
lehessen javitani, és az Ujabb és Ujabb programok futtathaték legyenek a

régebbi gépeken is.

Valasz: Repair - a LOMEXPO-n a bearamld lomok kézil, amit lehet
el6készitenek  djrahasznalatra: tisztitassal,  javitassal, valamint
ellenbrzéssel végzett hasznositasi mdlvelet zajlik, amelynek soran a
hulladékka valt terméket vagy alkatrészét elbkészitik arra, hogy barmilyen

egyéb elbkezelés nélkiil ujrahasznalhato legyen.

Tény: Az anyagok Ujrahasznositasa azt jelenti, hogy a hasznalati értékét
veszitett anyag nem a hulladéktelepre kerll, hanem vissza a termelési
lancba. A tarsadalmi anyagaram nyiltsagat vagy zartsagat hatarozza meg,
hogy az elhasznalt termékek milyen aranyban kerilnek vissza a termelési

lancba. Anyaggazdalkodasi szempontbdl jelentds, hogy az Ujrahasznositas
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egyenl6 meértékben csokkenti mind a termelt hulladékokat, mind a

felhasznalt nyersanyagok mennyiségét.

Valasz: Recycling - a lomok elszallitasat kévetéen nem keriilnek azonnal
lerakasra/égetésre, a LOMEXPO-kon végzett hasznosanyag frakciokra vald
bontas, anyagaban térténé  hasznositidsra alkalmassa teszi a

masodnyersanyagokat.

Megjegyzés: Gyakran talalkozni olyan érveléssel, amely az alapjan

mindsiti az Gjrahasznositast, hogy az elhasznalt termékbdl ugyanolyan
céll és mindségl termék készlil-e vagy masvalami. Ebbdl a nézdépontbdl
aztan kedvezObbnek itélik, ha példaul egy PVC-palackbdl ,Gjra palack”
készil, s nem kerti pad. Ugyan gazdasagi szempontbdl nyilvan van
értékkilonboz0ség a két Ujrahasznositassal eldallitott termék kozott,
anyaggazdalkodasi (igy nyersanyag-megtakaritasi és hulladékmegeldzési)
szempontbdl csupan annak a tényezdnek van fontossaga, hogy az
Ujrahasznositassal milyen id6tartamra marad az anyag a tarsadalmi-
gazdasagi anyagaramban, meddig hasznalhatjuk, mig végul hulladékka
nem tesszik. Igy példdul kedvezdbb a kerti pad az Uj palacknal, hisz

élettartama jéval hosszabb.
Valasz: Resell - Ujraértékesités: a recycling, reuse és repair
tevékenységek, széles spektrumu célcsoport nyersanyag, alkatrész és

termék sziikségletét elégiti ki.

Megjegyzés: Amikor a termelés-fejlesztés-hulladéktermelés folyamatosan

és a gazdasagi célt tekintve fokozott GDP-ndvekedés mellett folyik, akkor
az Ujrahasznositas egy id6 utan komoly korlatokba Utkozik. Gazdasagi
fenntarthatdésag szempontjabdl nagyobb hangsulyt kell fektetni a reuse és

repair tevékenységekre, ugyanis nem lehet mindent U(jrahasznositani
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(kildnésen nem ugyanolyan mindségl termékké). Hibasan m(kddd lenne

az az Ujrahasznalati Kézpont, mely csak a recyclingre koncentral.

Tény: Responsibility - felel6sséggel: a koézteriileti lomtalanitas
megsziintetése veszélyezteti a lakossag egy részének megélhetését.
Szocialis inkubaciora van sziikség, mely - megfelel6 foglalkoztatasi-
képzési halo kialakitasaval - legalis keretek kézt képes segiteni az eddigi

~lomizdk” élethelyzetén.

Megjegyzés: A hulladékkezelési kozszolgaltatas részeként évente 1-2

alkalommal kozterileti lomtalanitas zajlik. Magyarorszag polgarait zavarja
a lomtalanitassal jaré =zaj, kornyezetszennyezés, vagyonvédelmi és

forgalomi rend megvaltozasa, illetéleg hatasai.

Valasz: Respect - tiszteletben tartas: ha a koézteriileti lomtalanitas
hagyomanya megvaltozik - ezt el kell fogadtatni a kézvéleménnyel, és a
rendszer (zemeltetbinek is folyamatosan figyelembe kell vennie a valtozo
lakossagi igényeket. Kiemelten fontos, hogy minden dijfizetbh6z eljusson
az uj rendszerrel kapcsolatos input és output vonzatok lizenete, és minél
szélesebb kér bevonasaval - egységben tegye meg a kbézszolgaltaté a
rendszer tokéletesitéséhez sziikséges lépéseket, mindazondltal a lakos
maradéktalanul tartsa be az Uj elvarasokat és segitse a lomtalanitas uj

formajanak meghonosulasat.
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7. Szocialis és foglalkoztatasi modellek az Gjrahasznalati
kozpontokban

7.1. Ujrahasznalathoz kapcsolodo szolgaltatasokban
foglalkoztatasi lehetoségek

1. Rendezvényeken, partykon (az eldobhaté mianyag eszkozdk helyett)
kemény-mlanyag poharakat és tanyérokat elmosdé berendezés

mukodtetése (bérbeadasa).
2. Hasznalt sit6olajbdl 6kodiesel eldallitasa.

3.Faradt olaj eltavolitds - lefejtése az olajnak (gépekbdl) tarolas, majd

veszélyes hulladék gyUjt6kbe juttatas.

4. Veszélyes hulladék gydjt6, az itt gyljtott hulladékot 90%-ban
anyagaban hasznaljak. fobb frakcidk: neoncsovek, lveg, épitési tormelék,

elektronikai hulladék.

5.I1dénymunkak maganszemélyek, onkormanyzatok szamara. Kertészeti

munkak, flnyiras, rotalds, parkfenntartas, holapatolas. Takaritas.

6.PC shop. Mlszerészek, szamitogépes szakemberek Osszerakjak az

anyagokat - dramkorjavitast is végeznek.

7.Sz0rakoztatd elektronikai javitdmdhely: televizid, szamitastechnika,

DVD, vided - képzés is folyik.
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8.Alkatrészraktar - regisztralt, kilén csomagolt, tesztelt alkatrészek
(motorok, relék, egyéb..), internetes is megrendelhetd, hasznalt alkatrész

ara az Uj 40%-a

9.Kerti butorok (asztalok, székek) kélcsdnzése.

10.Lakasok hagyatéki felszamolasa - hasznosithatd és hulladék

elklldnitése, hasznositas megszervezése. Koltoztetés.

11.Asztalosiizem, piacképes anyagok elddllitdsa a javithatd régi

butorokbdl, felljitas, képzés

12.Ertékesité bolt - TV, DVD, monitorok, javitott, tesztelt mosdgép, vided,

DVD, szamitastechnikai eszk6zok 1 év jotallassal.

13.Adomanybolt - butor, képek, evleszkdzok, edények, konyv, ruha,
festmények, ruhak, hasznalati targyak, ml(targyak, disztargy, jaték,
haztartasi gépek, taskat, ruhanemdt szortirozzak (also, felséruha, alkalmi
ruha, egyes rendezvényre (eskivd, helloween, karacsony, farsang),
strand, stb). Porcelan és lvegarut mossak és arazzak. (minden terméket
szinekkel osztdlyoznak - sarga, piros, kék, zold - napi szinten, egy hét
varakozas utan minden buatortdl az elektronikai termékig, a ruhan at

exportra megy (USA, Oregon allam)

14.Masodnyersanyag hasznositas: félia, karton — balazas, eladas.
15.Hulladékudvar mlkodtetése dijmentesen. Fogadjdk a lakossag
lomhulladékat, plusz a cégek (termékdijat) fizetnek a karton, foliahulladék

utan. A karton és folia balazott, a pet-palack el6valogatva, fém és

aluminium hulladék elkildnitése (magneses ajtod).
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16.Lakatosm(ihely - bicikli javitas

17.Szétszereld UlGzem - elektronikai és fémtargyak szétszerelése,
fémhulladékbdl  disztargykészités. Javitdsra alkalmas gépek és
alkalmatlanok elkllonitése - porszivék, mosogép, hltégép 5% Ujra
hasznalat, 90% anyagaban hasznositas (fémanyagot géppel 6sszepréselik

és balazzak)
18.Hungarocell daralé - utadna zacskozé
19.Iratmegsemmisités.

7.2. A tamogatott foglalkoztatasi formak (munkanélkiiliek,
megvaltozott munkaképességliek, fogyatékkal élok

foglalkoztatasi) jellemzoi

Az Ujrahasznalati Kozpontok gazdasdgilag és tarsadalmilag fenntarthat
muikodése abban a formaban valdsithatdé meg, ha az allam fel- és
elismerve a kornyezeti fenntarthatésag fontossdgat, a tamogatott
foglalkoztatdson keresztil hozzajarul az Ujrahaszndlati Kozpontok
mikodéséhez. Az Ujrahaszndlati Kézpontok onfenntartd mikodése akkor
valosithatd meg, ha a finanszirozas, mikodés tébb Iabon all. Az dllamnak
(6nkormanyzatnak) a termékdijakbol egy alapfinanszirozast kellene
biztositania a menedzsment, a termelést irdnyitd szakemberek bérére,

illetve az ingatlanfenntartas, géppark muikddtetésére.

Az Ujrahasznalati Kézpontok sajat bevételei lennének a termékek, Ujra
hasznositott anyagokbdl torténd értékesitésbdl szarmazd és a képzési
bevételek. A harmadik finanszirozasi elem az Ujrahasznalati Kézpontokban
az, hogy a munkatarsak nagyobb része tamogatott foglalkoztatasi

formaban dolgozna.
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Az alabbiakban bemutatjuk 2012. évben a tamogatott foglalkoztatasi

formak tipusait és sajatossagait, feltételrendszerét.

7.2.1. Rehabilitacios ellatas

2012. januar elsejével a rokkantsagi nyugdij, a rendszeres szocialis
jaradék, az atmeneti jaradék, mint ellatastipusok megszintek. Helyettlik

Uj, egységes ellatasok kertltek bevezetésre:

- a rehabilitacios ellatas: foglalkoztatasra, rehabilitaciéra javasolt

személyek jovedelempotlo ellatasa,

- a rokkantsagi ellatas: a foglalkoztatasra, rehabilitdciéra nem

javasolt személyek jovedelempdtld ellatasa.

Az iranyaddé nyugdijkorhatar betoltése el6tt all6 I. és II. csoportos
rokkantsagi nyugdijban részesilok a tovabbiakban rokkantsagi ellatast
kapnak, valtozatlan 6sszegben, a jogosultsagi feltételek fennalladsaig. Az
iranyadd oOregségi nyugdijkorhatar elérésekor a nyugelldatds jogosultsagi

feltételek fennallasa esetén megallapithato.

Az ellatas mellett keresd tevékenységet a rokkantsagi ellatasra vonatkozé
szabalyok szerint végezhetnek. igy az ellatéds folydsitdsa megszinik, ha az
ellatasban részeslild jovedelme 3 egymast kévetd hdnapra vonatkozo havi
atlagban meghaladja a minimalbér 150 szazalékat (139.500,- Ft). E
tekintetben, elsd izben a 2012. julius 1-jét6l szerzett jovedelmet kell
figyelembe venni. Addig a 2011. december 31-én érvény hatalyos

szabalyok szerint végezhetd a kereso tevékenység.
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Ha a vizsgadlat alapjan foglalkoztathatonak, rehabilitalhaténak mindsil,
rehabilitaciés ellatast allapitanak meg részére, melynek 0Osszege
megegyezik a kozfoglalkoztatasi bér (2012-ben 71.800 forint) 40
szazalékaval (28.720 forint).

Ha a vizsgalat alapjan a jogosult tartdés foglalkozasi rehabilitacidt igényel a
szamara megallapitott rehabilitacidos ellatdas 6sszege a kozfoglalkoztatasi

bér 80 szazalékaval (57.440 forint) azonos dsszeg.

Amennyiben az érintettek a Nyugdijfolydsitdé Igazgatésag (NYUFIG) altal
kildott értesités alapjan nem kérik allapotuk felllvizsgalatat, az ellatas
folydsitasa 2012. majus 1-jével megszlinik, ezt koévetben pedig a nyilt

munkaerdpiacon helyezkedhetnek el.

Rehabilitacids jaradékban részesiuld személyek:

Kilon értesités és felllvizsgalat nélklil a 2011. december 31-én
rehabilitaciés jaradékban részesllé személyeknek az elldtdsa hatdsagi
dontésben megallapitott idotartamig tovabbfolydsitasra kertl. Az iranyado
jogszabalyok rendelkezéseit tovabbra is alkalmazni kell azzal, hogy - a
meghosszabbitas irant 2011. december 31-én folyamatban 1évl Ugyek

kivételével - az ellatast meghosszabbitani nem lehet.

Az a megvaltozott munkaképességli személy jogosult a rehabilitacios
elldtdsra, aki rehabilitdlhaté, ezen belil foglalkoztathatésaga
rehabilitaciéval helyredllithatd, vagy tartdés foglalkozasi rehabilitaciot
igényel. a megvaltozott munkaképességli személy jogosult a rehabilitacio
sikeres megvaldsulasa érdekében sziikséges rehabilitacidos szolgaltatasra,
valamint rehabilitacids pénzbeli ellatasra. A rehabilitacidos szolgaltatasok
keretében biztositjdk a megvaltozott munkaképességli személy megfeleld

munkahelyen torténd munkavégzésre vald felkészitéséhez szikséges
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szolgaltatasokat és a megfelel6 munkahelyen torténd elhelyezkedése

érdekében a rehabilitacids célu munkakdzvetitést.

A rehabilitacids javaslat tartalmazza a rehabilitacié lehetséges iranyat, a
rehabilitaciés szikségleteket, tovabba a rehabilitaciohoz sziikséges
idétartamot. A rehabilitacids hatdsag a rehabilitacié lehetséges iranyaként
meghatdrozza azokat a foglalkozasokat, foglalkozasi alcsoportokat,
foglalkozasi csoportokat, amelyek ellatasara az érintett személy alkalmas,

vagy a rehabilitacids szolgaltatasok igénybevételét kovetbéen - a

rehabilitaciés hatdsag altal meghatarozott feltételek fennalldsa esetén
alkalmas lehet. A rehabilitacidés ellatdsra jogosult személy szamara a
rehabilitacidés szolgaltatdsokat a munkaligyi kézpontnak a jogosult lako-

vagy tartdézkodasi helye szerint illetékes kirendeltsége biztositja.

A rehabilitaciés pénzbeli ellatdas havi Osszege annak a rehabilitacios
ellatasban részesllo személynek, akinek foglalkoztathatosaga
rehabilitaciéval helyreadllithatd, a havi atlagjovedelem 35 szazaléka, de
legaldbb a minimalbér 30 szdazaléka (27.900,- Ft) és legfeljebb a
minimalbér 40 szdazaléka (37.200,- Ft); aki tartdos foglalkozasi
rehabilitaciét igényel, a havi atlagjovedelem 45 szazaléka, de legalabb a
minimalbér 40 szazaléka (37.200,- Ft) és legfeljebb a minimalbér 50
szazaléka (46.500,- Ft).

A rehabilitacios ellatasban részesild személy a munkaigyi kézpontnak a
lak6- vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes kirendeltségével torténd
egylttmdikodésre koteles, amelynek keretében teljesitenie kell a
rehabilitacids tervben foglalt kotelezettségeket. A rehabilitacids ellatasban
részesllé személy koteles a rehabilitacios tervben meghatarozott
idépontban a munkalgyi koézpontnak az illetékes kirendeltségén
megjelenni, értesitési kotelezettségét teljesiteni, aktivan munkahelyet

keresni, a felajanlott rehabilitacids szolgaltatast, valamint a tamogatott

219



képzési lehetoséget elfogadni, megfelel6 munkahelyhez jutast eldsegitd
munkaerd-piaci programban részt venni, és megfeleld munkahelyre sz6l6
allasajanlatot elfogadni, ide értve a kozfoglalkoztatds keretében torténd

foglalkoztatast is.

Amennyiben az ellatasban részesild személy keres6 tevékenységet
folytat, ellatdsat a keresd tevékenység fenndllasdig sziineteltetik, majd
annak megsziinésével ismét folyositjak. Ha a munkaviszony megsz(inését
kovetben a szakhatdsagi allasfoglaldsa érvényes (azaz megvaltozott
munkaképességli személynek mindsil), a komplex felllvizsgalatra

természetesen nem kell jelentkezni.

A rehabilitaciés ellatds, a rehabilitacidhoz szikséges id6tartamra
allapithaté meg, legfeljebb azonban a folydsitas kezdetétél szamitott 3

évre.

A rehabilitacidos ellatas akkor sz(inik meg, ha a rehabilitacids ellatasban
részesilo kérte, ellatdsanak idotartama eltelt, mas rendszeres
pénzellatdsban részesil, ide nem értve a keresOképtelenségre tekintettel
folydsitott tappénzt, baleseti tappénzt, egészségi allapotaban olyan tartds
rosszabbodas kovetkezett be, amely a rehabilitaciét lehetetlenné teszi,
egészségi allapotaban olyan tartds javulas kovetkezett be, amely alapjan
mar nem mindsil megvaltozott munkaképességl személynek, az
egylttmdkodési, értesitési vagy a rehabilitacios tervben foglalt
kotelezettségét neki felrohatd okbdol nem teljesiti, a felllvizsgalat soran
neki felréhatd okbdl nem miikoédik egyltt, vagy foglalkoztatdsara a
foglalkoztatasra iranyulé jogviszony |étesitéséhez szikséges

jognyilatkozat hianyaban kerdlt sor.

A rehabilitacios  ellatasban  részeslld  személynek  bejelentési

kotelezettsége van. A rehabilitacidés ellatdsban részesild személynek
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tizendt napon belil értesitenie kell a munkaligyi kézpontnak a lako- vagy
tartdzkodasi helye szerint illetékes kirendeltségét, ha az egészségi
allapotaban tartdés javulds vagy rosszabbodas kovetkezett be,

keresGtevékenységet folytat, vagy keresotevékenysége megsz(int.

A megvaltozott munkaképességl személyek munkavégzésére
vonatkozéan a betdlthet6 munkakoér, minden esetben csak egyénre
szabottan hatarozhaté meg, ami a komplex minGsités soran térténik meg,
azt kdvetden a foglalkozasi rehabilitaciés eljaras soran keril sor — tébbek
kozott - a munkakornek megfelel6 munkahely kivalasztasara tekintettel az

adott térség munkaerOpiaca altal nyujtott lehet6ségekre.

7.2.2. A rovid idotartamu kozfoglalkoztatas

A kérelmet kotelez6 és onként vallalt, torvény altal eldirt kozfeladat,
illetve kodzhasznu tevékenység korébe tartozd feladat ellatasara lehet
benyujtani. (2011. évi CVI. térvény 1. § (2) bekezdése)

Tamogatas a kozfoglalkoztatasi bér, a kozfoglalkoztatasi garantadlt bér,
teljesitménybér és az ahhoz kapcsolédd jarulékok legfeljebb 95
szazalékanak mértékéig nyujthaté. Tovabbi tdmogatas allapithatd meg a
kozvetlen koltségek finanszirozasara, amely legfeljebb a ténylegesen
foglalkoztatottak kozfoglalkoztatasi bére és ezek jarulékaihoz nyujtott

tamogatasi 6sszeg 5%-a lehet.

A kérelemmel 0Osszefiiggé tennivaldk és eljarasok tekintetében a
kozigazgatasi hatdsagi eljarasrdl sz6ld 2004. évi CXL. torvény szabalyai

szerint kell eljarni.
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A kérelem tamogatasardl a munkaigyi kdézpont kirendeltsége mérlegelési
jogkdrben dont a kérelem beérkezését kdvetd 8 munkanapon belil. Abban
az esetben, ha a kirendeltség nem tudja biztositani a kérelem teljes
tamogatasat, minimum egy esetben egyeztetnie kell a palyazoval a

dontést megel6z6en.

7.2.3. Tamogatott Foglalkoztatas fogyatékkal élok szamara

A Tamogatott Foglalkoztatds (Supported Employment) rendszerét az
Amerikai Egyestlt Allamokban dolgozték ki az 1970-es évek végén, ahol a
diszkriminacio elleni kiizdelemnek nagy hagyomanya van. Szemléletvaltas
indult meg a fogyatékkal éloket érintd Ugyekben, mely befolyassal volt a
torvényi szabalyozasra is. Az amerikai tapasztalatok alapjan a 80-as évek
kozepétdl kezdve jottek létre Eurdpaban is Tamogatott Foglalkoztatast
nyujtd szervezetek. Magyarorszagon az ezredforduld koridl kezdtek

szervezddni az els6 TF szolgaltatasok.

Ezt nagyban segitette az esélyegyenldoség szempontjainak egyre szélesebb
korl( elterjedése, és ezzel 6sszhangban a fogyatékkal élok jogairdl széld
torvényi szabalyzas valtozasa (1998-ban fogadta el az Orszaggyllés a
XXVI. sz. torvényt ,A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenloségiik
biztositasarél”). 2006-ban nyolc magyar szervezet milkodtet TF

szolgaltatast hazankban.
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Alapelvei:

Egyénre szabott, Ugyfélkdzpontlt milkodés. A szolgaltatas teljes
idoétartamat (felkészitést6l a betanitason keresztll az utdkovetésig) az
adott Ugyfél sziikségleteinek és igényeinek megfelelden épitjik fel.

Els6 a munkahely feltdrasa, ezt koveti a betanitds. Vagyis az lgyfelek
nem egy altalanos képzésben, felkészitésben vesznek részt, hanem a
konkrét munkahely elvarasainak és az adott munkakdrnek megfeleld, a

munkahelyen megvaldsuld betanitasban és felkészitésben.

A job coach (a munkahelyi kisér6) az Ugyfél és a munkaltatd érdekeit
egyarant figyelembe veszi. A sikeres nyilt munkaerépiaci elhelyezkedés
érdekében legaldabb olyan fontos a munkaltatd elvarasainak megismerése
és elfogaddsa, mint az Ugyfeleink érdekeinek és lehetOségeinek
képviselete. Csak e kett6 6sszehangolasakor lesz valdéban sikeres és tartds

az elhelyezkedés.

Az utankovetésnek és tamasznyujtasnak a szliikséges ideig kell tartania. A
betanitast és felkészitést mindig az adott tGgyfél és munkaltatd igényeinek
megfelel6 ideig kell biztositani. Ugyanakkor a legharmonikusabb
munkahelyi beilleszkedést kovetden is eldofordulhat - akar az Ugyfél
életében bekdvetkezett valtozas, akar a munkaltat igényeinek mddosulasa
miatt-, hogy ismételten intenzivebb tdmasznyuljtads vagy ujbdli betanitas

szikséges, melyet a TF szolgaltatasnak biztositania kell.

A Tamogatott Foglalkoztatas elemei:

A hozzank forduld Ggyfelekkel a kovetkez6 8 1épésbdl allé mddszer alapjan

dolgozunk:
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1. Kapcsolatfelvétel célja, hogy rovid tajékoztatast adjunk
szervezetinkrdl, a Tamogatott Foglalkoztatds programrdél, a TF
célcsoportjarél. Elmondjuk a kapcsolattartas lehetdségeit,

elérhetfségeinket. Id6pont egyeztetésre van lehetOség.

2. ElsO beszélgetés alkalmaval a személyes adatok felvételét kdvetben
szocialis munkas készit interjut az Ggyféllel. Részletes bemutatasra keril a
szolgaltatas, az altalunk kinalt lehet6ségek, valamint és az Ugyféllel

szembeni elvarasok is megfogalmazasra kerllnek.

3. Felmérés szakaszaban az a célunk, hogy minél jobban megismerjik
kliensiink személyiségét, élethelyzetét, eddigi tapasztalatait. Ennek
megfeleléen tobb részbol &ll. Minden esetben gydgypedagogus és
pszichologus segiti feltdarni az UGgyfél erdsségeit és gyengeségeit,
munkaerdpiaci elhelyezkedés szempontjabdl fontos képességeit. A
csaladlatogatas alkalmat ad arra, hogy Uugyfelink csaladtagjait jobban
megismerjik. Megbeszélésre kerilnek elvarasaik, félelmeik. Fontos
mozzanata a felmérés szakaszanak az un. élethelyzetben torténd
megfigyelés, amikor kozds programok, Ugyintézés soran ismerjik meg
viselkedését, kommunikacios képességét, de segit a szocialis munkassal
valé bizalmi kapcsolat kiépitésében is. Az anamnézis felvétele soran
megtudjuk, hogy Ugyfelink milyen el0zetes tapasztalatokkal rendelkezik,
melyek segithetik vagy nehezithetik az elhelyezkedését. Minden Ugyféllel
készitlink 6néletrajzot, mely tartalmaz minden olyan Iényeges informaciot,

mely szlikséges az elhelyezkedéshez.

4. Egyéni stratégia készitése akkor lehetséges, amikor a felmérés
szakaszan tuljutva alaposan megismertiik Ggyfellinket, csaladi hatterét,
kozvetlen kornyezetét. Az egyéni stratégiaban rogzitjik azokat a
feladatokat, melyek a sikeres elhelyezkedés érdekében sziikségesek és

idébeli Utemezést és feleldst is rendeliink hozzajuk. A stratégiai tervet az
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Ggyféllel és a szlildvel/gondnokaval kézosen készitjik el. A folyamat soran

a stratégiat Ujra és Ujra felllvizsgaljuk, korrigaljuk, értékeljik.

5. Felkészités a munkavallaldasra, a sziikséges iratok rendezése,
foglalkozas egészségligyi vizsgalat, munkaligyi kozpontban torténd
regisztracié elintézése szocialis munkas segitségével. A tarsadalmilag
elvart, elfogadhaté megjelenés kozbs kialakitasa rendkivil fontos a
késobbi sikeres munkahelyi beillesztéshez. A felkészités fontos eleme a
munkaproba. Ennek keretében néhany o6ras id6tartamban, kilénb6zo
munkakdrdkben figyelhetjlk meg dgyfellnket. Mindannyian
meggyo6zddhetilink arrdél, hogy az altala elképzelt munkaidds, tevékenységi
kor, stb. valdban megfelel-e képességeinek, adottsagainak. A munkapréba
segiti Ggyfeliink dnbizalmanak erdsitését, onallésaganak novelését, tagitja

érdeklodési korét.

6. Munkahelyfeltaras, munkakdzvetités: egyénre szabott munkakeresés,
figyelembe véve az Ugyfél képességeit, el6zetes munkatapasztalatait és
lehetdségeit. A felkeresett munkaltatoknak tdjékoztatast adunk az
alapitvany tevékenységérdl, a Tamogatott Foglalkoztatas programrol, a
munkaltaték szamara  kinalt szolgaltatasainkrol. Olyan fogadod
munkahelyek feltarasa a cél, ahol lehet6séget biztositanak a fogyatékkal
él6 munkavallaldk szdmara munkaprobara, vagy akar tartds
munkavégzésre. A munkaprdoba noveli a munkaltaté biztonsagat is, mert
lehetdséget ad arra, hogy anyagi teher és kotelezettségek vallalasa nélkdl
szerezzen ismereteket a fogyatékkal él6 munkavallald munkavégzo
képességérdl. Sikeres munkaprobat kovetdéen a munkaszerzOdés

megkotésében is segitséget vallalunk.

7. Betanitas, beillesztés: konkrét munkakoér megtanuldasahoz nyudjtott
segitség, melynek id6tartama az lgyfél és a munkaltatd igényeihez

igazodik. Fontos, hogy a munkahelyen legyen egy olyan kapcsolattarto
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személy, akit megnyerhetlink {gyfelink szamara. A kezdeti id6szak
tapasztalatai rendkivil meghatarozzak az (Ugyfél teljesitményét,
a szocialis munkas fokozottan figyelemmel kiséri, segiti, amig kialakul az
Ggyfélben egy altaldnos biztonsagérzet, és képessé valik eleget tenni a

munkahelyi elvarasoknak.

8. Utdkovetés: a tartds és sikeres munkaban tartas érdekében folyamatos

kapcsolattartast biztositunk az tgyféllel és a munkaltatoval.

7.2.4. Megvaltozott munkaképességii személy
foglalkoztatasi tamogatasa a munkaado részére

A  munkaadé részére megvaltozott ~munkaképességl  személy
munkaviszony keretében torténd foglalkoztatasahoz a munkabér és
jaruléka, 2012. januar 1-jétél a szocidlis hozzajarulasi add legfeljebb
60%-anak megfeleld 6sszegli tamogatas nyujthatd legfeljebb egyévi, a
legaldbb huszonnégy hdnapja allaskeresoként nyilvantartott személy

foglalkoztatasahoz legfeljebb kétévi idétartamra, ha a munkaado

- koztartozas mentes,

- megfelel a rendezett munkaigyi kapcsolatok kdvetelményének,

- az FIt 8.§ (6) bekezdés b) pontjaban meghatarozott kotelezettségének a
kérelemben megjeldlt munkakordkre vonatkozdan, annak benyujtasat

megel6z6 6 hdnapban eleget tett, valamint a munkailgyi kdzpont altal

kozvetitett személy foglalkoztatasat vallalja tovabba
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- a tdmogatas iranti kérelem benyujtasat megel6z6 12 hdénapban azonos
vagy hasonlé munkakorben foglalkoztatott munkavallaldé munkaviszonyat
a mikodési korében felmerildé okbdl rendes felmondassal nem szlintette

meg, és

- kotelezettséget vallal arra, hogy a munkaviszonyt a tamogatas
folydsitasanak idOtartama alatt az el6z6 pontban meghatarozott okbdl

nem szunteti meg,

- a foglalkoztatast legalabb 12 hdnapig vallalja,

- vagy ennél révidebb idejli foglalkoztatds esetén azt aranyosan kevesebb

tamogatassal vallalja.

7.2.5. Az egyenlo esélyl hozzaférés

Az egyenld esélyli hozzaférésnek az élet valamennyi teriletérén
érvényesilnie kell, igy a szolgaltatas egyenld eséllyel hozzaférheté akkor,
ha igénybevétele - az igénybe vevé allapotanak megfelelé 6nallésaggal,
mindenki, kilondsen a mozgasi, l1atasi, hallasi, mentalis és kommunikacids
funkcidkban sérilt emberek szamara akadalymentes, kiszamithato,
értelmezhetd és érzékelhetd, az épllet egyenld eséllyel hozzaférhetd, ha
mindenki, kiildndsen a mozgasi, latasi, hallasi, mentalis és kommunikacids
funkcidkban sérilt emberek szamara megkdzelithetdé, a nyilvanossag
szamara nyitva allé6 része bejarhatd, vészhelyzetben biztonsaggal
elhagyhatd, valamint az éplletben a targyak, berendezések mindenki
szamara rendeltetésszerlen hasznalhatdk, az informacidé egyenld eséllyel
hozzaférhetd akkor, ha az mindenki, kilénésen a mozgasi, latasi, hallasi,

mentalis és kommunikacios funkciokban sérilt emberek szamara
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kiszamithatd, értelmezhet6é és érzékelhetd, az ahhoz vald hozzajutéas

pedig az igénybe vevd szamara akadalymentes.

Az Mmtv. 23. §-a szerint minden 25 fénél tobb munkavallalét foglalkoztatd
munkaado legaldbb 5 9%-ban (kotelez6 foglalkoztatdsi szint, kvota)
tartozik megvaltozott munkaképességli munkavallalét foglalkoztatni,
ennek hidnyaban rehabilitaciés hozzajarulast koteles fizetni a hidanyzo
|étszamra tekintettel. Rehabilitacios hozzajarulds 2012. évi mértéke
964.500 Ft/fo/év.

Tajékoztatd a kézérdekl munkat felajanld foglalkoztatdk részére:

A szabdlysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési
nyilvantartasi rendszerr6l szo6lé 2012. évi II. térvény az allami
foglalkoztatasi szervet jeldli ki a kdzérdek(i munka végrehajtasara. Az
allami foglalkoztatasi szervnek a kozérdek(i munka végrehajtasa céljabal
nyilvantartast kell vezetnie a kozérdekd munkara kijel6lhetd

foglalkoztatékrol, valamint a kdzérdek(i munkara kotelezett elkdvetokrol.

Kozérdekl munkara kijeldlhet6 foglalkoztaté lehet:

0 szocialis szovetkezet (a helyi vagy azon tulmutaté kozosségi - igy
kilonosen - egészség megorzési, szocialis, nevelési, oktatasi, kulturalis,
kulturadlis 6rokség megdvasa, mliemlékvédelmi, természet-, kornyezet- és
allatvédelemi, gyermek- és ifjusagvédelemi, a munkaviszonyban és a
polgdri jogi jogviszony keretében megbizds alapjan folytatott
sporttevékenység kivételével sport, kozrend és kozlekedésbiztonsagi, ar-
és belvizvédelemi célu, kozforgalom szamara megnyitott at, hid, alagut
fejlesztéséhez,  fenntartasdhoz  és Uzemeltetéséhez kapcsolddo

szikségletek kielégitését szolgald feladat ellatasa esetén)
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7.2.6. Munkahelyvédelmi tamogatas

25 EV ALATTIAKNAK

CsOkken a 25 év alatti munkavallalék foglalkoztatasanak koltsége. Az
intézkedés kovetkeztében 25 év alatti fiatalok foglalkoztatdsa esetén
bruttdé 100 ezer forintig 14,5 szazalékkal csOkkennek a munkaltatoi
terhek. Ezzel a palyakezdd fiatalok szamara elérhetobbé valik a gyors

elhelyezkedés.

55 EV FELETTIEKNEK

A Munkahelyvédelmi Akcié keretén belll munkahelyvédelmi tdmogatasban
részeslilnek az 55 év feletti munkavallaldk. Szintén bruttd 100 ezer
forintig 14,5 szazalékkal csdokken az 55 év feletti munkavallaldokat érinto

munkaltatdi adoteher.

MUNKANELKULIEKNEK

Haroméves munkahelyvédelmi tamogatads keretén belll, tartdsan
munkanélkili foglalkoztatdsa esetén bruttdé 100 ezer forintig az els6 két
évben 28,5 szazalékos, a harmadik évben 100 ezer forintig 14,5

szazalékos adékedvezményben részesil minden munkaado.
KISGYERMEKES ANYAKNAK

Munkahelyvédelmi tdmogatdst kapnak a kisgyermekes édesanydak is. Egy
haroméves tamogatasi rendszer keretén belll brutté 100 ezer forintig az

elsd két évben 28,5 szazalékos, a harmadik évben pedig 14,5 szazalékos
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munkahelyvédelmi tamogatds jar a kisgyermekes édesanyakat

foglalkoztaté munkaadd szamara.
KEPZETTSEGET NEM IGENYLO MUNKAT VEGZOKNEK

A 25 és 55 év kozotti képzetlen munkavallaldk bruttd 100 ezer forintig

szintén 14,5 szazalékos munkahelyvédelmi tamogatast élveznek.

MIKROVALLALKOZASOKNAK

Tobb szazezer kisad6zd szamara nyujt munkahelyvédelmi tdmogatast a
Munkahelyvédelmi Akcié. Ennek keretében a 6 millié forint alatti
arbevételi kisaddozék Uj, tételes addzast valaszthatnak. Fo6allasu
kisad6ézénal havi 50 ezer forint befizetésével, mellékallasi kisadézo
esetén pedig havi 25 ezer forint befizetése mellett a kisaddzok
kivalthatjak a tarsasagi adot, a személyi jovedelemadot, illetve a szocialis
hozzajarulasi adét és a kilénbdz0 jarulékokat. Ezzel az intézkedéssel a

kisadozdk koltségei tobb mint 25 szazalékkal csokkennek.

A 25 FO ALATTI KISVALLALKOZASOKNAK

Egyszer(sitett adé a kisvallalkozasoknak. Ennek keretében csdkken a
kisvallalatok addja és egyszer(ibbé valik az addzas. A kisvallalkozasok Uj,
16 szazalékos adodkulcsa kivaltja a vallalkozas profitjat terhel6 adokat és
a bérek utan fizetend6 kozterheket: a tarsasagi adot, a szakképzési
hozzajarulast, az osztalék utan fizetend6 egészségiigyi hozzajarulast és a

szocialis hozzajarulasi adot.

EVI 500.000 EURO BEVETEL ALATTI VALLALKOZASOKNAK

Bevezetésre kerlil az Ugynevezett pénzforgalmi szemlélet(i altalanos

forgalmi addzas. Ez azt jelenti, hogy az évi 500.000 eurdnal kisebb
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arbevétell cégek afa fizetési kotelezettsége csak akkor keletkezik, amikor
az ellenértéket a vevotdl megkapta, vagyis nem kell a forgalmi adot

~megelblegezni” az allamnak.

7.3. A lomizdé tarsadalmi csoportok foglalkoztatasanak és
tevékenységiik legalizalasanak a lehet6ségei a devecseri példa
alapjan

A devecseri példa jol mutatja, hogy a lomtalanitdssal kapcsolatos
Osszetett problémakat is meg lehet oldani olyan megkdzelitéssel, mely az
O0sszes érintett fél szempontjait integralja. A helyi lakossag, a helyi
vezetés, a kullfoldi hatéosagok, a hasznalt cikkeket vasarlok és maguk a
lomizdk kilénb6z6 szempontokbdl latjak a kérdést, kilonbozik az lGgyben
jatszott szereplk, mas és mas érdekek mozgatjdk Oket. Ha ezen
kilobnb6z0 csoportokat egyszer(ien ,egymasnak eresztjik”, abbdl
konfliktusok, nyertes-vesztes jatszmak alakulnak ki, ahol az a résztvevok
célja, hogy a sajat szempontjaikat érvényesitsék a tobbi szerepld
ellenében - mig ha azt tlizzik ki célul, hogy minden érintett érdekeinek,
szempontjainak figyelembe vételével torténjenek az atalakulasok, akkor

meg lehet taldlni azokat a megoldasokat, ahol mindenki nyer.

Devecser példaja sok tekintetben kiilonbozik is attdl a feladattdl, ami egy
Ujrahaszndlati Kozpont kialakitdsat jelenti. Egyrészt ott a lomok
szarmazasi helye kilénboz6 (és dontden kilfoldi terlleteket jelent) csupan
az eladasuk helyszine azonos, masrészt nem fedi le a Reuse teljes
vertikumat, mely képességfejlesztést, a szocidlis gazdasag erdsitését,
munkaerd-piaci reintegraciét, szemléletformalast és tovabbi elemeket
tartalmaz. Az Ujrahasznalat rendszere komplex jelenség, melyben a
kornyezeti fenntarthatdsagi szempontok, az Gzleti, jogi, szocialis
megkozelités, a kozdsségi és tarsadalmi fenntarthatdsagi szempontok

egyarant jelen vannak.
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Egy magyarorszagi telepilés, vagy kistérség Ujrahasznalati rendszerének
kialakitasanal lokalisan kell gondolkodni, a helyi problémakra helyi
megoldasokat kell talalni a lakossag 6sszes csoportjanak elonyére. Akkor
jarunk el felelésen, ha nem eslnk abba a hibaba, mint sok elhibazott
fejlesztési folyamat, ahol azaltal sikerilt javitani a mutatdkat, hogy a
problémat ,exportaltdk”: a problémds embereket (ciganyokat,
hajléktalanokat, vagy mas tarsadalmilag kirekesztett csoportokat)
kikoltozették, attelepitették, vagy egyszerlen ellehetetlenitették az adott
terlleten - kerlletben, teleplilésen. Nem olddédik meg a probléma attdl,

hogy kikerul a latoteriinkbdl, pusztan a felel6sséget toljuk el magunktdl.

Az elhivatott helyi dontéshozdk és szociadlis szakemberek szamara az az
igazi cél és egyben az igazi kihivas, hogy fogast talaljanak a probléman

és a megoldas felé mozditsak a helyzetet.

Alapelvként le kell szdgeznliink: a jelenlegi lomtalanitasban résztvevd,
abbdl - kizardlagosan, vagy egyéb tevékenységek mellett — egzisztenciat
teremt6 embereket (az ugynevezett ,lomisokat”, vagy ,lomizékat”) nem
problémas csoportként, elharitandd veszélyként kell kezelni, hanem
partnerként, olyan kihagyhatatlan szereploként, akiknek tudasa,
munkaereje, kreativitdsa, sokrétli tapasztalatai elengedhetetlenek egy
sikeres és hosszu tavon is fenntarthatd rendszer mikodtetéseében. Arrol
nem is beszélve, hogy mekkora gazdasagi haszna van annak, ha 0k stabil,
hivatalos munkahelyen dolgozhatnak: egyrészt erdsebb szocidlis
biztonsagba kerlilhetnek, masrészt adofizetéként hozzajarulnak a

kozterhek viseléséhez.
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7.3.1. Kik is a ,,lomizok"?

Ha valahol lomtalanitast hirdetnek és megjelennek az utcakon a lomok
kupacai, ezzel egyltt megnd a slirgés-forgas, megjelennek a kupacok
kortl tevékenykedd emberek. A helyi lakossag dontden a lomoktdl vald
megszabaduldsban érdekelt, de akadnak koztik olyanok is, akik

keresgélnek is a lomok kozt valamilyen jé fogas reményében.

A kifejezetten a lomtalanitdas miatt a telepllésre/kerliletbe érkez6k
kisebbik része ,kincsvadasz”: régiségkereskedd, gydjto, valamilyen targy-
tipus irant érdekléd6 személy, aki egy-egy jobb fogas reményében jarja
az utcdkat; a tobbség az, akit ,lomizoknak”, ,lomisoknak” hiv a kdznyelv:
a lomtalanitdasokbdl (részben, vagy fofoglalkozasként) egzisztenciat
teremt6, sokszor csoportosan dolgozd, lomtalanitdsra specializalt
emberek, jellemzden szocialisan hatranyos helyzetben. Magas koztik a
romak aranya, jellemz6 a munkanélkiliség, az alacsony képzettség és az
alacsony érdekérvényesitési képesség. Természetesen nem jelentenek
homogén csoportot, van koztilk varosi és vidéki lakosok, vannak, akik
egyedil, parban, vagy kiscsoportban viszonylag o6nalléan dolgoznak és
vannak  nagyobb  csapatok,  0Osszetettebb  strukturaval, belso
munkamegosztassal. Van, aki mindenfélét gy(ijt és van, aki valamilyen
anyagra, vagy targytipusra all ra és azt gydijti, ismerve annak egyes

fajtait, az arak valtozasat, a lehetséges értékesitési lehetdségeket.

Vannak, akik kifejezetten a lomtalanitasokbdl és a hozzajuk kapcsolodd
tevékenységbdl élnek, a tobbség részmunkaidoben végzi ezt a
tevékenységet. Jellemz0 a fekete-, vagy szirkegazdasag jelenléte, mely a
szegény tarsadalmi rétegek tagjainak sokszor az egyetlen
jovedelemszerzési esély. Jellemzd példak: nem hivatalosan alkalmazott
emberek, szamla nélkil gazdat cserélt javak, engedély nélkil forgalmazott
anyagok, stb.
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Azok kozil, akiknek egyébként van munkajuk, tobben a lomtalanitashoz
kapcsoldédd terileten (pl. vastelepen, hasznaltcikk-kereskedelemben)
dolgoznak egyébként, nekik van szakiranyu jartassaguk a hulladékok
kezelésében.. Természetesen a lomizék kozt vannak teljesen
szakképzetlenek is. A tapasztaltabbak nagyon jél meg tudjak becsilni a
targyak értékét, — hogy hany forintot lehet ,kiszedni” belGlik - és azt,

hogy milyen mddszerekkel milyen érték teremthet6 egy-egy darabbdl.

Altaldban minél jobban szét tudjak szerelni anyagaira a lomokat, annal
tobb pénzt tudnak kapni értik: egy villanymotor példaul egyben vegyes
fém hulladéknak szamit, de szétszedve, mint vas, réz, aluminium joéval
tobbet ér. Az, hogy ennek a ténynek tudatdaban vannak, nem jelenti azt,
hogy rendelkeznek a sziikséges ismeretekkel, szerszamokkal ahhoz, hogy
szétbontsak a lomokat. Ha mégis szétszedik, nem szempont a szakszer(
szétbontas, ahol az egyes alkatrészek még hasznalhaték maradhatnak,
illetve nem torténik kdornyezetszennyezés, hanem pusztan az értékesebb
anyagok kibanyaszasa a cél. Nem éri meg azért az 1-2 ezer forintért, -
ami példaul egy mosogépben, vagy hiltOszekrényben lévd szines fém
értéke - fél oraval-éraval tobbet dolgozni, csak azért, hogy épen
maradjanak az alkatrészek, melyeknek egyébként sincs piaci értékik,
mivel példaul a miszaki cikkek javitdsa egyre hanyatlé dgazat, nincs nagy
kereslet a jé allapotu hasznalt alkatrészek irant. Az Ujrahasznalati
rendszer fontos eleme kell hogy legyen a javitdé szolgaltatasok

megerositése, vagy kiépitése.

A kornyezetvédelem szempontjait a kutatdsok szerint inkabb a
kozéposztaly tagjai tartjdk fontosnak, akik nem a mindennapi megélhetés
biztositasaval vannak elfoglalva, hanem mivel ezt biztositottnak latjak,
kinyilik a perspektivajuk olyan tavlatibb szempontok irant, amilyen
életformajuk hosszabb tavu fenntarthatéosaganak kérdése. Az ,underclass”

rétegek idészemlélete és problémaik természete egész mas, sokkal inkabb
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az aktualis, a megélhetést veszélyezteté helyzetek megolddsa van a
fokuszban, a megoldasok, stratégidk megvalasztasanal nem jatszik
szerepet ezek hosszU tavu hatdsa a természetre, a helyi kdzosség és

gazdasag allapotara, globalis kérdésekre.

A lomizék szubkultirdjanak belsé hierarchiadban elfoglalt pozicié is
kilonb6z6 élethelyzetet jelent, mas-mas lehetoségeket teremt az egyes
emberek szamara, attél figgden, hogy milyen tudassal, eszkdzokkel,
jarmdlvekkel rendelkezik a lomizd, hogy mit gy(ijt, milyen mennyiséget
képes mozgatni, milyen kapcsolatokkal rendelkezik a ,lomis tarsadalmon”
belldl, vagy kivil. A nagyobb csoportok, vallalkozasok tobb embert is
foglalkoztatnak, nagyobb terilileteket tartanak ellen6rzésik alatt. Ezen
L€lit” ellentétét a ranglétra aljat a lomok 06rz6i képviselik, akik sokszor
napokig Orzik a lomokat a szabad ég alatt, él0 birtok-jelzésként egy
nagyobb formatumu vallalkozé6 szamara, aki van, hogy mikrobusszal
szallitja Oket a lomtalanitdsokra. Ok szédmitanak az egyik

legkiszolgaltatottabb csoportnak.

A lomizdk az Ujrahasznalat témajdhoz nemcsak ugy kapcsolédnak, mint
akik jelenleg ezen a terileten mozognak, jévedelmet szereznek, hanem
mint a reuse kozpontok boltjainak, és mas konstrukciéban m(ik6do
adomanyboltok potencidlis vasarlokézonsége, ezenkivil munkavallaldk,
akar a képzésekben, képessé tételben részt vevO oktatok valhatnak
beldlik. Egyarant lehet koztik olyan személy, aki az Ujrahasznalathoz
kapcsolédd munkahelyteremtés és egyéb tarsadalmi reintegracids
projektek célcsoportjaba tartozik és olyan, aki megvaldsitoként,
partnerként  kapcsolédik a reuse rendszerek |étrehozasahoz,

mukodtetéséhez.
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7.3.2. A jelenlegi lomtalanitasi rendszer problémai

A lomtalanitas mostani rendszerének m(ikddése tobb problémat is felvet.
Fontos hangsulyozni azonban, hogy ezek a problémadk a rendszer
problémai és nem a lomizok altal okozott problémak. A jelenlegi elGirasok,
lehetdségek, struktura altal megszabott folyamat leglatvanyosabb aktusa
maga a koztéri lomtalanitds, ahol maguk a lomtalanitok végzik a - sok
szempontbdl problémas - tevékenységet, viszont az 6 munkamodszereik,
stratégiaik abban a mozgastérben fejlddtek ki és azon alapulnak, melyet a
jelenlegi keretfeltételek megszabnak. Ok tehat a pusztan a ,megjelenitsi”
- és, tegyik hozza, sok esetben szenved6 alanyai - egy problémas
rendszernek és nem az okozdi. Ok azok, akik jelenleg az Gjrahasznalathoz
legkdzelebb all6 tevékenységek egyikét végzik, megtalalva az utakat,
lehet8ségeket, melyeket a mostani rendszer meghagy. (Ez akkor is
érvényes kijelentés, ha mas szempontbdl éppen az Ujrahasznalat bizonyos

lehetdségeit teszi lehetetlenné ez a jelenlegi tevékenység.)

Az utdbbi évekre a lomtalanitasok jellege és ennek kovetkeztében
forgatékdonyve is megvaltozott. Az egyre kiélezettebb verseny hatdsara
egyre inkabb elvesztette eredeti stilusat, mely arrdl szélt, hogy ami az
utcara kerll, az kozkincs, meg lehet menteni beldle, amit valaki

értékesnek tart.

Az id6k soran ez atalakult egy terilet alapu kiszoritos jatékka, ahol at sem
valogatott lom-kupacokra uUgy egyben fejezik ki a tulajdonjogukat az
emberek, majd az abban a tovabbiakban masok &ltal talalt targyakért
pénzt kérnek. Mara ez odaig fokozodott, hogy néhany helyen még mielott
valoban elkezdddne a lomtalanitas a targyak kihelyezésével, a terilleteket
mar beosztjak egymaskozt a teriletfoglaldk, igy eldre kifejezve a tulajdoni
igénylket a lomokra.
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A problémak megoldasanak iranyai

A problémak megoldasa bizonyos mikoédésmodok, eljarasok, folyamatok,
stratégiak, gazdasagi viselkedésmddok, szemléletmddok, attitddok
megvaltoztatasa altal képzelheté el, nem a jelenleg ezeket alkalmazé
emberek ,lecserélésével” olyanokra, akik az elvart modon kezelik ezeket a
kérdéseket. Nem tdarsadalmi csoportok, foglalkozasi formak ellen kell
fellépni, hanem eljarasokat, munkamddszereket, folyamatokat kell
megvaltoztatni, lecserélni, mivel a cél nem a lomzidk (ldozése,
ellehetetlenitése, hanem a lomtalanitas rendszerének atalakitasa, jobba

tétele.

Igényt kell teremteni, érdekeltté és képessé kell tenni az ebben a
témaban tevékenykedd embereket a valtoztatdsra, olyan lehet6ségeket
kell teremteni szamukra az 0Uj rendszerben, melyben biztonsagban érzik

magukat és mindennapjaik soran megtapasztaljak a rendszer eldnyeit.

Ennek mddja a jol atgondolt képzési és foglalkoztatasi elemek koherens
rendszere, mely nemcsak ellatja a kozpontok munkaer6-igényét, hanem
munkahelyeket is teremt, reaktival és becsatorndz a folyamatba rengeteg

ismeretet és tapasztalatot, a lomizok részérdl.

7.3.3. Miért kell feltétleniil bevonni a folyamatba a lomizékat?

Tarsadalmi feleléosségtudat: A versenyre épul6 gazdasagi rendszer
strukturajaban, mikddésében hordozza azt a szereposztast, hogy vannak
nyertesek és vesztesek. Tehat a ,vesztesek” jelenléte magabdl a
rendszerb6l fakad, nem az & személyes preferencidjuk, vagy egyéni
alkalmatlansaguk eredménye. Nem arrél van szd, hogy egyforma eséllyel

indulnak az emberek a mindenki szamara elérhetd javakért folytatott
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klizdelemben, de néhanyan nem képesek vagy nem hajlanddak tenni
azért, hogy megszerezzék azokat, hanem gy vannak Kkialakitva a
viszonyok, hogy ez a feldllas elkerllhetetlen. Ez igaz a stabilizaldédott
viszonyok esetében és igaz a valtozasok, atalakuldasok idején. Egy Uj
rendszer kialakitdsanal tehat akkor jarunk el feleldsséggel, ha ezt

figyelembe vessziik mind a rendszer megtervezésénél, mind a rendszerre

valo atdllas folyamatanak kidolgozasanal. A lomtalanitds jelenledi,

valtozasra megérett rendszerébdl - részben vagy fofoglalkozasként” -

megélok talpa aldl konnyen kiranthatjuk a talajt, ha nem vesszik

tekintetbe az 0 érdekeiket, ha nem vonjuk be oket a folyamatba.

Gazdasagi szempontok:

® Ha beddl annak a vallalkozasa, akinek a tevékenysége a régi
rendszeren alapult, az hatraltatja a helyi gazdasag fejlodését
és nagyban csokkenti a reuse népszerlségét, tarsadalmi
elfogadottsagat. Ha ezzel szemben egy ilyen vallalkozas
partnerként tud bekapcsolédni a folyamatba, megkapva a
szamara szlikséges kapacitas-bovitést, meger6sodhet a
folyamat soran, igy tovabbi munkahelyek johetnek létre.

® Olcsobbak lehetnek a képzések, ha szaktudasra épillo
kozOsségépités is elemét képezi a képességfejlesztésnek. A
szervezett keretek kozott zajlo tudasmegosztas azon tul, hogy

III

csokkenti a ,kivilr6l” megvasarlandd tudast, rengeteg olyan
gyakorlati ismeretet, kreativitast, (jitast is felszinre hozhat,
amely nem kozismert, ezzel gazdagitva egy-egy szakma
fegyvertarat. (A magyarok nemzetkozileg is a kreativitasukrol
ismertek.)

® A képzések gazdasagossa tételéhez kapcsoldédik - nemcsak
témajaban, de a folyamatok soran is - a szliikséges munkaerd

kivalasztasanak koltséghatékonyabba tétele. Az, hogy a
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toborzas, kivalasztas, jeloltek ismereteinek felmérése,
betanitasuk nem ,nullarél” torténik, hanem egységben
kezeljik a képzés/képességfelmérés terlletével, akkor
rengeteg erdforras- és koltségraforditast megtakarithatunk. A
lomtalanitassal, hulladék-kezeléssel, Ujrahasznositassal
kapcsolatban sok lehetdség nyilik a szabdlyok athagasara, a
jovedelmek eltliintetésére. A gazdasag kifehéritésének egyik
oldala,hogy a torvényalkoték igyekeznek ezeket a
lehetd8ségeket felllrdl megsziintetni, de a feketemunka és a
feketegazdasag szamos egyéb eleme at- meg atszovi ezt a
terlletet. A gazdasag kifehéritésének egy masik oldala a
szocialis ellatérendszer tehermentesitése a lomizoktdl. Aki
biztos munkahelyhez jut, annak kiszamithatobba,
biztonsagosabba valik az élete, jobban tud tervezni, megnének

az esélyei, hogy kilabaljon a szegénységbdl.

Kozosségi szempontok: Ha fejlesztési szandékkal beavatkozunk egy

telepilés életébe, fontos, hogy ne artsunk, azaz mikdzben valamilyen

aspektusbdl javitunk a helyzeten, mashol ne erodaljunk, vagy romboljunk

le meglév6, mikédo rendszereket, kialakult megolddsokat a megélhetés,

vagy a kdzosségek és allampolgarok egyéb igényeinek kiszolgalasa terén.
PR, marketing, tarsadalmasitasi szempontok: érdemes a lakossag
tagjai kozt, helyi kozosségekben az ellenérdekelt csoportok kialakulasat
megeldzni, ami kiélezett versenyt, konfliktusokat okozhat, nehezitheti a

reuse kozpontok helyzetét, fejlodését.

Akkor tekinthetO sikeresnek az Uj rendszer, ha az érintettek - lakossag,
onkormanyzat, helyi hulladékgazdalkodo, lakossagi hulladék
Ujrahasznositok - egyarant érzik az el6énydket. A nyertes-vesztes
szituaciok helyett olyan helyzeteket érdemes teremteni, ahol az dsszes

érintett szerepl6 nyertese a valtozasnak. Az Ujrahasznalati rendszer egy
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integralt megkozelités eredménye, nagyon kilénb6zd felek 6sszehangolt

tevékenységének eredményeképp johet létre és mikodhet hosszu tavon.

7.3.3.1. Hogyan vonjuk be a lomizdkat

1. Informacioterjesztés, hirverés, a célcsoport megszolitdsa

A lomtalanitas rendszerének atalakitasarol széleskorl(ien tajékoztatni
kell a lakossagot, hiszen évtizedek alatt megszokott m(ikédésmadd
valtozik meg, Uj lehetbségek Iépnek a megszinbk helyébe. Kilon
hangsulyt kell fektetni ebben a kommunikacioban a lomizdk
megszolitdsara, bevonasara.

A direkt kommunikacié, hirverés terepének megvalasztasanal a
célcsoport altal ldtogatott helyszineket kell megtalalni és kihasznalni.
Ilyenek lehetnek a fémhulladék-telepek, hasznaltcikk kereskedok,
fuvarosok,  hulladékkezel6  cégek, stb. Erdemes az
ujrahasznalatra valo atallas elotti utolsé6 lomtalanitasok
soran szorodlapokkal, plakatokkal tajékoztatni a lomizokat az
egyes helyszineken.

Az indirekt kommunikacié soran tudatosan kell alkalmazni a suttogd
marketinget, beazonositva a kulcsszereploket, véleményvezéreket,

bevonva Oket az informacidk terjesztésébe.

2. A célcsoport motivalasanak szempontjai

a) pénz: az anyagi eszkdzok egyértelmd motivacidos erot
jelentenek. Ha magasabb keresethez juthatnak az emberek az
Uj rendszerben, kdnnyen belatjdk, hogy megéri részt venni
benne.

b) biztonsag: a vilagos feltételek kdzt mikodd foglalkoztatas, a
stabil munkahelyek kiszamithatdbb, biztonsagosabb
korilményeket nyujtanak, igy még azonos mérték(i jovedelem

esetén is vonzobb lehet az Uj rendszer
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c) megbecsiilés, hasznossag élménye: a célcsoport ismereteinek
komolyan vételével és alkalmazasaval, a munkaerejlik
értékének megbecsiilésével olyan Uzeneteket kozvetitlink
szamukra, hogy hasznos tagjai a tarsadalomnak, sziikség van
rajuk.

3. A célcsoporttal vald egyittmikodés szempontjai

A lomizdék kilonb6zd csoportjait kilonbdzoképpen kell kezelni, fontos,
hogy ne homogén ,masszaként” tekintsiink rajuk. Iskoldzottsaguktdl,
szociokulturalis  hatteriktdl  fliggéen  kilonbdz6  preferenciakkal,
értékrenddel  rendelkeznek, erre figyelmet kell fektetni az

egyuttmikodések soran.

Ne csak az ,elit” jusson lehet6ségekhez, ne essiink abba a hibaba, mint

sok fejlesztési célu beavatkozas, amely ,lef6lozi” a célcsoport potensebb,

aktivabb, relative jobb helyzetben |év6 rétegét, kihagyva a folyamatbdl a

problémasabb, nehezebben megszodlithatd és bevonhatd csoportokat, akik

viszont sokkal sulyosabb problémakkal kiizdenek, nagyobb szikséqik

lenne a segitségre.

A vallalkozokat, a lomokkal nagyobb tételben foglalkozdkat partnerként,
Gzletfélként, vagy vallalkozasfejlesztés alanyaként érdemes bevonni, ha

nyitottak az egyuttmdkodésre.

7.4. Az Gjrahasznositasi rendszerre valo atallas folyamata, mit
kell szem el6tt tartani?

Alapos vizsgalat kell legyen az elsO |épés, hogy tisztaba kerlljink a helyi

adottsagokkal, igényekkel, lehet6ségekkel. Ennek mindenképp ki kell
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térnie az érintett kozdsségek vizsgalatara, a tarsadalmi mutatdk

figyelembe vételével kell kidolgozni a helyi Ujrahasznalati modelit.

Ha az egész orszagban megszlnik a lomtalanitas, minden teleplilésen
elérhetévé valik a reuse rendszere és helyi kozpontok léteslilnek, ahol az
eddig lomozasbodl (is) él6 emberek munkalehetéséghez jutnak, akkor a
tarsadalmi igazsdagossag szempontjabdl sikeresnek tekintheté a rendszer
és az atalakulds folyamata. Ha nem egyszerre, egy id6ében torténik az
atalldas (ami nagyon valdszinl, hiszen néhany teleplilésen mar
megjelentek Ujrahasznalatra épilé megoldasok, vagy a rendszer egyes
elemei, a legtobb telepiilésen semmilyen |épés nem tortént ez ligyben),

akkor a folyamat soran tdbb olyan helyzet is eldallhat, amikor

ellehetetlentl bizonyos csoportok élete.

Eddig a lomtalanitasokra tavoli teleplilésekrdl is érkeztek lomizdk, tehat
jelenleg nem kizardlag az adott teleptilés lakossagan belll zajlik a lomok
aramlasa, nemcsak a helyiek az érintett szereplok. Ha megszinik valahol
a koztéri lomtalanitds és az ebbdl szarmazé jovedelemforras, viszont
cserébe munkahelyek jonnek létre az adott telepilésen, az csak részben
jelenthet megoldast, nevezetesen a helyi lakossdag lomtalanitasban
érdekelt csoportjainak. A lomtalanitdsra tavolrdl érkezOk szamara ez
veszteséget jelent, hiszen megszilinik egy addigi lomtalanitasi helyszin,
viszont, mivel nem helyi lakosok, nem Kkerllhetnek a reuse centrum
alkalmazasaba. Szamukra akkor valik elérhetové az Uj rendszer, ha a
sajat telepilésikon is léteslilnek munkahelyek a reuse rendszer kapcsan.
Ha nem egyszerre, hanem fokozatosan, évek alatt kerll bevezetésre az (j
rendszer, telepllésenként valtozd idészakban, akkor ez komoly hatranyt
jelenthet ott, ahol késobb kerll sorra az Uj rendszerre torténd atallas. A
régi lomizas rendszere mar nem milkodik, hiszen a lomtalanitasi
célterlletek szama csokken, ahogy sorra allnak at a telepilések az
Ujrahasznalatra, viszont az (j rendszer az Uj munkahelyekkel esetleg még

nem elérheto.
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Erre mindenképp megoldast kell taldlni a megvaldsitas soran, ilyen

szempontbdl az lenne az idedlis, ha egyszerre térténne meg az egész

orszagban az atalakulds. Ha nem igy fog torténni, minden helyi Reuse

Center kialakitasanal kompenzalasi megoldasokat kell kidolgozni azok

szamara, akiknek kiesést jelentene az atallas.

7.5. Javaslatok a képzés, foglalkoztatas jellegére, struktaraira

Minél nagyobb mértékben be kell vonni a lomizdkat, kellden rugalmasra
hagyni a tudas megszerzésének kereteit ahhoz, hogy 6k is ellathassanak
képz0Oi szerepeket . A kozdsségi tanulas alkalmat teremt arra, hogy az
emberek papirokkal, végzettségekkel nem igazolhatd tudasai, képességei
felszinre kerlljenek és megoszthaték legyenek. Természetesen ezek
mellett a hivatalos végzettségek megszerzésének Uutjait is meg kell
teremteni (okj-s képzések, érettségi megszerzése, stb.), betartva minden
eldirast, teljesitve minden kdvetelményt, mely az ilyen iranyu képzéseket,

vizsgakat érinti.

A dolog egymas mellett, akar egymast kiegészitve miikédhet. Fontos,
hogy ne pazaroljunk eroforrdsokat folosleges képzésekre, ahol
~iskolaszagu” oktatdasban elméleti szakemberek oktatnak olyan tanuldkat,
akik egyébként évek ota (izik az adott szakmat és ugyan nem tudjak ezt
papirokkal igazolni, de ismereteik messze meghaladjak a képzés
tartalmat. (Konkrét példa, igaz kulfoldi: pasztorok szamara tették
kotelezOvé a képesités megszerzését. Két hetes bentlakasos tréning
keretében ,tanultdk” a szakmat az igazi hegyi emberek egy luxus-
szallodaban, akik egyébként egész életiikben a juhokkal élnek.)

A takarékossagon kivil az is fontos szempont, hogy ezek nem csak, hogy

folosleges képzések lehetnek, hanem kifejezetten &rtalmas hatast
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fejthetnek ki a résztvevbk motivacidjara, a program altalanos
megitélésére.
Erdemes érdekeltté tenni az embereket egymds bevondsara, sét,

dnszervezddd csoportok alakitdsara az oktatas, munkavallalas terlletén.

7.6. Otlet-vazlat ,lomizé-barat” képzési-foglalkoztatasi modellre

A vizsgak, szamadas a tudasrol olyan jelleg( lehetne, mint a cserkész-
probak, vagy a harcmlvészetekben az 0Ov-vizsgak: az egyes ismereti
terlletekr6l, gyakorlati fogasokrél idonként tartott megmérettetések kozt
a résztvevokre van bizva, hogy hogyan szerzik meg a tudast - egymastdl,
vagy a szervezett képzéseken. A képzés igy nem lenne kotelezl, az a
lehetdség is nyitva allna, hogy valaki mar meglévd tudasara alapozva
vizsgazik. A vizsgak sem kellene, hogy kotelez6ek legyenek, hanem
tudas-bizonyitasi lehet6ségekként milkddhetnek, ha valaki szeretne
fejlodni, vagy jobban fizet6 pozicidba kertini.

Az eleve meglévd, de papirral nem bizonyithaté tudas igy felmérhetd,
igazolhatd, ,hivatalosithatd” lenne, ezen kivil az igényekre lehet szabni az

oktatast, olyan tudasokat behivva, melyek nincsenek jelen a kbzdsségben.

Példaul egyedi tanusitvanyok (pl. kartyak) kiadasaval a személy
onértékelése nd, kdrnyezetében dicsekedhet vele (masokat is motival a
bekapcsoldodasra), a megbecsilés noveli a motivaciét a tovabbi
egyuttmdkodésre.

Ha az egyes munkak, alldsok betoltését ilyen préobak elvégzéséhez kotjuk
(pl. TV szétszerelés min 3-as fokozat, hegesztés 2-es és ...) kompatibilis
lesz a képzés és a munkavallalds, egyuttal nagyon rugalmassa tehet6 a

rendszer.
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Az oktatasi modszerek Ujszerlek, tanuld-kozpontuak legyenek:
tapasztalati tanulds, ko6zosségi tanulds, learning by doing,
tudasmegosztas. Az egész rendszer fenntarthatdésagat segiti, ha nem azt
varjuk el, hogy ,0k j6jjenek oda”, ahol mi vagyunk (vildgszemléletben,
értékrendben, kommunikacioban), hanem a képzés kozelit az O

vildgukhoz.
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8. Az Gjrahasznalati kozpontok 10 éves eldoretekintése...

Jelenleg a franchise rendszer jogi szabalyozasa kidolgozott ezért, ennek a

példajan mutatjuk be a haldzattad valas folyamatat.

- A franchise rendszer legfontosabb jellemzGi:

- azonos név és egységes megjelenés (védjegy)

- azonos termék vagy szolgaltatas

- azonos mindség

- azonos értékesitési stratégiak, mddszertan, stb.

- egységes image

- azonos vallalati politika, azonos menedzsment elvek

- azonos személyzeti politika

- azonos jogi és pénzigyi struktura, egységes kdonyvelési modszerek

- azonos szerzodés

- El6nydk a franchise ataddja szamara:

- gyors orszagos terjeszkedési lehetb6ség,

- a haldézat épitéséhez nem sajat, hanem az atvevok tokéjét
hasznalja,

- adott telepilésen torténd terjeszkedést, franchise egység keresését
az ottani viszonyokat ismer0, altalaban helyi franchise atvevd végzi el,

- franchise dijakbdl, valamint jutalékbdl szerzett jovedelem,

- a rendszer rekldamozasanak koltségei megoszthaték a franchise
atvevokkel,

- helyi vallalkozas terhe, annak fenntartasa és iranyitasa az atvevo,
feladata, aki erdsebben motivalt a sikeres U(zletmenetben, mint egy
alkalmazott.

- El6nydk a franchise atvevéje szamara:

- kiprébalt rendszerhez valo tartozas, nagyobb esély a sikerességre,
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- minOségi termékek, szolgaltatdsok, levédett markak és know-how
hasznalati joga,

- kulcsra kész vallalkozas,

- sokkal nagyobb orszagos ismertsége a markanak vagy a haldézatnak,
ezaltal nagyobb a remélt haszon

- k6zponti marketing

- tandacsadas, képzés, tamogatas a franchise atadd részérdl, akinek
ugyanugy érdeke, hogy az atvevo sikeres legyen

- elosztaskor olcsdbb beszerzési arak.

A szerz6désnek tikroznie kell a franchise haldzat tagjainak érdekeit annak
érdekében, hogy az biztositsa a Franchise Rendszergazda ipari jogi és
szerzdi jogi védelmét, valamint fenntartsa a kozos identitast és a franchise
haléozat jé hirét. Minden, a franchise kapcsolattal 0sszefliggd
megallapodasnak és minden szerz6déses megoldasnak, irasban kell
megjelennie azon orszag megfelel6 forditoval lefordittatott hivatalos
nyelvén, amelyben a Egyéni Franchise Vallalkozé alapitasa torténik,
tovabba az aldirt szerz6déseket azonnal at kell adni az Egyéni Franchise

Vallalkozonak.

8.1. Ernyoszervezet és franchise, mint a kapcsoltsag és
kolcsonos fiiggoség formalizalo eszkoze

A nonprofit szektorban jelentds azoknak a szervezeteknek a szama,
amelyek valamely tarsadalmi igényre valaszul jonnek létre és részben
allami koltségvetési, részben onkormanyzati forrasokbodl, részben pedig
adomanyokbdl biztositjak ezen igények kielégitését. A szektor fejlddésével
a szervezetek mar onmaguk is érzékelték, hogy a felvallalt, vagy a
miikodéshez fontos specialis feladatokat sokszor 6nmaguk nem

tudjak akar mennyiségben, akar minéségében kelloképpen ellatni,
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ennek kovetkeztében tovabbi partnerek bevonasat igényli feladataik

ellatasa.

Az intelligens lomtalanitas rendszerii Ujrahasznalati Kozpontok
ernyoszervezetének (mint tobb szervezet kozdsen I|étrehozott
szovetsége) megvaldsitasahoz elengedhetetlen a versenyszellem
felfiiggesztése és inkabb az egyiittmiikodésen alapuld, kolcsonos

fliggoséget felismero megoldasok kapcsoltsaga sziikséges.
2> Az ernybszervezet létrehozasanak indokai:

- a civil szervezetek allasfoglalasai nagyobb sulyt kapnak;
- 0sszeadddnak a human és egyéb er6forrasok;

a szervezetek érdekelté valnak az egylttm(koédési formak
mikodtetésében;
- koz0Os erdvel biztosithatd azon feladatok és problémak partpolitikamentes
megoldasa, melyet az 6nkormanyzat nem képes kell6 hatékonysaggal
ellatni;
- az 0nkormanyzat és civil szféra kdzott hatékonyabb és eredményesebb
kommunikacio johet létre;

kozvetlen érdekképviselet az dagazati és terileti szervezetekben,
intézményekben;

- az agazati és terlleti 6sszefogas erdsitése.
2 A civil egylittmikédések nehézségei:

a szervezetek kozotti hidanyos oOsszhang, korlatozza a széles
egylttmikodés megvaldsulasat;

- a civil szervezetek inkabb rivalisnak tekintik egymast a tamogatasi

forrasok megszerzése iranti kiizdelemben;
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- a szervezetek a kOzods érdekérvényesités lehetdségeit hattérbe helyezik
az adott szervezeti érdekkel szemben;
- a szervezetekben a szakmai és szervezetei professzionalizmus hianya
gatolja az egyluttm(ikddés kialakulasat;
- az egyéni lobby eredményességébe vetett tulzott hit;

a szervezetek egylttmikoédését iranyitdé karizmatikus egyéniségek

hianya.

Az ernyoszervezetek els6sorban az azokat Ilétrehozé civil
szervezeteket szolgaljak ki. A szervezet elsodleges célja a civil
szervezetek kozotti szervezettség kiépitése, a kozos
feladatellatasbol és kozos szolgaltatasokbdl szarmazé pénziigyi

lehet6ségek kiaknazasa, és a forrasszerzés osztonzése.

> Az ernybszervezetek tevékenységeiktol figgetlenil a koévetkezb

szerepeket latjak el:

- Osszefogd erdoként definidljak dnmagukat az egyes szakmacsoportokon
belll, illetve regionalis, vagy orszagos szinten;

- ,érdekartikulalé”, érdekképviseld, nyomasgyakorlé csoportként Iépnek
fel a dontéshozoi, érdekegyeztetd férumokon;

- a tarsadalmi és civil kontroll intézményeként végzik tevékenységiiket;

- szakmai-maddszertani szolgaltatasokat (informacio, tanacsadas, képzés,
forrasszervezés, stb. biztositdsa) végeznek tagszervezeteik szamara,
illetve lehetGségeiktdl fliggéen ,piaci szereploként” is értékesitik szabad
kapacitasaikat;

- a szektor fejlodésének, fejlesztésének elkotelezett harcosai, készek és

képesek, a hazai és nemzetkozi kapcsolataikat ennek szolgalataba allitani.

> Ezen feliil, az Ujrahaszndlati Koézpontok ernyBszervezete az aldbbi

feladatok ellatasat vallalhatja:
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- arengedményeket ér el egyes termékeknél és szolgaltatasoknal,;
- tovabbképzéseket szervez;
- kiadvanyokat publikal;
- technikai segitséget nyujt;
- ellatja a nonprofit szervezetek jogi és adminisztrativ képviseletét;
- tdjékoztatja a lakossagot a nonprofit szervezetek fontossagardl;
-lehet6séget biztosit a nonprofit szervezeteknek a ko6zds Ugyek
megtargyaldsara és allasfoglalasok elkészitésére;
parbeszédet 0sztéondz a nonprofit szektoron bellli és azon kivili

szervezetek kozott.

Az ernyoOszervezet jogformalizalo eszkozeként tekinthetjiik a
tevékenységkifejto szerzodések csoportjat. Ide azok a szerzddések
tartoznak, amelyek esetében a szolgaltatdas egészében vagy meghatarozé
részében egy tevlleges magatartasbol, a kotelezett részérdl a jogosult

érdekében kifejtett tevékenységbdl all.

Kiilonosen szoros egyiittmikodés sziikséges akkor, ha egy
orszagos lefedettségl Ujrahasznalati halézatrol beszéliink, hiszen
ugyanazon a tevékenységi korben tobb szervezet tevékenykedik,
mert az eredmény Ilétrehozasa tobbféle specialis szaktudast
igényel és ezeket a munkakat egy szervezet nem képes elvégezni.
Annak érdekében, hogy az erny6szervezet koordinalasaval egytttm{ikodd
egyes szervezetek ne akadalyozzak egymast a munkavégzésben, és ne
okozzanak tdbbletkoltséget, a munkat precizen 6ssze kell hangolni. Az
osszehangolasi kotelezettség - azaz a kolcsonds fiiggoségi
kapcsolat - egyarant vonatkozik a koordinalé szervezetre és a

halozat egyes szervezeteire.
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A szerzodéses egyiittmikodésnek masik - és a hazai jogban
jobban szabalyozott - lehetséges eszkoze a franchise szerzodés. A
franchise szerzodés félreérthetoség nélkiil rogziti a szerzodo felek
megdfeleldo kotelezettségeit és felelosségét, tovabba az Osszes e

kapcsolatbol szarmazoé anyagi feltételt.

2> A szerz6désben régziteni sziikséges minimalis feltételek az alabbiak:

- a Franchise Rendszergazdanak biztositott jogok,

- az Egyéni Franchise Vallalkozdnak biztositott jogok,

- az aruk és/vagy szolgaltatasok, amelyeket az Egyéni Franchise
Vallalkozé szamara adnak,

- a Franchise Rendszergazda kotelezettségei,

- az Egyéni Franchise Vallalkozo kbtelezettségei,

- a szerz6dés idotartama, amelynek elegendéen hosszunak kell lennie
ahhoz, hogy lehetévé tegye az Egyéni Franchise Vallalkozénak a kezdeti
franchise beruhazasok megtérilését,

- a szerzO0dés barmilyen megujitdsara iranyuld elveket,

- azokat a feltételeket, amelyek alapjan az Egyéni Franchise Vallalkozo
eladhatja vagy atruhazhatja a franchise-bolt Gzletet, illetve a Franchise
Rendszergazdanak azokat a lehetséges el6jogait, amelyek ezzel
dsszefliggenek,

- az eldnydket, amelyek az Egyéni Franchise Vallalkozonal jelentkeznek
abbdl, hogy hasznalja a Franchise-t,

- Rendszergazda megkllonboztetd jelzéseit, Uzleti nevét, védjegyét,
szolgaltatasi jelzéseit, Uzlethelyiségeinek arculatdt, az emblémat, vagy
mas megkililonbdztethetd azonositdkat,

- a Franchise Rendszergazda jogait ahhoz, hogy a franchise rendszerhez
Uj vagy valtozott mddszereket adaptaljon,

- feltételeket a szerzddés felmondasara,
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- feltételeket a szerz6dés felmondasat kovetd eljarasokra barmely ingd
vagy ingatlan tulajdont ideértve, ami a Franchise Rendszergazdahoz vagy

mas tulajdonoshoz tartozik.
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A TEP nemzetkozi jovoképe

A technoldgiai El6retekintési Program Iranyité Testlilete harom jovOképet

dolgozott ki, amint azt a tablazatban szerepl6 matrix mutatja.

Magyarorszag jovoképmatrixa (Forras: TEP IT jelentés... 14)

Nincsenek alapveto
valtozasok a
vilaggazdasagban és
a nemzetkozi
szervezetek
muiikodésében, az
altalanos
értékrendben

Alapvet6é valtozasok
a vilaggazdasagban,
a vallalatok és a
nemzetkozi
szervezetek
miikodésében, az
altalanos

értékrendben

Aktiv stratégia

A partnerenként A

egyuttmdkodé orszag

Magyarorszag aktiv,
kolcsonds  eldonyokon

alapuld6 és  magas
tudasintenzitasu
fejlodési palyat
kirajzold stratégiat
kovetve szervesen és
szorosan integralédik a

vildggazdasagba

Az alternativan fejl6do
orszdg Magyarorszag
egy Uuj, ,zold” vilagba
integralddik aktiv
stratégiaval, magas
tudasintenzitasu

fejlodési palyan

Nincs stratégia

sodrodoé orszag
onallé stratégia nélkili
alacsony de legfeljebb
kdzepes

tudasintenzitasu
rosszul fizetett
tevékenységeket

végezve integralédik a

vildggazdasagba

> A partnerként egylittm(kédé orszag:
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Ebben a jovoképben Magyarorszag a kdlcsonds elonyok alapjan,
hatarozott stratégiaval, partnerként, magas tudasintenzitasu fejlodési
palyan integralédik a nemzetkdzi gazdasagba és globalis tarsadalomba,
szem el6tt tartva a lakossag életminGségét. Az ehhez vezetd ut
alappillérei: a tudastermelés és -alkalmazas kiemelt tamogatasa, az
egészség megorzése, a természeti kornyezettel szembeni
felel6sségvallaldas, a tarsadalmi kohézié és szolidaritds er0sitése.
Mindebben hangsulyos szerepe van a tudatos kormanyzati politika mellett
a civil szféra ndvekvo befolyasanak és kilénbdz6 szintli kormanyzatok, a
civil tarsadalom, valamint a gazdasagi szféra kozotti sokszind
partnerkapcsolatok kialakulasanak. Mindezek egylttesen azt
eredményezik, hogy I|ényegesen javul a lakossag életminGsége,

felzarkdzunk a kozepesen fejlett orszagokhoz.

2> A sodrddo orszag:

A kovetkezO két évtizedben e forgatdkonyv szerint fokozott mértékben
integralédunk a globdlis gazdasagi-tarsadalmi folyamatokba és a
nemzetkodzi intézményekbe, az Eurdpai Unidoba és a NATO-ba. Az
integracié azonban aktiv kormanyzati politika hidanyaban Magyarorszag
jelenlegi félperiféridas helyzetének rogzilésével, a legjobb esetben is csak
kozepes tudasintenzitasu fejlodési palyan és technoldgiai szinvonalon
megy végbe. Ez Kkilpolitikai és gazdasagi kiszolgaltatottsagunk
novekedését, a szuverenitas csdkkenését, vagyis a tarsadalmi folyamatok

befolyasolasara vald képesség fokozddo elvesztését jelenti.

-2 Az alternativan fejlédé orszag:

Gyorsuld lemaradas és a tarsadalmon bellli kilonbségek tetemes
novekedése varhatd. A jovokép alapfeltevése szerint radikalisan Uj
gondolkodasmod és értékrend terjed el, a vilagban meger6sddnek és
gyOznek a globalizacid jelenlegi formajaval szembeni kezdeményezések,
érvényesll viszont masfajta -egylttm(ikddd, szocidlisan és 6koldgiailag

fenntarthatd - globalizacié. Ebben a helyzetben a forgatékdnyv szerint a
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kivanatos fejlédési palya legfontosabb jellemzdi a kovetkezd jelzdkkel
érzékeltethetOok: szerény és szelid, kislépték(i és gondoskodd. A magyar
civil tdrsadalom és a kormanyzat mar el6re felkészll ezekre az alapveto
szerkezeti valtozasokra, és az emberi képzettségre, mliveltségre épitd és
technolégiailag megfontoltan kifinomult, magas tudasintenzitasu fejlodési

palyara kormanyozza at Magyarorszagot a kdvetkez6 40-50 évben.
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A 10 éves eloretekintés gerincét egy olyan eldrevetitett fejlédési palya
jelenti, mely a optimalisnak tekinthet6 jogi és gazdasagi kornyezetben

zajlik az alabbiak szerinti Gtemezésben.

8.5. Kezdetek

Az orszagban kizardlag piaci alapon, tdmogatasok nélkil alkalmanként
szervezett bolhapiacok és tobbé-kevésbé stabil hasznaltcikk-kereskedelmi
halézat mikodik elsésorban a févarosban és a nagyobb varosokban, mely
nagyobb részben a nyugat-eurdpai lomtalanitasrol behozott vagy importalt
hasznalt cikkek, kisebb részben a hazai lakossagi eladasok termékeire
alapul. Fejlédésben van az Internet elterjedésével az online hasznaltcikk
kereskedelem, mely az adasvétel targyat illetben legnagyobb részben
maganszemélyek kdzott bonyolodik.

A lomtalanitds kozterilleti formaja elterjedt az orszagban, ennek
kornyezeti és tarsadalmi problémai fokozddnak és egyre tobb

onkormanyzat és kommunalis szolgaltatd tervezi a lomtalanitas reformjat.

8.6. Elso év:

Szocialis problémak kezelését tdmogatd palyazati forrasok segitségével a
fovarosban és egyes megyeszékhelyeken adomanyboltok nyilnak, melyek
a Reuse-kozpontok el6futarainak tekinthetok.

Civil kornyezetvéd6 egyesiiletek, szocidlis szervezetek, szOvetkezetek
munkatarsai munkacsoportot alkotva egyeztetnek a Reuse-k&zpontok
|étrehozasanak lehet6sségeirdl. Elemzéseiket, tapasztalataikat kulfoldi
tanulmanyutakon szerzik és megvaldsithatésagi tanulmanyban 6sszegzik.
A tanulmanyban mintatertletek kerllnek meghatarozasra, melyekben a
szolgaltatdi vagy onkormanyzati fogaddokészség vallalkozdi érdekeltséggel
parosulva er0s civil tdmogatassal beindithatja a lomtalanitas reformjat és

a Reuse-kozpont alapjainak megteremtését.
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Kiszobon all a hulladéklerakasi ado jovo évi bevezetése, mely a lomok
kezelési nélklli lerakasat jelent6sé mértékben dragitja a nélkil, hogy ez a

lakossagra atharithato lenne.

8.7. Masodik év:

A mintaterileteken elindulnak a lomtalanitds reformjara épitett
fejlesztések, az intelligens lomtanitads anyagforrast biztosit a kezdetekben
még egy telephely szegletében, kisebb (izemcsarnokaban 2-4 tamogatott
munkaerdvel elinditott Reuse koézpontnak. A lomtalanitas reformjan
keresztlil szerez tudomast a kdzpont mikddésérdl, a feleslegesé valé
hasznalati targyak adomanyként torténd leadasi lehet6ségérél és a
kedvezményes, esetenként szocidlis alapon tamogatott vasarlasi
lehetdségrol.

Nemzetkdzi nyertes palyazat lehetdsége.

8.8. Harmadik év:

Az els6 év kedvez6 tapasztalataira épitve megindul a mintateriletek
bdvitése tovabbi palyazati forrasok bevonasaval. A palyazati forrasoknal
megjelennek a foglalkoztatasi és kdrnyezetvédelemi céll tamogatasok.

Az egyes mintaterlleteken zajl6 tevékenységek 0nalld szervezeti
rendszerek operativ iranyitas alatt allnak, de a szakmai munkat a korabbi
munkacsoportbdl alakult konzulens szervezet végzi, fogja 0Ossze és
gyakorol felettiik érdekképviseletet.

Onallé internetes értékesitési rendszer kialakuldsa.

8.9.Negyedik év:

A fovaros egyes kerileteiben, a megyeszékhelyeken és egyes varosokban

a kozterileti lomtalanitast helyét atveszi a reuse kdzpontok hathatds
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kozremUkodésével végzett intelligens lomtalanitds, mely dontd
hanyadaban a lomok koérnyezetkimél6 kezelését valdsitjia meg a
hulladéklerakas helyett.
Minden jarasi centrumban koézpont nyilik igy a kistelepilléseken él6kon
kivil mar a lakossag nagyobb hanyadanak lakdhelye vondaskorzetében
mukodik reuse kdzpont.

A hulladékrakasi adé eléri a torvényben eldirt mértékét és a kodzpontok

hulladékkezelési tevékenységét immaron a termékdijas forras is seqiti.

8.10.0t6dik év

Orszagos szinten megszlnik a kozterlleti lomtalanitdas, helyette a
legkisebb telepliléseken is egyén bejelentkezésen alapuld intelligens
lomtalanitdsi rendszerek kerllnek bevezetésre a kozszolgaltatdk
Uzemeltetésében.

A szocialis helyzetébdl addoddéan a korabbi kozterileti lomtalanitasbdl
alkalmai munkat vallalé fél illegalis kényszervallalkozék mostanra nagyobb
részben a kbzszolgaltatas rendszerében mikodo intelligens lomtalanitas
logisztikai feladatainak ellatdsban, kisebb részben a reuse kdzpontokba
érkez6 lomok és adomanyok kezelésében és feldolgozasaban,
értékesitésében vesznek részt, igy munkavallaléként jelennek meg a
munkaerdpiacon.

A megujitott lomtalanitds orszagos elterjedése és a reuse centrumok
novekv6 forgalma és foglalkoztatdsa kovetkeztében a lakossag korében
egyre népszerl(ibbek a hasznal cikkek és a hasznalt cikkekbdl készitett
egyéb hasznalati és disztargyak. A lakossag életszinvonalanak
emelkedésével az (j aruk beszerzési Uteménél lényegesen nagyobb

meértékben fejlodik hasznalt cikkek piaca.
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8.11.Hatodik év

Létrejon a reuse kozpontok orszagos haldzata a févarosban legaldbb 10,
orszagosan mintegy 70 koézponttal. Minden megyeszékhelyen legalabb egy
kozpont mikodik, megyénként atlagosan 3, igy a lefedettségre jellemzd,
hogy minden lakos 40 kilométeres korzetében van egy kdzpont.

Ezzel parhuzamosan fejl6do szelektiv gyUjtési rendszer keretében az
orszagban 1000 ponton nyilik els6sorban hasznosanyag-gy(ijto
hulladékudvar, melyek dont6s tobbségében reuse konténer mikodik az
Ujrahasznalatra alkalmas hasznaltcikkek gydjtésére. Minden lakos
szamara az otthona kozelében vagy reuse kdzpont vagy hulladékudvar
vagy az intelligens lomtalanitas lehetdsége.

A kozpontok 1000 tamogatott fot foglalkoztatnak kozvetlenll, az orszagos
halézat koordindldasa 50 f6t foglalkoztat, az intelligens lomtalanitas

rendszere 2000 fonek ad allandé munkat.

8.12.Hetediktol a tizedik évig

Megvaldsul az orszagos mikodés onfenntartd modon. Kialakul a hataron
tuli értékesitési rendszere. A nemzetkozi kapcsolatok kiszélesedésenek és
ezzel megvaldésul az elmaradottabb orszagokban a hasonld maddszertani
halozatok fejlesztése.

A jelentOs fogalommal biré haldézatnak érzékelheté hatdsa van kulfoldi Uj
termékek forgalmanak csokkenése tekintetében.

Dinamikusan né foglalkoztatottak szamanak, a halézatban aktiv vasarlé és
adomanyozd rétegek nagysaga ezzel jelentOs valtozas kovetkezik be a
kozgondolkodasban a hulladékkezelés, az adomanyozas és a

kornyezettudatos vasarlas tekintetében.
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